Nadia Carmela Russo

» ESPERIENZA LAVORATIVA

A1 /2020 - AN 1IZ0ET = Cassdecchio di Reno (B0
RECEPTIOMIST INFO POINT PRESSO SHOPYILLE GRAM REND - 'WORLD APP 5.R.L.

-Attivitd o frart office, segrelesia e gestione blglemeria presso Mared info poing
Servizio di informazlone, accoglienza clientle relarioni con Il pubblico

-Atthitd ol Fax, fobocopie, scansiarni

-Gestione di chiamate e=d ermall

-Gestione dell'internet point

-Formazione del nuows personale

-Mansioni amministrative & compllazione reportistlca e database gesticnall

15T - 1T 2027 - Balegna
VOLONTARIA DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE = YOUNET APS

Collaborazione 3 progetli inten iz
Gestone dl corsl di itafiano per swalantari internazlonal
JDrganizzaziona di workshopa
Serittura df un propetio di solldarecs
-Comunicazions social
Promogiane del serado chile

1172019 = DRENAI0I0 - Casalaochio di Ber B0}
ADDETTA ALLA PISTA GHIACCIO PRESSO SHOPVILLE GRAN REND - WOSRLD EVENT

-ALtvich ol promozione e gestione dalla pista di pattinaggic suf ghlaccio
Aoorediin cientl

SRS RO CASEn

ACUSTOMET SRMViCe

1262015 - 0272016 - Mapall ;
IMPIEGATA DM SEGRETERIA - UNINVERSITA FEDERICO 1l

Athvith i seprateria presso || Dipartiments di Stwedi Umnanistich {#Fart-time Unversitario 150 orel, con
mansioni di caralogazione e archidazions con utifrro di wabelle Excel dei beni mabili presenti ne
gipartirmento e etichettatura degll stess|

s ISTRUZIOME E FORMAZIONE

D01 6 - 03501 H - Ecdagna
LAUREA MAGISTRALE IN FILOLOGEA, LETTERATURA E TRADIZIOMNE CLASSICA - Universita Alma
Mater Studiorum

116 e lode



AT - O2R0A B - Mapali
LAUREA IN LETTERE CLASSICHE - Universitd Federico I

1T0-& b

0007 - 077201 2 - Glugliana im Campania [NA]
DIPLOMA DI LICED CLASSICO = Lices pluricomprensiva Renato Cartesio

100

COMPETENIE LINGUISTICHE

Lingua madre:  ITALIAND

Alrrs lnguar
COMPRENSIONE ESPRESSIONE DRALE SCRITTURA
Ascolto Lemura Produzione arake inverazione orale
INGLESE a1 B1 B1 1 5t
SPAGNOLD AZ &2 AZ 43 Al

Livaiic AT & AZ Lavella slementore 1 ¢ 82 Livello intermegio OF @ 02 Lvelio ovanzars

COMPETEMZE DIGITALI

Micrasoft Office | Padronanza del Parchetto Office (Word Excel PowerPoirt ecc) | Social Network |
Gestiong autonama della posta e-mail | Udizzs del broswer

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organlzzative e gestionall

-Aptmudine a lovorare inteam e a offrive supporio arganizzativo
-Capacitd di problem solirg, di fissare obiettivi e planificare
-Capacita di laverars in autanamis

Ordine sul lusgo di lawory e capadta di organizzare & gestire || tempa
FHanilicazions & gesthone ded progekt

Lapacith df riorganizzare I favaro In caso & Imprevist

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSOMNALI

Competenze comunicative & Interpersanali.

-Ditime competenze comunicative dovute alla formasons Lmanttics @ al volontanate;

-Amiudine 3l dialogo con e persans acquisita durante Fatthita o receptonist
i " -'i i -
-M"I—*&— tlﬂf"ft& fAA—



s TRATTAMENTO DEI DATI PERSOMALI

Trattamento dei dati personali

Autarizes il trattamento dei dati personali contenati nel mio cufraouiem vitag in baze afart, 13 del D. Lgs.
19672003 & afart. 13 del Regolamento LE 2016679 relativo alla protedicne delle persane fisiche can
riguardo al trattamento dei datl personali,

Autorizzg # trottomento del miel doti personall presenti nel CV ol sensi deifore. 12 ol lgs. 30 gggrno 2003 1. 196 - “Codice in
marers df proteziome o doll personolf” e delfort. 13 GOPR 673416 - “Regoloments evrapee oo prifesone del gorf
personol”
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