
Struttura
Unità Organizzativa 

(Servizio/Unità/Area) 
responsabile 

dell'istruttoria

Tipologia di 
procedimento

Breve descrizione del 
procedimento 

Indicare se trattasi di 
procedimento d'ufficio o 

ad istanza di parte

Riferimenti 
normativi

Ufficio responsabile del procedimento, recapiti 
telefonici e casella di posta elettronica istituzionale, 

nonchè, ove diverso, l'ufficio competente all'adozione 
del provvedimento finale, con indicazione del nome del 
responsabile dell'ufficio, dei recapiti telefonici e casella 

di posta elettronica istituzionale

Termine fissato dalla legge per la 
conclusione del procedimento 

con l'adozione di un 
provvedimento espresso e 

indicazione di ogni altro termine 
procedimentale rilevante

Per i soli procedimenti ad istanza di parte, indicare gli atti e i 
documenti da allegare all'istanza e la modulistica necessaria, 
compresi i fac-simile per le autocertificazioni, nonché gli uffici 
ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalità di accesso 

con indicazione degli indirizzi, dei recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica istituzionale, a cui presentare le 

istanze

Modalità con le quali gli interessati 
possono ottenere informazioni 

relative ai procedimenti in corso 
che li riguardino

Indicare se il procedimento 
può essere sostituito da una 

dichiarazione 
dell'interessato, ovvero se il 

procedimento può 
concludersi con il silenzio 

assenso 
dell'Amministrazione

Strumenti di tutela, amministrativa e 
giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore 

dell'interessato, nel corso del procedimento e 
nei confronti del provvedimento finale ovvero 
nei casi di adozione del provvedimento oltre il 
termine predeterminato per la sua conclusione 

e i modi per attivarli

Modalità per l'effettuazione dei 
pagamenti eventualmente necessari 
(con le informazioni di cui all'art. 36 
del d.lgs. n. 33/2013 e dell'art. 5 del 

d.lgs. n. 82/2005)

Polizia Locale
Protezione civile-Polizia 

stradale
Soccorso

Soccorso nelle pubbliche 
calamità e disastri, incidenti su 

strade comunali

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Legge n.65/1986     
Codice della Strada 

(D.L.vo 
n.285/1992)

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ L. 241/1990 ___

Polizia Locale Affari generali comando Notifica atti
Notifica degli atti limitatamente 
ai casi previsti dall'art. 14 della 

Legge 24 novembre 1981, n, 689

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di altre Pubbliche 

Amministrazioni

Legge 24 novembre 
1981, n. 689

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

Entro il termine di 90
giorni nei confronti dei residenti in 
Italia e di 360 giorni , nei confronti 

dei residenti all’estero.

Centralino Comando 
081-8956400 (ore 08.00/20.00)  

PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___

Art.22 L.689/1981 Opposizione mediante ricorso, 
davanti al Giudice del luogo dove è stata 

commessa la violazione, entro il termine di trenta 
giorni dalla notificazione del provvedimento per i 
residenti in Italia. Il termine è di sessanta giorni se 

l'interessato risiede all'estero.

___

Polizia Locale Polizia stradale
Formazione e 

sensibilizzazione

Svolgimento attività di 
prevenzione, formazione e 

sensibilizzazione nelle tematiche 
di competenza della Polizia 

locale, soprattutto nelle scuole

Istanza di Pubbliche 
Amministrazioni (Scuole)

Codice della Strada

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ____ ___

Polizia Locale Polizia Giudiziaria
Attività di Polizia 

giudiziaria

Svolgimento di funzioni di 
polizia giudiziaria, quali 

interventi a seguito di reati e 
deleghe di indagine, raccolta di 
denunce da parte del cittadino

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Codice Penale e di 
Procedura Penale 

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D - Dott. Salvatore Borgese 

c) telefono e posta elettronica (vedi dal sito istituzionale 
Amministrazione trasparente Organizzazione Telefono e 

posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ Esposti / Denunce ___

Polizia Locale Comando Polizia Locale Pubblica sicurezza

Svolgimento di funzioni di 
pubblica sicurezza sul territorio 

in funzione preventiva e di 
supporto alle altre forze di 

Polizia per esempio durante le 
manifestazioni  pubbliche, cortei 

ecc.

Su richiesta Prefettizia e/o  
altre forze di Polizia

Codice Penale e di 
Procedura Penale 

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Polizia stradale
Interventi di viabilità per 

traffico e soste

Predisposizione ed esecuzione di 
servizi diretti alla 

regolamentazione del traffico
Procedura d'ufficio Codice della Strada

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Comando Polizia Locale
Tutela patrimonio 

comunale

Attività di controllo del 
patrimonio disponibile del 

Comune

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Codice della Strada 
Regolamenti 
Comunali

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Polizia Stradale Disciplina viabilità
Prevenzione ed accertamento di 
illeciti in materia di circolazione 

stradale
Procedura d'ufficio Codice della Strada

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___

Art. 203 - 204 bis e 205 CdS (D.L.vo 285/1992) 
Opposizione mediante ricorso da presentarsi al 
Prefetto o, in alternativa, al GdP e/o Autorità 

Giudiziaria.

___

Polizia Locale Polizia Stradale
Incidenti stradali sul 
territorio comunale

Interventi e rilievi tecnici in 
materia di infortunistica stradale

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Codice della Strada
Codice penale e di 
procedura penale

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Comando Polizia Locale

Attività di tutela alle 
emergenze sociali ed ed 
attività di sostegno  in 

favore di minori

Svolgimento di attività di 
supporto sulle emergenze sociali 

e in favore dei minori

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Codice Penale 
(artt.600bis+612bis
+600octies+731); 

Art.403 c.c. ; 
L.75/1958 .

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Polizia Commerciale

Controlli mercati, 
commercio, pubblici 
esercizi, affissioni e 

pubblicità

Attività di controllo  nei mercati 
cittadini, contrasti a forme di 
vendite abusive. Controllo 
esercizi commerciali per 

occupazioni di suolo e pubblici 
locali anche per disturbo quiete 
pubblica; controlli su affissione 

manifesti ed insegne 
pubblicitarie

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Legge 114/98 sul 
commercio 

Regolamenti 
comunali

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D - Dott. Salvatore Borgese 

c) telefono e posta elettronica (vedi dal sito istituzionale 
Amministrazione trasparente Organizzazione Telefono e 

posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Polizia Ambientale Tutela ambientale

Controlli sugli sversamenti fuori 
orario,rifiuti pericolosi(amianto, 

pneumatici ecc.) controlli 
discariche abusivi

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

Testo unico 
sull'Ambiente 
Regolamento 

Comunale

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott. Salvatore Borgese 
c) telefono e posta elettronica (vedi dal sito istituzionale 
Amministrazione trasparente Organizzazione Telefono e 

posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ ___ ___

Polizia Locale Comando Polizia Locale
Decoro urbano e 

patrimonio comunale

Attività di controllo per 
comportamenti abusivi verso 

tutti gli spazi pubblici a 
disposizione della cittadinanza; 

controlli sul patrimonio 
comunale: immobili occupati 

senza titolo

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

D.Lvo 267/2000 - 
art.633 C.P. - 

L.241/90 - D.L.vo 
165/2001 - DPR 

380/2001 - L. 
513/1977 - 

L.575/1965 - 
art.370 cpp .

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott.ssa Arianna 

Catellone- Dott. Salvatore Borgese c) telefono e posta 
elettronica (vedi dal sito istituzionale Amministrazione 
trasparente Organizzazione Telefono e posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ L.241/1990 ___

Polizia Locale Polizia Edilizia Abusi edilizi
Attività di controllo del territorio 
per il contrasto a tutte le forme 

di abusivismo edilizio

Procedura d'ufficio e/o 
istanza di parte

D.P.R. 06/06/2001 
n° 380,

Regolamento 
edilizio (art.33 
L.1150/1942 

approvaz. con DCP 
n.47/1999) 

a)Dirigente Settore Dott. Petrillo  b) Responsabile del 
procedimento funzionario  cat. D Dott. Salvatore Borgese 
c) telefono e posta elettronica (vedi dal sito istituzionale 
Amministrazione trasparente Organizzazione Telefono e 

posta elettronica)

___
Centralino Comando 

081-8956400 (ore 08.00/20.00)  
PEC: protocollopm@pec.comune.giugliano.na.it

per via telematica, telefonica, e 
personalmente nei giorni di 

ricevimento
___ L.241/1990 ___


