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Presentazione
11 ciclo generale di gestione della performance

Il Decreto Legislativo n. 150 del 27 ottobre 2009 recante "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in
materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle
pubbliche amministrazioni", modificato dal D.lgs. 74/2017, prevede I’attivazione di un ciclo generale di
gestione della performance al fine di consentire alle amministrazioni pubbliche di organizzare il proprio
lavoro in un’ottica di miglioramento della prestazione e dei servizi resi (articoli 4-10).

Il ciclo di gestione della performance offre alle amministrazioni un quadro di azione che realizza il
passaggio dalla cultura di mezzi (inpuf) a quella di risultati (output ed outcome), orientato a porre il
cittadino al centro della programmazione (customer satisfaction) e della rendicontazione (trasparenza) ed a
rafforzare il collegamento tra retribuzione e performance ( premialita selettiva).

A livello amministrativo, perché cid avvenga, occorrono principalmente sforzi tesi a:

- pianificare meglio;

- controllare ¢ misurare meglio;

- rendicontare meglio.

Per pianificare meglio, occorre definire gli obiettivi con criteri che ne assicurino la validita, la pertinenza e
la misurabilita;

Per controllare e misurare meglio, occorre ripensare le strutture ed i sistemi esistenti in un nuovo sistema di
monitoraggio, misurazione e valutazione della performance.

Per rendicontare meglio, occorre assicurare un elevato livello di trasparenza e di fluidita delle informazioni
ed individuare in modo chiaro i destinatari dei referti periodici, elaborando e rappresentando dati e
informazioni in funzione della loro fruibilita.

In materia di dirigenza, le finalita perseguite sono individuabili nella migliore organizzazione del lavoro, nel
progressivo miglioramento della qualita delle prestazioni erogate al pubblico e nella realizzazione di
adeguati livelli di produttivita del lavoro, favorendo il riconoscimento di meriti € demeriti.

In generale, si puo affermare che I'intento ¢ quello di applicare criteri piu efficaci di organizzazione,
gestione e valutazione, anche al fine di meglio individuare ed eliminare inefficienze e improduttivita.

A tal fine, le principali linee di intervento sono le seguenti:

1) conferimento e revoca degli incarichi dirigenziali, regolando il rapporto tra organi di vertice e dirigenti
titolari di incarichi apicali in modo da garantire la piena e coerente attuazione dell’indirizzo politico degli
organi di governo in ambito amministrativo e gestionale, in funzione delle specificita da affrontare ed in
ordine alla complessita dei bisogni dei cittadini/utenti da soddisfare;

2) nuove forme di responsabilita dei dirigenti, legate sia al raggiungimento degli obiettivi assegnati sia al
controllo sulla performance della struttura organizzativa loro assegnata;

3) ampliamento delle competenze e delle responsabilita dei dirigenti nei processi di organizzazione,
gestione e valutazione del personale, ai fini della corresponsione di indennita e premi incentivanti.

In quest’ottica, il Comune di Giugliano in Campania si ¢ adeguato alla via indicata dai principi della
riforma, attraverso la definizione di un Sistema di misurazione e valutazione della performance, e
I’adozione del Piano della Performance.

Il Piano della Performance ¢ un documento programmatico, a valenza triennale, con cui vengono definiti
gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatori, risultati attesi) su cui si basera la misurazione, la valutazione
e la rendicontazione della performance.

Il Piano della Performance rappresenta indubbiamente per 1’Ente un’opportunita di crescita e di
miglioramento dei propri standard gestionali ed un importante strumento per veicolare il concetto di
valutazione meritocratica legata al raggiungimento di risultati tangibili, scardinando sistemi obsoleti e
improduttivi basati sulla standardizzazione dei giudizi e delle relative premialita.

L’art. 10 del richiamato decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, prescrive I'obbligo di redigere una
“Relazione sulla performance” relativa all'anno precedente, nell'ambito della quale evidenziare, a
consuntivo, i risultati organizzativi ed individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati e
alle risorse. La relazione comprende I’illustrazione dei principali dati relativi all’organizzazione



dell’Ente, ai risultati raggiunti in termini di obiettivi strategici e gestionali. La relazione conclude il
ciclo annuale della Performance sia organizzativa che individuale e, come il Piano della Performance,
deve essere approvata con provvedimento di Giunta Comunale e trasmessa all’Organismo Indipendente
di Valutazione per la validazione e la successiva pubblicazione sul sito web dell’Ente, sezione
“Amministrazione Trasparente”. Essa ¢ uno strumento di miglioramento gestionale grazie al quale
I’amministrazione puo riprogrammare obiettivi e risorse tenendo conto dei risultati ottenuti nell’anno
precedente e migliorando progressivamente il funzionamento del ciclo della performance e rappresenta,
al contempo, uno strumento di accountability attraverso il quale I’amministrazione puo rendicontare a
tutti gli stakeholders, interni ed esterni, 1 risultati ottenuti nel periodo considerato e gli eventuali
scostamenti e le relative cause rispetto agli obiettivi programmati.

La presente Relazione illustra, pertanto, 1 risultati ottenuti dal Comune di Giugliano in Campania
rispetto agli obiettivi previsti dal Piano della Performance e Piano degli obiettivi 2020/2022, approvato
con deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 29.10.2020

L’Organismo Indipendente di Valutazione, ai sensi dell’articolo 14 comma 4, lettera c) del D.Lgs. n.
150/2009, valida la presente relazione sulla performance attestando che 1 risultati presentati
rispecchiano ’effettiva situazione dell’ente.

Inoltre, promuove e certifica il sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed
individuale dei dirigenti e dipendenti dell’Ente.

A tal fine, con atto acquisito al protocollo dell’Ente in data 28 giugno 2021 con n. 69436, I’Organismo
ha licenziato la relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza e
integrita dei controlli interni, pubblicata su sito istituzionale dell’Ente nella sezione “Amministrazione
Trasparente” — Sottosezione di 1° livello “Controlli e rilievi sull'amministrazione” - Sottosezione di 2°
livello “Organismi indipendenti di valutazione, nuclei di valutazione o altri organismi con funzioni
analoghe” — “Relazione dell’OIV sul funzionamento complessivo, trasparenza ed integrita dei controlli
interni”.

Occorre in primis evidenziare che il 2020 ¢ stato un anno particolare, fortemente caratterizzato
dall’impatto che I’emergenza sanitaria da Covid-19 ha avuto sull’attivita amministrativa, sul
funzionamento degli uffici e sulla modalita di esercizio della prestazione lavorativa. La pandemia,
infatti, a partire dal mese di marzo, ha costretto a rideterminare sia gli obiettivi, a breve e lungo
termine, sia 1 consueti schemi organizzativi, ed ha richiesto notevoli sforzi all’amministrazione per
riuscire a far fronte alle nuove ed urgenti necessitd per contrastare la situazione emergenziale e
sostenere le fasce di popolazione piu colpite, garantendo al contempo 1 servizi istituzionali.

Inoltre, ¢ stato necessario rivedere profondamente 1’organizzazione del lavoro, prediligendo per gran
parte dell’anno, per ovvie ragioni sanitarie, il lavoro agile (c.d. smartworking) rispetto a quello in
presenza. Con tempistiche dettate dal contesto emergenziale, il Comune di Giugliano in Campania si €
dovuto attrezzare per consentire 1’operativita della propria forza lavoro da remoto. Nonostante
I’obiettivo presentasse grosse criticita dal punto di vista sia organizzativo che tecnico ci si ¢ adoperati
per realizzare una soluzione che non risultasse improvvisata, ma al contrario basata sulle buone prassi:
per minimizzare 1 rischi legati alla sicurezza informatica, ad esempio, si ¢ reso disponibile un
collegamento tramite VPN (Virtual Private Network).

Nella gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19 il Comune di Giugliano in Campania ¢
riuscito pertanto a garantire il regolare funzionamento delle attivita istituzionali, preservando la salute
dei lavoratori e cosi contribuendo al contenimento della diffusione del virus anche tramite la riduzione
degli spostamenti del personale. Dal punto di vista della gestione della forza lavoro, nella fase iniziale
della situazione emergenziale sono state date disposizioni affinché tutte le attivita in presenza venissero
riconvertite, prevedendo forme di flessibilita dell'orario di lavoro nonché la fruizione delle ferie
pregresse e di altri congedi.

Nelle fasi successive sono state elaborate indicazioni per il rientro in presenza del personale negli
uffici, nel rigoroso rispetto delle misure di sicurezza, per lo svolgimento di specifiche attivita ritenute
urgenti e non trattabili da remoto, funzionali alla ripartenza di alcuni settori fondamentali dell'economia
del territorio e all'efficienza dell'azione amministrativa dell'Ente.



In definitiva, la contingente situazione emergenziale ha determinato la necessita di riprogettare
completamente 1 servizi e le attivita, non solo per renderli fruibili “da remoto”, a salvaguardia della
sicurezza dei lavoratori e degli utenti, ma anche e soprattutto per riuscire a dare risposte efficaci e
tempestive a nuovi bisogni.

Inoltre, la stessa programmazione delle attivita di smart working, unitamente al rischio di caduta della
produttivita, 1’adeguamento organizzativo e strutturale della logistica alle misure necessarie al
contenimento del contagio, la necessita di rimodulare i servizi all’utenza a supporto della ripresa delle
attivita commerciali e produttive ha impattato sia sull’assetto organizzativo che sulla scala delle
priorita. Per tali motivi, nel 2020 I’attenzione e le risorse dell’Ente si sono concentrate prevalentemente
sull’organizzazione dei servizi e sulla realizzazione delle attivitd necessarie a contrastare I’emergenza
sanitaria e socioeconomica. La necessita di far fronte alla crisi sanitaria ha comportato 1’adozione in
itinere di correttivi e nuovi obiettivi di definizione di nuove azioni da intraprendere da parte della quasi
totalita dei settori, con adeguamenti progressivi in risposta alle esigenze del territorio in costante
evoluzione.

Il sistema di misurazione e valutazione della performance

Con delibera di G.C. n 92 del 24.04.2012 ¢ stato definito il sistema di misurazione e valutazione della
performance al fine di consentire di:

- comunicare con chiarezza alle persone al lavoro quali sono le attese delle prestazioni richieste
(risultati attesi e standard di comportamento), fornendo punti di riferimento per la prestazione
lavorativa;

- sollecitare I’apprendimento organizzativo e favorire un atteggiamento di continua autovalutazione;

- spingere verso traguardi di miglioramento e di crescita professionale;

- responsabilizzare su obiettivi sia individuali che collettivi,

- evidenziare i gap di competenza professionale;

- valorizzare le competenze ¢ le capacita di sviluppo professionale dei dipendenti.

Chi valutare

Il sistema si propone di valutare tutto il personale, con modalita diversificate a seconda che si tratti di
personale che presidia posizioni di responsabilita o che ha la responsabilita di progetti (in seguito funzionari
con incarichi di responsabilita o capi gruppo) rispetto a coloro che di tali gruppi/unita fanno parte.

Cosa valutare

La performance organizzativa (competenze/comportamenti organizzativi)

La wvalutazione dei comportamenti organizzativi ¢ orientata al risultato che consegue I’intera
organizzazione, con le sue singole articolazioni: dirigenti, responsabili dei servizi e delle unita organizzative
semplici, personale assegnato.

Per gli uni e per gli altri, vanno preventivamente specificate le competenze attese con riferimento al ruolo
ricoperto nell’ambito dell’organizzazione.

Per il dirigente il riferimento ¢ alle competenze relazionali, alle competenze organizzative ¢ a quelle
decisionali dimostrate nella realizzazione dei compiti affidati.

Allo scopo si rende essenziale verificare:

- la capacita di fare squadra;

- la capacita di individuare e risolvere 1 problemi;

- il grado di autonomia e la capacita di iniziativa;

- la capacita di gestire la comunicazione all’interno del gruppo.

Per i componenti del Settore, del Servizio e delle Unita Operative semplici vengono prese in esame le
capacita dimostrate in termini di integrazione al lavoro di gruppo, di autonomia e risoluzione dei problemi,
di accuratezza e affidabilita nell’esecuzione, di assiduita nel lavoro e, infine, di flessibilita e interesse al
miglioramento.

La performance individuale (prestazioni di risultato



La valutazione della performance individuale guarda alle prestazioni fornite dal singolo dipendente, in
termini di risultato e di modalita di raggiungimento degli obiettivi.
La valutazione si basa su elementi oggettivi desunti da un puntuale riscontro dei processi attuati, degli atti
adottati o dei servizi prodotti.
Gli obiettivi individuati, da assegnare al personale, consistono in attivita:

- rilevanti, nell’ambito di quelle svolte dal valutato;

- misurabili, secondo valori oggettivamente riscontrabili;

- controllabili, da parte dello stesso valutato;

- congruenti, rispetto all’arco temporale previsto per la realizzazione e con riferimento alle risorse

disponibili.

Gli attori

Il ciclo della Performance ¢ governato da piu “attori”, che intervengono a diverso titolo e con distinte
competenze, cosi come di seguito:

- il Consiglio Comunale, che approva il Documento Unico di Programmazione (DUP) composto di due
sezioni: la Sezione strategica e la Sezione operativa. La prima ha un orizzonte temporale di riferimento
pari a quello del mandato amministrativo, la seconda pari a quello del bilancio di previsione. La
Sezione operativa del documento unico di programmazione ¢ composta da una parte descrittiva che
individua, per ogni singolo programma della missione, i progetti/interventi che 1’ente intende realizzare
per conseguire gli obiettivi strategici definiti nella Sezione Strategica; e da una parte contabile nella
quale per ogni programma di ciascuna missione sono individuate le risorse finanziarie, sia in termini di
competenza che di cassa, della manovra di bilancio. Gli obiettivi individuati per ogni programma
rappresentano la declinazione annuale e pluriennale degli obiettivi strategici, costituiscono indirizzo
vincolante per i1 successivi atti di programmazione, in applicazione del principio della coerenza tra i
documenti di programmazione.

- La Giunta Comunale, che adotta il Piano Esecutivo di gestione, articolato per Servizi, centri di costo,
obiettivi di gestione, dotazioni finanziarie, umane e strumentali e il Piano della performance.

- I Dirigenti, nell’ambito delle proprie competenze, curano 1’attuazione degli obiettivi individuali e delle
strutture assegnate, secondo le priorita di cui agli obiettivi strategici.

Si da atto della costituzione del CUG (Comitato Unico di Garanzia) e dell’adozione del Piano triennale
delle azioni positive 2018/2020, adottato con D.G.C. n. 70 del 31/05/2018.

In sequenza, nel processo di misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale,
intervengono a diverso titolo I’OIV (organismo indipendente di valutazione della performance), la Giunta
comunale, ed i Dirigenti, fermo restando che il Regolamento comunale per la organizzazione degli uffici e
dei servizi ne disciplina compiti e funzioni.

ANALISI DEL CONTESTO

Dati Relazione Previsionale e Programmatica 2020 (dati aggiornati al 31.12.2019)
POPOLAZIONE

1.1.1 — Popolazione legale al censimento 2011 107.638
1.1.2 — Popolazione residente alla fine del penultimo anno precedente 116.100
(31.12.2019)

Di cui:

Maschi 57.072
Femmine 59.028
Nuclei familiari 42.132
Comunita / convivenze 3264
1.1.3 — Popolazione all' 01.01.2019 107.615
1.1.4 — Nati nell'anno 1.236
1.1.5 — Deceduti nell'anno 721




Saldo naturale 515

1.1.9 — In eta prescolare (0 / 6 anni) 13.904

1.1.10 — In eta scuola obbligo (7 / 14 anni) 22.032

1.1.11 — In forza lavoro 1la occupazione (15 /29 anni) 53.179
1.1.12 — In eta adulta (30 / 65 anni) 21.583
1.1.13 — In eta senile (oltre 65 anni) 4.382
1.1.14 — Tasso di natalita ultimo quinquennio: Anno [Tasso

2015 | 1,42%

2016 | 1,28%

2017 | 1,27%

2018 | 1,17%

2019 | 1,06%

1.1.15 — Tasso di mortalita ultimo quinquennio: Anno | Tasso

2015 | 0,78%

2016 | 0,67%

2017 10,73%

2018 [ 0,67%

2019 |0,62%




nno 2020 - Delibera Commissariale (poteri della Giunta Comunale) n.21 del

L’Amministrazione a
28/05/2020
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L’identita del Comune di Giugliano in Campania

Dipendenti al 31.12.2020

Categoria A 13
Categoria B1 55
Categoria B3 1
Categoria C 92
Categoria D1 18
Categoria D3 4
Dirigenti a tempo indeterminato 3
Dirigenti a tempo determinato 1
Totale 187

Personale dipendente distinto per categorie e genere

Categoria Uomini Donne Totale
Dirigenti 2 2 4
D 12 10 22
C 56 36 92
B 38 18 56
A 11 2 13
Totale 119 68 187

Con la programmazione del fabbisogno del personale 2020/2022, approvata con deliberazione
Commissariale n.46/2020 e successiva modifica ed integrazione Delibera di Giunta Comunale n. 20 del
23.11.2020 che ha confermato la su richiamata previsione sulla stabilizzazione di n. 29 LSU e con Delibera di
Giunta Comunale n. 25 del 27.11.2020 ad oggetto “Stabilizzazione di n.29 Lavoratori Socialmente Utili. Legge
n.160/2019, art.1 comma 497”, 1’Amministrazione comunale ha messo in atto una politica assunzionale
che ha permesso la stabilizzazione nell’anno 2020 di n. 29 unita di diverso profilo professionale
(Categoria A — B e C) ex Lavoratori Socialmente Utili, consentendo cosi di mitigare parzialmente la
situazione di grave carenza di personale che affliggeva trasversalmente tutti i Settori dovuta, in
particolar modo, ai numerosissimi pensionamenti anticipati che hanno investito I’Ente negli ultimi anni,
rendendo il personale in servizio notevolmente sottodimensionato rispetto alle attivita di competenza,
con conseguente ricaduta negativa in termini di efficacia ed efficienza dell’azione amministrativa.
Dunque, tenendo conto anche delle varie cessazioni dal servizio, si ¢ passati da n. 179 unita nell’anno
2019 an. 187 unita del 2020.

Quadro di raffronto tra rappresentanza maschile e femminile all’interno dell’ente

Categoria Uomini Donne
Dirigenti 50,00% 50,00%
D 54.55% 45,45%
C 60,87% 39,13%
B 67,86% 32,14%
A 84,62% 15,38%




L’albero della performance
L’albero della performance ¢ la mappa logica che definisce, anche graficamente, i1 rapporti tra mandato
istituzionale, missione, aree strategiche obiettivi strategici e piani di azione.

PERFORMANCE GENERALE DELL'ENTE

Documento Unico di Programmazione

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Piano della Performance

’ Piano Esecutivo di Gestione

L

PERFORMACE INDIVIDUALE

Obiettivi individuali e competenze

‘ Capacita organizzative

Con deliberazione Commissariale adottata con poteri del Consiglio Comunale n. 46 del 02.10.2020 ¢
stato approvato il Documento Unico di Programmazione (DUP) 2020/2022;

Con deliberazione Commissariale adottata con poteri del Consiglio Comunale) n. 47 del 02.10.2020 ¢
stato approvato il Bilancio di Previsione 2020/2022

Con deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 29.10.2020 ¢ stato approvato il Piano della
Performance anno 2020;

Con deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 29.10.2020 ¢ stato approvato il Piano Esecutivo di
Gestione (PEG) 2020/2022;

Gli strumenti di rendicontazione adottati dal Comune di Giugliano sono:

-il rendiconto di gestione per 1’esercizio finanziario 2020 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale n. 67 del 28.06.2021.

Obiettivi assegnati
Con deliberazione n. 16 del 29.10.2020 la Giunta Comunale ha approvato il Piano della Performance anno 2020

ove sono stati individuati, per ciascun Settore/Centro di Responsabilita gli obiettivi da raggiungere nel corso
dell’esercizio e, per ciascun Responsabile, le risorse umane affidate per la realizzazione dei medesimi.

Obiettivi: Risultati raggiunti

La verifica degli obiettivi viene effettuata attraverso il controllo di gestione.

Il controllo di gestione viene attuato dagli Enti Locali, secondo I'art. 196 del D.Lgs. n. 267/2000, "al
fine di garantire la realizzazione degli obiettivi programmati, la corretta ed economica gestione delle
risorse pubbliche, l'imparzialita ed il buon andamento della pubblica amministrazione e la trasparenza
dell'azione amministrativa". Si tratta di un controllo volto a fornire una conoscenza sistematica
dell'andamento della gestione dei settori e dei servizi, al fine di verificare 1’efficacia, 1’efficienza e la
economicita dell’azione amministrativa , al fine di ottimizzare, anche mediante tempestivi interventi di



correzione, l'impiego ottimale delle risorse per il raggiungimento degli obiettivi programmatici ed il
rapporto tra costi e risultati.
Il report finale del controllo di gestione risulta dalle schede allegate.

Performance individuale valutazione finale e attribuzione dei punteggi

Il Regolamento comunale per la organizzazione degli uffici e dei servizi, in conformita all’Ordinamento
degli Enti Locali e al D.lgs n.150/09, disciplina la competenza delle diverse fattispecie dei controlli interni.
La rilevazione della performance individuale nel sistema del nostro Comune prevede che la valutazione dei
comportamenti sia effettuata sulla base delle schede di valutazione,

Le schede di valutazione sono state diversamente strutturate in funzione dei soggetti da valutare, e cioé:

1 Dirigenti;

2 Posizioni Organizzative (P.O.);

3 Dipendenti non incaricati di Categoria D;

4 Dipendenti non incaricati di Categoria C, B;
5 Dipendenti non incaricati di Categoria A;

Ciascuna tipologia di scheda ¢ composta da un certo numero di fattori di valutazione tipicamente definiti,
che recano elementi descrittivi di aspetti delle competenze e dei comportamenti oggetto di valutazione.

A loro volta questi elementi sono articolati in sottofattori di dettaglio, in grado di descrivere con maggiore
Per ogni sottofattore ¢ previsto un valore di punteggio atteso tale per cui, in funzione del grado di risposta
del valutato al sottofattore preso in esame, il valutatore ha la possibilita di attribuire una percentuale del
punteggio secondo una scala predefinita di graduazione.

In buona sostanza, la preventiva strutturazione delle schede di valutazione consente di fissare i risultati attesi
relativamente a competenze e comportamenti ¢ fornisce a valutato e valutatore un quadro di riferimento
completo, condiviso e certo.

Metodo

La determinazione della performance individuale dei Dirigenti ¢ effettuata mediante un calcolo ponderato,
che prende in considerazione:

a) il risultato della percentuale di raggiungimento degli obiettivi assegnati (peso 50%);

b) il risultato della misurazione dei comportamenti e delle competenze professionali (peso 30%);

¢) il valore della rilevanza delle competenze attribuite (peso 20%).

1l risultato della percentuale di raggiungimento degli obiettivi assegnati, sui quali il Dirigente deve essere
valutato, ¢ rilevato dal sistema di monitoraggio dello stato di attuazione degli obiettivi dell’Ente, fermo
restando che gli obiettivi si distinguono in obiettivi di routine (con un peso complessivo pari al 40%) e
obiettivi strategici e di innovazione (con un peso complessivo pari al 60%).

1l risultato della misurazione dei comportamenti e delle competenze professionali ¢ determinato dall’OIV
attraverso le schede di valutazione individuali, e corrisponde ad un valore percentuale del massimo
punteggio ottenibile.

Il valore della rilevanza delle competenze attribuite, determinato dal Segretario Generale, si riferisce al
grado di complessita delle competenze attribuite ai Settori e ai Servizi, all’importanza specifica e strategica
delle responsabilita affidate ai Dirigenti, ed € misurato anch’esso con apposita scheda.

Le componenti incidono nel calcolo della performance per un valore predeterminato, denominato ‘peso’,
pari al 50% per la componente ‘Obiettivi’, 30% per la componente ‘Valutazione’ e 20% per la componente
‘Rilevanza dell’incarico’.

Il risultato finale tiene conto di tutte le componenti sopra descritte ed ha un valore percentuale su base 100,
che rappresenta la performance individuale del dirigente.

La determinazione della performance individuale dei Responsabili di PO avviene secondo gli stessi principi,
cambia ovviamente il valutatore, che ¢ il Dirigente dell’ Area.

La determinazione della performance individuale del dipendente non incaricato avviene, secondo il sistema
di misurazione e valutazione adottato, tramite la valutazione dei comportamenti e delle competenze.

Il valutatore competente, da individuarsi sempre nel Dirigente dell’area, procede pertanto alla compilazione
delle schede, attribuendo il punteggio assegnato per ogni sotto fattore.



RIEPILOGO RISULTATI RAGGIUNTI

Di seguito si riporta lo schema riepilogativo e la tabella di sintesi della valutazione dei Dirigenti come risulta
dalla nota prot. 42039 del 14.04.2022, con la quale, I'OIV ha trasmesso il verbale del 12/04/2022 riportante la
proposta di valutazione del Personale Dirigente in riferimento all'anno 2020 sulla base del Report del Controllo di
Gestione di rilevazione finale sul raggiungimento degli obiettivi 2020, delle relazioni dei dirigenti, di una serie di
accessi effettuati durante 1’anno di riferimento e del parere del Segretario Generale cosi come da art. 9 comma 3

del Regolamento sui controlli interni.

Risultato della percentuale di raggiungimento degli obiettivi (peso massimo 50%)

SETTORI Risultato Risultato in
Raggiunto termini di peso
Affari Istituzionali 100% 50,00 %
Servizi Finanziari 66,67% 33,33 %
Polizia Municipale 90,00% 45,00 %
Servizi sociali Istruzione Sport e Cultura 83,33% 41,66 %
Unita' di progetto Ambiente e Lavori Pubblici 86,67% 43,33 %
Assetto del Territorio e attivita produttive Mercato 82,00% 41,00 %
Idrico Fognario e Manutentivo Beni Patrimoniali e Cimitero 95,00% 47,50 %
Servizi Demoanagrafici 90,00% 45,00 %

Risultato della misurazione dei comportamenti e delle competenze professionali (peso massimo 30%)

Settore Affari Istituzionali

Settore Servizi Finanziari

Settore Polizia Municipale

Settore Servizi sociali Istruzione sport e Cultura

Unita' di progetto Ambiente e Lavori Pubblici

Settore Assetto del Territorio e attivita produttive Mercato

Settore Idrico Fognario e Manutentivo Beni Patrimoniali e Cimitero
Settore Servizi Demoanagrafici

Il valore della rilevanza delle competenze attribuite (peso 20%)

Settore Affari Istituzionali

Settore Servizi Finanziari

Settore Polizia Municipale

Settore Servizi sociali Istruzione sport e cultura

Unita' di progetto Ambiente e Lavori Pubblici

Settore Assetto del Territorio e attivita produttive Mercato

Settore Idrico Fognario e Manutentivo Beni Patrimoniali e Cimitero
Settore Servizi Demoanagrafici

22,50 %
21,91 %
22,50 %
21,91 %
19,83 %
17,81 %
18,64 %
21,91 %

20,00 %
15,00 %
17,00 %
17,00 %
15,00 %
15,00 %
14,00 %
14,00 %

Sintesi valutazione dirigenti anno 2020 (%)




Settore — U.P. Servizi Servizi Assetto Assetto Polizia Servizi Idrico
Ambiente Sociali Finanziari del del Municipale | demoanagrafici Fognario
e Lavori | Istruzione Territorio | Territorio manutentivo
Pubblici sport e e attivita e attivita Beni
cultura produttiv produttiv Patrimoniali Affari
ee ee e Cimitero Istituzionali
Mercato Mercato
Arch. Arch.
Frippa Valvo
Filippo (5 Paola (7
mesi) mesi)
Raggmnglm@tg 43,33 41.66 33.33 41,00 41,00 45,00 45,00 47,50 50,00
degli  obiettivi ’ ’
assegnati
Misurazione
comportamenti
e competenze 19,83 21,91 21,91 19,50 16,61 22,50 21,91 18,64 22,50
professionali
Valore rilevanza 17.00
competenze 15,00 ’ 15,00 15,00 15,00 17,00 14,00 14,00 20,00
attribuite
TOTALE 78,16 80,57 70,24 75,50 72,61 84,50 80,91 80,14 92,50
Sintesi valutazione P.O. anno 2020 (%)
Raggiungimento Misurazione Valore della
Settore Servizio degli obiettivi comportamenti e rilevanza delle Totale
1 assegnati competenze competenze
professionali attribuite
(max 50%) (max 30%) (max 20%)
Avvocatura 50,00 28,80 20,00 98,80
Affari Contenzioso 50,00 24,00 20,00 94,00
Istituzionali Personale e tratt. ec. 50,00 26,40 20,00 96,40
Organi Istituz. Cont. 50,00 26,40 20,00 96,40
Presidio trasparenza 50,00 26,40 20,00 96,40
Servizi Stato Civile Elettorale 45,00 30,00 14,00 89,00
Demoanagrafici | Anagrafe Prot. Top. 45,00 30,00 14,00 89,00
Gestione entrate trib. 33,33 30,00 15,00 78,33
Servizi Finanziari | Gestione ent. extratr. 33,33 Non valutabile 15,00 Non valutabile
Gestione spesa 33,33 30,00 15,00 78,33
Ambiente ¢ LLPP | OO.PP. gare e contr. 4333 20,40 15,00 78,73
Polizia Polizia Stradale 45,00 27,60 17,00 89,60
Municipale Affari Generali 45,00 27,60 17,00 89,60
Polizia Giudiziaria 45,00 27,60 17,00 89,60
Servizi soc. Sostegno alla persona 41,66 Non valutabile 17,00 Non valutabile
Istruz. Sport Cult | Educativi - Biblioteca 41,66 30,00 17,00 88,66
Assetto del SUAP Serv. Imp. 41,00 27,90 15,00 83,90
Territ. ¢ attivita Demanio marittimo 41,00 30,00 15,00 86,00
prod. e Mercato
Idrico Fognario | Patrimonio 47,50 29,50 14,00 91,00
manutentivo Cimiteriali 47,50 Non valutabile 14,00 Non valutabile
Beni patrimoniali | Manut. Imm.Verde P. 47,50 Non valutabile 14,00 Non valutabile
e Cimitero Idrico integrato 47,50 30,00 14,00 91,50




LA MISURAZIONE DELLA PERFORMANCE DELL’ENTE PER L’ANNO 2020

La situazione emergenziale correlata alla pandemia verificatasi in corso d’anno, le conseguenti direttive
relative allo smartworking per 1 dipendenti comunali previste espressamente dal D.P.C.M 4 marzo 2020
e seguenti, e la necessaria riorganizzazione delle attivita e del personale dipendente tutto, hanno inciso
sul ciclo della performance, determinando ritardi rispetto ai fisiologici tempi di formazione e
approvazione del Piano della performance e del Piano Esecutivo di Gestione.

Per valutare il grado di attuazione della strategia dell’azione amministrativa si ¢ tenuto conto del
vigente sistema di misurazione e valutazione della performance del Comune di Giugliano in Campania.
L’OIV in data 14/04/2022 prot. n. 42039 ha trasmesso la proposta di valutazione della performance dei
dirigenti relativa all’annualita 2020, dalla quale emerge che il grado medio di realizzazione degli
Obiettivi della Performance dell’anno 2020 raggiunto ¢ nel complesso buono.

Dai dati su esposti emerge che il livello di raggiungimento degli obiettivi di Performance dell’Ente per
I’anno 2020, di cui al punto a) della sezione “Metodo” del SMIV AP, si attesta su una media percentuale del
43,3% (peso 50%).

Di seguito si riporta una breve descrizione delle criticita emerse in sede di valutazione ovvero dei risultati
previsti dal Piano delle performance che non sono stati raggiunti o sono stati raggiunti parzialmente:
- Settore Servizi Finanziari: Obiettivo 1 — Attivazione Pago PA; Obiettivo 2 — Collegamento
software determine con Albo pretorio e pubblicazione determine;
- Settore Servizi Sociali: Obiettivo 6 — Continuita dei servizi scolastici;
- Settore Polizia Municipale: Obiettivo 1 — Attuazione del Piano triennale per la prevenzione della
corruzione, per la trasparenza ed integrita dell’azione;
- Settore Idrico Fognario e Manutentivo: Obiettivo 7 — Attuazione del Piano triennale per la
prevenzione della corruzione, per la trasparenza ed integrita dell’azione;
- Unita di Progetto Ambiente e LL.PP. — Obiettivo 3 - Attuazione del Piano triennale per la
prevenzione della corruzione, per la trasparenza ed integrita dell’azione;
- Settore Assetto del Territorio e Attivita produttive: Obiettivo 2 — Miglioramento servizi al
cittadino customer/citizen; Obiettivo 3 - Attuazione del Piano triennale per la prevenzione della
corruzione, per la trasparenza ed integrita dell’azione.

Quanto alla valutazione dei comportamenti e delle competenze professionali dei dirigenti, di cui al punto b) della
sezione “Metodo” del SMIVAP, oltre agli elementi di osservazione raccolti durante la gestione ed il colloquio
individuale svoltosi in data 11 Aprile 2022, sulla relativa misurazione del fattore da parte dell’OIV hanno inciso 1
seguenti parametri:

- Relazioni dei Dirigenti sul grado di raggiungimento degli obiettivi PEG;

- Risultanze dei controlli di regolarita amministrativa e contabile;

- Relazione RPCT 2020, in particolare quanto al profilo degli adempimenti in materia di trasparenza;

- Risultati del controllo di gestione;

- Valutazione del Segretario Generale di cui alla Nota prot. n. 23529 del 01/03/2022.

Dai dati su esposti emerge che la valutazione quantitativa dei comportamenti € competenze professionali dei
Dirigenti dell’Ente per I’anno 2020 si attesta su una media percentuale del 20,9% (peso 30%).

Quanto al valore della rilevanza delle competenze attribuite espresso dal Segretario Generale dell’Ente con nota
prot. n. 20718 del 22/02/22, di cui al punto c) della sezione “Metodo”” del SMIVAP, si ¢ tenuto conto del grado
di incidenza dei singoli Settori sulla attivitd complessivamente posta in essere dall’Ente, nonché del grado di
complessita delle competenze attribuite ai singoli Settori e dell’importanza specifica e strategica delle
responsabilita affidate ai Dirigenti.

Dai dati riportati emerge che la valutazione quantitativa della rilevanza delle competenze attribuite ai Dirigenti



dell’Ente per I’anno 2020 si attesta su una media percentuale del 15,3 % (peso 20%).

Tutta la documentazione indicata nel presente documento, unitamente ad ulteriore documentazione in possesso
dell’OIV, ha costituito il complesso di dati e informazioni su cui 1’Organismo, nell'esercizio delle funzioni
attribuitegli, ha eseguito la valutazione della Performance Dirigenziale per I'anno 2020.

RISORSE, EFFICIENZA, ECONOMICITA’

I risultati della gestione economica anno 2020 evidenziano la necessita di avviare un processo di
applicazione non lineare della c.d. Spendig Review, che dovra essere perseguito da tutta la
struttura amministrativa nei prossimi anni, oltre ad adottare in maniera piu puntuale e incisiva
le iniziative utili per una piu veloce riscossione delle entrate, intensificando le attivita di
accertamento volte al recupero dell’evasione e dell’elusione

In particolare, nel rendiconto 2020 sono dimostrati i seguenti risultati di gestione:

1.1) in base delle risultanze del conto del bilancio un risultato di amministrazione pari a Euro
159.486.150,59 , cosi determinato:

PROSPETTO DIMOSTRATIVO DEL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE

GESTIONE
RESIDUI COMPETENZA TOTALE
Fondo cassa al 1° gennaio 13.796.730,61
RISCOSSIONI (+) 27.458.491,97 74.134.556,88 101.593.048,85
PAGAMENTI -) 33.656.861,46 50.831.158,77 84.488.020,23
SALDO DI CASSA AL 31 DICEMBRE =) 30.901.759,23
PAGAMENTI per azioni esecutive non regolarizzate al 31 dicembre (-) 0,00
FONDO DI CASSA AL 31 DICEMBRE =) 30.901.759,23
RESIDUI ATTIVI ) 168.040.779,40 95.349.533,68 263.390.313,08
di cui derivanti da accertamenti di tributi effettuati sulla base della 0.00
stima del dipartimento delle finanze ’
RESIDUI PASSIVI (-) 60.059.230,83 44.303.779,86 104.363.010,69
FONDO PLURIENNALE VINCOLATO PER SPESE CORRENTI (-) 12.047.936,22
|
FONDO PLLIIRIENNALE VINCOLATO PER SPESE IN CONTO © 18.394.974.81
CAPITALE
(I})ISULTATO DI AMMINISTRAZIONE AL 31 DICEMBRE 2019 =) 159.486.150,59
Parte accantonata ©
Fondo crediti di dubbia esigibilita © 176.512.067,48

Fondo anticipazioni liquidita 000 |



Fondo perdite societa partecipate
Fondo contenzioso

Altri accantonamenti

Parte vincolata

Vincoli derivanti da trasferimenti
Vincoli derivanti dalla contrazione di mutui
Vincoli formalmente attribuiti dall'ente

Altri vincoli

Parte destinata agli
investimenti

previsione come disavanzo da ripianare ©

Vincoli derivanti da leggi e dai principi contabili

C) Totale parte vincolata

D) Totale parte destinata agli

E) Totale parte disponibile (E =

F) di cui Disavanzo da debito
autorizzato e non contratto

Se E ¢& negativo, tale importo ¢ iscritto tra le spese del bilancio di

0,00
15.039.602,55
391.445,00

B) Totale parte
accantonata

191.943.115,03

4.227.769,60
21.715.672,25
0,00
2.590.789.,44
0,00

28.534.231,29

0,00

investimenti

0,00

A-B-C-D)

-60.991.195,73

(6)

0,00

1.2) in base alle risultanze del conto di bilancio, come desumibile dal prospetto di verifica degli
equilibri di bilancio, allegato 10 D. Lgs. n. 118/2011, un risultato di competenza W1 pari ad €
55.161.220,80 e il rispetto dell’equilibrio di bilancio W2 pari ad € 16.536.300,57;
1.3) in base alle risultanze del conto economico, un risultato economico dell’esercizio 2020 pari ad €
20.525.465,61
1.4) in base alle risultanze dello stato patrimoniale, un patrimonio netto finale dell’esercizio 2020 pari
ad Euro 353.707.075,27 e un fondo di dotazione pari ad € 130.974.839,51;
Inoltre sulla base della tabella di riscontro dei parametri di deficitarieta strutturale redatta ai sensi del
DM Interno del 28 dicembre 2018, risulta non deficitario; in particolare il numero di Parametri Obiettivi
deficitari ¢ paria 2, di seguito I’elenco dei parametri positivi:
1.[Indicatore 13.2 (Debiti in corso di riconoscimento) + Indicatore 13.3 (Debiti riconosciuti e in
corso di finanziamento)] maggiore dello 0,60%
2. Indicatore concernente 1’effettiva capacita di riscossione (riferito al totale delle entrate) minore
del 47%

Per quanto riguarda il grado di attendibilita delle previsioni e della capacita di riscossione delle Entrate
emerge che:

Riepilogo Titoli ENTRATE
. . Somme Accertato Incassato Residui
Tipologia . . .
stanziate Accertamenti | % Reversali % attivi

0. Ayanzo di .ammmlstrazmne/Utlhzzo fondo 88.494,37 88.494.37 100,00 0.00 0,00 0,00
pluriennale vincolato
L Ehstieies ot RN (alari ) 123.581.986,35 [104.994.250,04 | 85,00 [42.345.189,45 [40,30 |62.649.060,59
contributiva e perequativa




2. Trasferimenti correnti 23.307.408,63 | 20.256.339,01 | 86,90 (14.777.096,94 {73,00 | 5.479.242,07
3. Entrate extratributarie 19.850.840,55| 17.155.119,96 | 86,40 3.388.885,35 (19,80 [13.766.234,61
4. Entrate in conto capitale 23.332.957,62 | 18.134.222,62(77,70| 5.195.466,01 [28,71 (13.404.464,41
5. Entrate da riduzione di attivita' finanziarie 0,00 0,00 | 0,00 0,00 (0,00 0,00
6. Accensione Prestiti 0,00 0,00| 0,00 0,00 (0,00 0,00
9. Entrate per conto terzi e partite di giro 13.003.000,00 | 8.944.158,93 | 68,80 8.893.626,93 (99,40 50.532,00

Totale |215.410.423,05 [169.484.090,56 | 78,70(74.134.556,88 (43,70 [95.349.533,68

Per quanto riguarda la spesa corrente emerge che:

Riepilogo Titoli SPESE
Somme Impegnato Pagato Residui
Macroaggregato . . .
stanziate Impegni % Mandati % passivi
0. Disavanzo di amministrazione 1.079.250,00 ( 1.079.250,00 {100,00] 0,00 [ 0,00 0,00
1. Spese correnti 169.265.173,01 | 81.171.711,14 [ 48,00 [ 36.968.968,49 | 45,50 |40.785.437,83
di cui fondo pluriennale vincolato | 12.047.936,22
2. Spese in conto capitale 30.568.300,04 | 4.325.227,76|14,10| 1.256.233,86 (29,00 | 3.068.993,90
di cui fondo pluriennale vincolato | 18.394.974,81
4. Rimborso Prestiti 1.494.700,00 693.840,80 | 46,40 693.840,80 (100,00 0,00
:5. Chiusura Anticipa;ioni ricevute da 0.00 0.00 | 0,00 0.00 | 0,00 0,00
istituto tesoriere/cassiere
7. Uscite per conto terzi e partite di giro | 13.003.000,00 | 8.944.158,93|68,80| 8.494.810,80 95,00 449.348,13
Totale [215.410.423,05 [ 95.134.938,63 | 44,20| 50.831.158,77 | 53,40 | 44.303.779,86

MISURE IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA
TRASPARENZA

Con deliberazione della Giunta Comunale n. 13 del 29/01/2020 ¢ stato approvato il Piano Triennale per
la Prevenzione della corruzione e per la trasparenza (P T P C T) 2020 -2022, pubblicato nel sito
istituzionale dell’Ente, nella sezione Amministrazione Trasparente/Altri Contenuti/Prevenzione della
Corruzione.

Il Piano tende al rafforzamento ed al miglioramento del collegamento tra il sistema di programmazione,
il sistema dei controlli, gli obblighi di trasparenza e il Piano dettagliato degli obiettivi, al fine di creare
un sistema di amministrazione in grado di assicurare, con maggiore facilita, comportamenti interni
finalizzati a prevenire attivita illegittime ed illecite, senza in alcun modo pregiudicare 1’efficienza e
’efficacia dell’azione amministrativa.

Gli obiettivi del P.T.P.C.T. 2020/2022 ed il compimento delle attivitd di monitoraggio sono stati
inseriti nel piano della performance anno 2020.

Trasparenza: sono state adottate una serie di misure finalizzate all’adeguamento alle modifiche
normative in materia di trasparenza, conseguenti alla profonda revisione del D.Lgs. n. 33/2013 portata
dal D.Lgs. n. 97/2016. In particolare I’art. 10 del D. Igs. 97/2016, novellando I’art. 10 del D. Igs. n.
33/2013 stabilisce che la promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce obiettivo strategico di
ogni amministrazione, che deve tradursi in obiettivi organizzativi ed individuali. I1 nuovo Piano
Nazionale Anticorruzione, a sua volta, sottolinea I’importanza di rafforzare il raccordo tra misure
anticorruzione e misure di miglioramento della funzionalita delle amministrazioni e della performance
degli uffici e dei funzionari pubblici.



CUG E BENESSERE ORGANIZZATIVO

L’art. 21 della legge 183/2010 ha previsto, all’interno delle Pubbliche Amministrazioni, la costituzione
del Comitato unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e
contro le discriminazioni (CUG).

Il CUG esercita compiti propositivi, consultivi e di verifica nell’ambito delle competenze allo stesso
demandate dalla legge, al fine di contribuire ad un ambiente di lavoro improntato al benessere
organizzativo - attraverso la promozione della cultura delle pari opportunita di genere e le pari
opportunita per tutti e la promozione del rispetto della dignita della persona - prevenendo e contrastando
ogni forma di discriminazione, dovuta non soltanto al genere, ma anche all'eta, alla disabilita, all'origine
etnica, alla lingua, alla razza e all’orientamento sessuale.

Con la Direttiva del Dipartimento della Funzione Pubblica n. 2 del 26.06.2019 “Misure per promuovere
le pari opportunita e rafforzare il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nelle amministrazioni
pubbliche" sono state adeguate le previsioni di cui alla direttiva 4 marzo 2011 in materia di
funzionamento dei Comitati unici di garanzia (CUG) per meglio coordinare 1’azione di tali Comitati con
quella svolta da altri organismi previsti dalla legislazione.

Il1 Comitato Unico di Garanzia del Comune di Giugliano in Campania, istituito nell'anno 2012 e dotato
di apposito regolamento per il suo funzionamento (Delibera G.C. n. 55 del 13.03.2012), ¢ stato
rinnovato nei suoi componenti per il quadriennio 2018-2022 con determinazione n. 499 del 28.03.2018,
come modificata con determinazione n. 968 del 20.06.2019.

Nel corso del 2020, il CUG si € riunito n. 2 volte: il 16 Gennaio 2020 e il 03 Settembre 2020.

RELAZIONE ANNUALE DELL’OIV SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL
SISTEMA DI VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITA’ DEI CONTROLLI INTERNI
(ai sensi dell’art. 14, comma 4 let. a) del D. Igs. n. 150/2009 e s.m.i.)

L’OIV nella relazione annuale (2020) sul funzionamento del sistema di valutazione acquisita in data 28
giugno 2021 con prot. n. 69436 e pubblicata sul sito istituzionale ha evidenziato le seguenti criticita:

1. la Relazione sulla Performance deve essere migliorata nei seguenti aspetti: redazione in forma
maggiormente sintetica ed entro i termini legali; evidenziazione chiara, per ogni obiettivo, degli
eventuali scostamenti riscontrati tra 1 risultati programmati e quelli conseguiti; monitoraggio
costante degli obiettivi in sede di controllo di gestione; evidenziazione delle ricadute dell’attivita
di controllo successivo di regolarita amministrativa e contabile e dell’attivita di controllo
strategico e della qualita dei servizi, sulla performance;

2. in merito al Piano della Performance si ritiene debbano essere attivate opportune iniziative di
presentazione agli stakeholders interni ed esterni e si auspica l’inclusione nello stesso di
standard di qualita dei servizi, al fine di rendere possibile una valutazione in merito alle
misurazioni attuate dall’Amministrazione per il controllo della qualita dei servizi erogati e alle
modalita con cui sono state adottate le soluzioni organizzative per la gestione dei reclami e di
class action;

3. relativamente al sistema di misurazione e valutazione della Performance si ritiene necessario un
maggior collegamento tra il ciclo della performance e il ciclo di programmazione economico —
finanziaria e di bilancio;

4. per quanto concerne il rispetto degli obblighi di pubblicazione ed anticorruzione si ¢ invitata
I’Amministrazione ad attuare wuna sistematizzazione delle diverse sottosezioni di
“Amministrazione trasparente” e a migliorare la qualita dei dati pubblicati.

Per quanto riguarda la trasparenza e integrita dei controlli interni ¢ stato riscontrato nel tempo una
crescente e positiva attivita di monitoraggio dell'ente.

Le procedure di controllo sono aggiornate costantemente tenendo quindi conto non solo da quanto
previsto dal regolamento interno ma, anche, degli adeguamenti normativi nel frattempo intervenuti
come anche delle criticita riscontrate sul campo.

Il piano triennale per la prevenzione della corruzione viene aggiornato annualmente.

CONTRATTAZIONE INTEGRATIVA



a. Costituzione del fondo delle risorse decentrate per il personale dirigenziale:

- determina dirigenziale n. 347 del 20/04/2020
b. Costituzione del fondo delle risorse decentrate per il personale non dirigenziale

- determina dirigenziale n. 1416 del 22/12/2020
c. Ammontare dei premi destinati alla performance individuale:

- personale dirigente — quota retribuzione di risultato € 67.007,05

- personale non dirigente: € 425.289,00 performance individuale - € 60.000,00 progetti produttivita
d. Data di sottoscrizione del CCDI — annualita 2020 parte economica.:

- CCDI Area Dirigenza 18.01.2021 a seguito di deliberazione della Giunta comunale n. 2 del
08.01.2021 di autorizzazione alla sottoscrizione previa acquisizione del parere favorevole del Collegio
dei revisori dei conti di cui al verbale n. 54 del 04.01.2021 assunto al protocollo al n. 651 del
04.01.2021;

- CCDI personale non dirigente 18.01.2021 a seguito di deliberazione della Giunta comunale n. 2 del
08.01.2021 di autorizzazione alla sottoscrizione previa acquisizione del parere favorevole del Collegio
dei revisori dei conti di cui al verbale n.54 del 04.01.2021 assunto al protocollo al n. 651 del
04.01.2021;

e. Data di trasmissione all’ARAN dei Contratti Decentrati Integrativi Area dirigenza e personale non
dirigente e delle relative relazioni tecniche e illustrative: 20 gennaio 2021

OSSERVAZIONI FINALI - Prospettive di miglioramento — Linee Guida n. 4 ¢ 5 (Novembre e
Dicembre 2019) emanate dal dipartimento della Funzione Pubblica.

Con riferimento alle Linee Guida n. 4 (Novembre 2019) elaborate dalla Commissione Tecnica per la
Performance sulla valutazione partecipativa nelle amministrazioni pubbliche, 1’applicazione di un
nuovo modello di valutazione impone un ripensamento/rafforzamento dell’attivita di coordinamento fra
tutti 1 settori dell’Ente e la cittadinanza, una concomitante rivalutazione di alcune attivita esistenti ¢
I’introduzione di nuove, insieme ad una necessaria previsione delle tempistiche di attuazione dello
stesso rispetto alle esigenze funzionali della struttura ed alle risorse in essa presenti.

Se consideriamo le Linee Guida n. 5 (Dicembre 2019) elaborate dalla Commissione Tecnica per la
Performance, troviamo indicazioni di maggior dettaglio in ordine alla misurazione e valutazione della
performance individuale rispetto a quanto gia previsto nelle precedenti linee guida emanate dal
dipartimento della Funzione Pubblica; tali contenuti offrono alla P.A. nuovi metodi applicativi di
valutazione del personale per una gestione piu efficace del processo valutativo nel suo complesso, con il
fine ultimo di fornire leve rilevanti per la gestione strategica delle risorse umane. In particolare, la
valutazione individuale deve collegarsi alle finalita organizzative scelte, partendo dall’assunto che solo
in relazione allo scopo che si prefigge una pubblica amministrazione ¢ possibile tratteggiare in modo
differente il contenuto della performance individuale.

CONCLUSIONI

Con la presente relazione si prende atto della Performance dell’ente e del relativo sistema di
valutazione.

La presente relazione, validata dal Nucleo di Valutazione, sara pubblicata nella sezione amministrazione
trasparente - sottosezione performance -, ai sensi dell’art. 10, comma 8§, del D. Lgs.vo n.33/2013 e

sS.mm.1i.

ANDREA EUTERPIO
COMUNE DI GIUGLIANO IN
CAMPANIA

DIRIGENTE

20.04.2022 09:42:14 UTC

SCHEDE REPORT CONTROLLO DI GESTIONE




Comume di Giugliano in Campanla:

Consuntivo Fasl Oblettivo

ab20-4.0-01 - Dblettlvi 2020 del Servizie Polizin Municipate

Al AT22020

Chinttiva

Tipe Ohbiatle

Data nirio

Darta Fine

obrl-4.0-01.04 - Cbfetthoo 1 - Attuarione del Piano Trennale per la Pevengiood: della)
1S ornurbmve {PTPC, par la Trasarenza & Finlagitd delfazonrs amminlztatae

Db Hirakeglce

Q12020

gy

20-4.0401.01.7 - Abuarivng dH Flana Triemnale
par B Preverocne della Cofriions (PTPC), paf 13
Tragarenza e Mnlegrita dellarke ammansiatys

FALEY. 31.12: Il sislEme di stussone

[Proposta § Amnoscimendo di legitimila
dl detth fuor bilanclo, || recesse da un
conratte  perché andecomMmco A
Nrdizdernes dl peacadurn 4 gara s
sosliluzion: & prnghe ofisluals seng

cha G emazeene o condiFiont

& gtata abBugta wia revissong  del
procksti alravarso  'oblliEre & own
ot sofiwars Ohe conganie Sansksl
delle arxioni necessaia e dai passbdl

Fllimy, Krcxls CHW

Fafazione BPCT 2020

Crone il A purkg 1.8 della
Conslderazini  gendarsd, 1o aBle  di
suaziona el FTRGT 2020 & di
aufcierde, In pegic 0 kB
lpmrcomivale  di  reafizzacions
latlka redatkl all slwadions del FTPCT
20211 & pari &l 0%

DifcAEn | S1EE0E0

0o | &=

A Zr200

L R ey

Paynia 14i 4




Comuna di Giagliane in Camgahia

Conesuntiva Fasi Oblativa

ob20-4.0-01 - Chistilvi 2020 del Servirlo Polizia Municipale

Al 3171272020

Obletive

Tipo Qblettoro

Doia izla

Orte Flnw

ob20-0-H 02 - Obilative 2 - Atuazors: dills misu
contrbe 8 sagulle dallamengenea Covit 19

re 3 el dafla popotazione & atllyvild

b, Shalegie

QU220

=} Tk tl )

Descrizione Fase

oda

Dals

Data imdHo [

Fexo | Falio

(rli )
Realrzacfers

ob20-40-01.01 - Atuasone dalle mizare @ heigls
della popolaznne o atbitd & controlle & Eaguatg
deTanmenpenss Covld 168

JRLEY. Mad =l waHfCarsi
deliemorgones  sanlborln Sowid, I
Cormands ha  piofies  un SIS
mpagns  tia nels [rsa 4l pleno
hockdoars che ndld tuotatthun B Al
raperivra dolie ailivild & AduZicos il
resiriziond, neplloganda per puni |8
aftvild straordnarie:

= Delbara O [siluzione ded COG (Cenlro
operalive comunaiel el aBeslimanio
dallt sbessn;

« Coordmamandt delld atsooiadioni o
Proteziona Civile o wilsmbaialo

- Predispoaiaoea  ed  stfualiond o
pregett dl sostegner ala popolazions
ceHme Fronke Comurse, FPronko Aseallo,
Fromo Spesa;

- Predlepealziona di cadw & saradzlos
canlmlie nspets mbure anbCosd o
geellane Al varbal afevatd n_ 8500

010452020 | S1X2020

100,00 | s

FHM Ak

ParLLE Rl

Pagina 2% 4




comune di Gughano In Campania

Coansuntive Fagi Obfettiva

oh20-4.0401 - Oblettivi 2020 del Servizio Polizia Municipale

Al 3122020

Obiatifve Tipa Obiatihe Dpta prizsa Doda Fipw

Gt =4, 0=H A3 - Qbdaliig: 3 = Oiimizzazions del semlzio di viensorvaphanze ciEadino db. Strakagicoe 12020 A1 200
Dada Dinji
O
serizione Fase Hoie Datakrizlo | o pones | PROn | Pl | o o
O O=(H 03,1 - DHimi22aXone del samizia di| Azuils das verbal 6 sopesallpago; Pl
villgostrveglahta  citedne  conseguerdo ke consente A Individiare @
|unzicnamenio del 100% dells welecamer pEsentl|fonleggiae le calss di mancatp| OVOVE0RD | U220 | 0000 | S| 3Inzeze
gul temiterio cha non necesskansg dl soa ki 2 funcicniemente, in fut 1 casi in coi non
fomce noraggoeialy soatibEong,

Pas iRt ] s Paginalidid



Comaena | Glugliano in Campania

Cansuntivo Fas| Obletlive

ob2(d.0-01 ~ Oblettivi 2020 dal Servizio Polizia Municipale

Al 31220

Chduttiee Tipo Oblattivo Praia kb Dala Fine

O 20k, 00 - = Dl v 3 = Agpiormansenlo ol piang O Emenganza comunale T ShrIe-gra 3 P Fredi el 3 P pnt)
Dats by

Dascririons Fase Note Dataifzio | oo b, | FESe | FaiR | o raxfon
001047 - Completarnents dele proadureRILEY. 31,13 Sottosontia comwarzone
per Inketalars Oranzaerend regonal  noceszarleon B Regene Campanks per || 01012020 | 31A22020 | 10000 | 31 F1M22020
A A ALy dul piand & aMeQEnzy CHmungle |lasharants dele $omme

ZORE0ZT Pagina 4 o 4




Comune i Glughano in Campania

Strattora Raggiungimento Oblettivl per Destinaziont

Al M1 242029
QB20-84-01 - OblstthA 2019 dal Sattors FOLLZLA WUNIGIPALE
Oty Pz b b F T Shaip Qivedive
QbE0=3.0-01 - Ohiethi 2020 del Senigzio Polizla Municipake Q0,00 % _
obZ0-2.0-01.01 - Obietthve 1 - Atluazions dal Plano
Triennala por la Prevenzicne della Comuzicna (PTPC), 600 % -
per la Trasaranza o Nindegrita doll'azions
b2 =4 0=01.02 - Cbsaltive 2 - Alluazione dales misure g
lubala della popolazione & attivita di controlio a segullo 100,00 % -
[derementenzn Covid 18
ohi20-4.0-01.03 - Obkettive 3 - Otimlzzazions ded 100.00 % _
senvigio d vidacsovedianga atlading '
ob20-4.0-01.04 - Obletive 4 - Aqgloraments del piang 100,00 % _
dl emergenza comunale '
Raggiungimanto Tolala) $0.00 % _




Comune di Glugllano in Campania

Consuntive Fasi Obiettivo

@b20-5,0-01 - Oblettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 311272020

Oblaettive

Tipo Obiettivo

Data Inizio

Data Fins

ab20-5,0-01.01 - Obiettiva 1 - Verlfica natura delle ares inserit+ nel plano di valorzzazione

&fo abenatons

by Strategico

010172020

212020

Daseriztona Fata

Mote

Data Inizic Sk E

Pazxa

Fabto

Data
Reanzrazione

obZ0-5,0-01 01.1 - verifica della concreta
aliznabl itaéfvicrizzalzone dei beni insent n=l Pians
di Allenazione/Valonzzazione

RILEY. 31.12: Al fink della verifica in
merito all’effattiva alianabilita del
bani. a valla della delibera
Commlssariale n, © del 12.03.2020
gventa ad oggatto "Beni Immobill
suscettibill di dismissions. Flano
Aliepazione efo Yalarizzazione anna
J020/2022%, B stato effattuato uno
studio dettagllate finalizzato
all'effettiva alienazione dei bepnj
nancheé al tempi necessari per il
perfezlonamenta deqgli attd. Ih tal senso
81 & procedute a formulare yna prima
rettifica avvenuta con la Dellberazicne
Commissariala n. 38 del 17.09.2020
avente ad ogpetta “Approvazione
modifica Piang delle Alienazioni efo
Yalorizzazioni Immabili anha
20202022 di ¢l alla delibera del
commissario straordinaris, oon | poten
del consigliv camunale, n. & del
1270372020

D1A}L2020 | 311272020

3334

b=

SLL22020

ob20-5.0-01.01.2 - Attlvazione dell’accarde ¢on
I'Aganzia delle Entrate per effettuare I stima dei
bei da porre & base del bando di alienazione

RILEV. 21.12: Sf & proceduto a
verificare con 'Agengia delle Entrate
gli att] da porre in ass5ere par avviare
la stima del beni che dovranno essare
oggetio di allenazlone neqll anni

succass|vi,

0L/ALA020 | 2122020

33,33

Sl

11242020

..........




Comune 41 Gragliano in Campania

Consuntivo Fasi Oblettivo

0bh20-5.0-01 - Oblettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO
Al 3171242020

Obiettivo Tipo Obiettlvo Data Lnizio Data Fine

ab20-5.0-01.01 - Ghiettho 1 - Yerifica natura delle aree inserite nel plang di valonzzazione Ob. Steatagies 01/01/2020 31712/2020
efo alisnazione

RILEY. 31,12: F' stato predisposto un .
ob20-5.0-01.01.3 - Fredispesizione da) bando banda tipo per I'allenazione gagll| 01M01/2020 | 3141202020 | 33,23 5 311272020
stessi




Comune di Gluglianoe in Campania

Consuntivoe Faxl Ohbletlivo

0b20-5.0-01 - Dhiettivi 2020 dal Sattora IDRICO FOGHNARIO E MANUTENTIVO
Al 3111272070

Obiettive Tipn Oblattivo Data Inizlo Data Fine
ggfnc:;rf:;i‘ni-ﬂl_nz - Oblettive 2 - Gestlona dalke utenze snargia eletirica & telafonia immobili b, Strategico OL/01,2020 /12,2020
Data Daka
Descrizione Fase Note Data irdzio Lcadehza Peso | Fatle Realizzazione




Lomune di Giugliane in Campania

Consantive Fasi Ohicitivo

0h20=-5.0-01 - Ohiettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 311122020

Objattive

Tipo Obigttlvo

Data Inido

Data Flne

cb20-5.0-01.02 - Obiettlve 2 - Gestdone dalke ubtenze enargia elettrica e telefonia immobili

CmUnall

Ty, Stratenico

017012020

21122000

GhdR-5.0-00.02.] - Gestione delle ubenze =nergia
elsttrica & telefonid immail comunali

RILEY. 31.12Z: Alle stato: il sarvizio di
formitura enargia elettrica & in regime
dl adeslona alla Comvenzione Consip
“Energia Elettrica 118 lotto 13-
stipulata tra Consip Sp.a e 13 Societa
EMEL ENERGIA SPA,

La tempestlvita all'adesione ha
comporlaio la possibliith della scalta
della tariffa a prazzo fisso che
comparterd un notevole risparmio di
S[ESE,

Per quanto rlguarda la gastiona delle
utenze relatbve al servizle df telefonia
mobile | servizio per Fanne 2020 &
finc al 2022 & state affidato in regime
di adesioneg convanzione Consip
“Telafaorma Mabile F* stipulata dalla
Societa Cansip S.p.A. ¢an la Ditka
Talzcom talia 5.p.A..

Per quantd riguarda la gestiche dalls
utenze relative al servizio di telefonia
figsa il sarvido & in regime di adagions
convenniong Consip "Telefonia fissas &
connettivita 1P 4" stipulata dalla
Societd COMSIF S p A con la Ditta
Taelacom [talla %.p.A..

Par la fornitura del servizio di telafonia
figsa & stato eMattuats Il dnnovo nallg
maore del perferlonamanta delle
procedure Consip. Attuslmenta =i &
aderito alla convengzions

Consip "Telefonis Fissa 5™, aparatare
sconomicd Fastweb S.pJA,

OLAQLZ020

F1A127202(]

10000

Si

A1 122020




vomune qt GIGLAnG in Campania

Consuntive Fasl Obiettiva

aob20-5.0-01 - Obiettivi 2020 dal Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 3171272020
Oblattivo Tipo Ohiettivo Data Inizla pata Fine

gﬁﬁﬂ;ﬁ:ﬁ-[ﬂ.ﬂ? - Qblettlvo 2 - Gastione delle utanze energia elettrica & telefonia mmobill ob. Streteglco QL2020 311273030

L'obiattivo, alla venfica finale, risulta

reqolarmente esequito,

La templstica della liquidaziona dalla

Fattura & stata miglicrata.
obd0-5.0-01.02.1 - Gesticne delle utanze anerglal oro12020 | 31azrzozo | Looon & 3141213020

gletirica e talafonia immabill comumall

@li appalti in scadenza, coma detto
innanzl, tempestivamente trattati
hanno consentito di aderire a tarifle
b convenientl per Famminkstrazlone
determinando un risparmic della
SpEsh.




vomune di Girghano in Campania

Consuntive Fasl Oblettivo

0b20-5.0-01 - Oblettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIC E MANUTENTIVO

Al 31712f2020
Dhiottive Tipe Obiottivo Data Inizio Data Fine

vh10-5.0-01.03 - Obletlive 3 - Predispasizione dal Regolaments per il Contenimenta, III

Recupero e [ Riscossione Coattiva della Morositas del Canonl tdric Db. Strategico 01/01/2020 | 3141272020
Data Dats
Descririone Fase Note Datn Inlzio Scadenza Paso | Farto Realirzazionel

RILEYW. 31.12; L'approvazione dell

] ) _ . - Regolamento par il contenimento, il
ob2d-5.0-01.03.1 Predisposizicne del recupsro o Ia riscosshone coatthva delle

Regolamento per 1 Contenimento, il Racupare e Ia N ! :
; . . G 0 Jmorosita del canoni idrici & avvenube] 01/31/2020 | 3122020 | 100.00 =t 2122020
Eili?sﬁlnhe Coattiva della Morosita dei Canoeni con Delibera Commissariale (poter di

Conslglio Comunale) n.36 del
1470972020




Lomune @ Giugilano in Campanlia

Consuntive Fasi Ohiettive

oh20-5.0-01 - Oblettivi 2020 dal Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO
Al 31F12/2020

Oblettivo Tipo Obisttivo Data Inizlo Data Fina
gh2(-5.0-01.04 - Obiettivo 4 - Attiuajl?;'ne delle procedure r;ufissgriu p;r il passaggig‘ldi
consagne del Servizio dl ativazione delle nuove utenze par la orniura 4 acqua potabile,
installazione e lettura del misurator| wdricl, bollettazione, accertaments & riscosslona dei Ob. Stratagice 01/01/2020 311122020
comispeattivi dovatl dagll utent
Data Dats
Descrizfone Fase MNola rata Infzio Scadenza Pese | Fatie Realizzati

oh20-5,0-01.04.1 - Essme della decumentazione
prodotta dalla Pubbliservizi £r| in ¢earanza agli
obblighi contrattyali al fine di predispores | data|RILEY, 31.12: H materiale stato
base interfacciablli comphet! di tuthi 1 dati necessari|pradisposto seconda pragramma
per la verlfiche da affatiuare circa e attivitd svalbe|
nal corse del conbrakto

ob20-5.0-01.04.2 - Esama della documentazions
prodotta dalla Pubbllsarvlzi srl In coarenza agll
abblighi contrattuali al fine di solgere il
monitaraggio dei risultati prodott

OL0LZ202¢ | 31A2rR2020 | 50.00 Si AL 212020

RILEY. 31.12: Attivita propedeutica 2l
passagyiv di consegne svolta secanda| OLMLEZOZ0 | 31222020 | 50,00 i JLAL2 2020
| pragrarmmi




Lomune dl Gingllang 10 Campania

Consuntive Fasl Oblettivo

©b20-5.0-01 - Obiettivi 2020 del 5ettore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 3171272020

Obiattivo

Tipan Oblettiva

Data Inlzlo

Data Fina

ob20-5.0-01.05 - Obiettivo 5 - Ricogmizione delle attlvita edificatorle in Corsa da parte def

privati all'interng del Chice Cimftero

Ob. Strategkc

01/01/2020

3142272020

Daozcriziona Faso

MNota

Data
Data Inlzic Seadanza

Peso

Falbo

Data
Raallzraxriona

oh?0.5.0.01.05.1 - Riroghizione delle atthvitd
ad|ficatone in corso da parte det privatl allinkarno
del Civico Cimitera

RILEY. 31.12: Mall"ambito del pressnte
oblatlive sono state awviake [a Attivitd
dl ricognizione all'interno dal Civico
Cimltere, in particolare & stata
predispesta una specifica planimetria
riportante le argé concesie ai privati
per la realizzazione o cappel|s
gaentillzia, sond stati Appresantatiy
= i lotti assegnati ancora libari;

- | latti con le cappelle ancora n|
CosLrUZELOne;

« | kotkl Con le cappelle in eserclzia.
Inoltre la planimetria risulta completa
dl wkte I infermazieni necessarie per
comprendere o stato delle cappelle &
del foszsl.

Il DEC incdtre ha cperato una attivika di
contrallo swi laverl da avvlare o in
corsg all'interna del givico Cimitern
ragolamentande anche phi access]
dille ditte esecutricl dei lavori per

conto dei privati,

010100 | 2141272020

100, 00

Si

3112707020




vomuns d Glugnano in vampania

Consuntivo Fasi Obiettive

obZ20-5.0-01 » Oblettivi 2020 del Settore IDRICO FOGMNARIO E MANUTENTIVO

B0 b programimare

adifid scolasbci alla luce degll Intecventi in corso di
realizzaziong aonché di quanto gid pragrammats

degl| stessi.

In tale Ottich & stata predisposta una
scheda progettuale per ciascun adificio
ripartante le criticita & I3
quantificarione del costl al fine dl
aumentare la sansibllikta
dell'amministrazione e far destinare in
sede dl programmazione maggiori
flzorse econormiche alla manutenzione
degli immiphili

Al 3171212020
Ohlettivo Tipo Ohiettivo Data inizio Data Fine
ab20-5.0-01,08 - Obiettlvo § - EfficTentamento & programmazione degli interranti di
manutenzione degh immobill comunali ed in particolare degh edilici scolastici alla luce
degli interventi in corso dl realizzazione ponché 4l quanto gha programmato &/o da Ob. Strategics 01/01/2020 3111212020
|programmare
Dascriztons Fase Nots bata inizio | ¢ B3R | peso [Fatte |, o000
RILEV. 31.12: Il presante abjettive
nasca dali"esiganza dl programmare
Interventi di manutenziona degh
Immaohkili al fine di ragglungere un
Ivello di manutenzions pit afficlents.
Purtroppo, per mancanza di ldones
tisarse gl immobllt comunali ed in
ob20-5.0-01.06.1 - Efficlentamento z|particolare le scuale necessitano di
programmazions deall intervent di manubenziene|interventi di manutenzione
dagli immebili comunali ed in particolara dagli|straordinaria finalizzati all'agibilita ovm1z020 | 31122020 | 100,00 i J141 242020




Al

Lomune i Ginglano in L-ampanig

Consuntive Fasi Obiettive

ob20-5.0-01 - Obilettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 31/12/2020

Ubisttive

Tipp Obiettivo

Data Inizla

Bata Fine

oh20-5.0-01.07 - Obiettive 7 - Attuazicne del Fiano Triennale per la Frevenzione della
[Comuzione (P.T.C.P.), pér Ja Trazparenza & I'ntegrith del*Azlone ammmistrablyva

Oh. Strategico

01012020

122020

oS cririome Fase

Note

Pais
Data Inixio Scadenza

Pach

atior

Daia
Realfczazione

Cb20-5.0-01.07.1 - Attuazione del Pano Triehnale
per la Pravenzipne dalla Corruzigne (P.T,C.P.}, par
la Trasparenza e |'Integrita dell’Azione
amministrabtiva

RILEY. 21.12: Hel corsa dell’anno 2020
sl @ provveduto ad attuare 1l Piano
Trlennale per |3 Prevenzione della
Corruzigne {F.T.P.C.], per la
Trasparenza ¢ Fintegrita dell’azione
amministrativa, provvedende ad
effethuare [a pubblicazioni, & verifica &
monitorara i templ & delle fasi
procedimeantali con | linuti del numers
esiguo di personale.

Rilay, finale CHY

Relazione RPCT 2020:

Come rhlevare al punto 1.A dalla
scheda Considerazioni ganarali, 1o
Stako df atuazione del PTPCT 2020 &
livallo sufficiente. In quasto sansc la
percentuale di realizzazione degli
Obiettvi relativi all'attuazione del

PTRCT 2020 & pari al 60%

OLf01/2020 | 3141272020

100, 03

i

311372020




LComune di Giugiiano in Campania

Consuntivo Fasi Oblettive

ob20-5.0-01 - Oblattivi 2020 dal Settore IDRICO FOGNARID E MANUTENTIVO
Al 314122020

Ohiattivo Tipo Obisttivo Data Inizlo Data Fine
obZ20-5,0-01.08 - Predispas|zigne delle Cuslarmer satisfaclion reldtive & servizi di
matutenzions dell'intera terrlterds comunale O, Strategico 01/411/2020 31/12/2020
Dascriziona Fase Mota Data nido | D2 | peso | Fatto | .aionrions




Lomune di Gluglliano 1n Campanita

Consuntive Fasi Oblettivo

ph20-5.0-01. - Obiettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Al 31/1272020

Obiattivo

Tipo Oblettlvo

Dot Inwaio

Data Fine

[manutenzione dall‘inters terriiorio comunale

¢bZ0-5.0-01.08 - Pradisposizione della Customer satisfaction relgtive ai servizi 4l

Ob. Stratagico

01012020

A122020

¢ 20-5.0-01.08.1 - Predisposizione della Customer
|satisfa<tion relatlva al sarvlzl 41 manutenzlons
dellinters terriboric Somunale @ monfteraggio dei
dat

RILEY, 31.12: Sono staci definlo da|
quastionari individuali par ciascun
Seryizio del Settore, aifinchs | cittadin
potesserc valutara lo sviluppo
qualltative, le correttezza, Iog
syolgimento del rapporto dl lavoro ed
il grado i partecipazione del
dipendentl.

Call'asame del questionari, risulta una
buona valutazlone del Settora, In
particolare per il servizio
manutenzione immebili comunali, pebe
stradale pubblica lluminazione gare &
contratti ne sano pervenuti in wotale &)
dal quali i evincs:

3) che il persorals & state considzrato
attento & compatente nella misura del
|IZ¢ % e abbastanza attento g
competente nella misura del 50%
4} che i servizi vengono eraogati con
tempestivith nella misura di circa 10 %
e abbastanza con tempestivity nells
misura di circa D0%%

5) che | modelll sonc di faclle
compilazions nella misura di circa D0
% & abbastanza nella misura dl clrca
1045

6) che il personale ha fornito
assistensa da parte del personale nella
compilaziona delle richieste nalla
misura di circa 90 % & abbaztanza
nellz misura di circa 10%:

Tiche |a informazom sui S&Mvizi song

UL/01/2020 | 311272020

12000 | Si

3132020




LComune 4l Gtogllandg In Campanka

Consuntive Fasi Obiettivo

0b20-5.0-01 - Oblettivi 2020 del Settore IDRICO FOGNARIO E MANLUTENTIVO

Al 31f1212020

Obdettivo Tipoa Oblettivo bata mizin Data Fine
ah20-5.0.01.08 . Pradisposizione della Costamer satisfaction relativa af servizi di
Imanutanzigrne dellfintara territorlo comunale Ob. Strategico 0170112020 F/12f2620
oh20-5.0-01.08.1 - Predisposizione della Customer|fernite in mode chiare nalla misura-del
satisfaction relativa al servizt di manutenzione|50% = abbastanza nalla misura del| 91012020 | 31273020 | 100,00 Si 3171272020
dell'intere tervitorio comunale & monitoragdio del|i 0%,




Lomuna U Giugnans i vampania

Struttura Raggivngimente Obiettivi per Destinazloni

Al 311 22020

OB20-05-01 - Ohleitivl 2020 del Satfore IDRICO FOGNARIO E MANUTENTIVO

Crvfefir

Bage W

P Ragp.

Fime Dbkt

ob20-5.0:01 - Obrlettivi 2020 et Setore IDRICO FOGHARIZ E
MAHUTENTIV G

25,00 %

obZ0=-850-01.01 ~ Qbetivg 1 = Verlllca natura delle ansa
inserile el plano o valodzzezione e/0 eienpzione

100,00 %

ObZ03. 001 .02 = Oletiing 2 - Gastons: dalls tanze
enania efalrica e telafonda [mmobili comunall

100,00 %

eB20-5,0-01.03 - Obietive 3 - Pradisposizions del
Regolaments pac il Comanimente, 1 Rewpern € o
Rigcossione Gualliva della Mareslts del Canon |dricl

106,00 %%

ob20-5,0-01.04 - Obbellive 4 - Alfyariome dole
FrEcaqUre Necessano per i passanio di consagne de]
Serdizg di Alivazione délle rucya ulanze pearis
formtlea i acqua pelablia, ingtllazions & latiura ded
‘mlsl.ratnrf biric, bollattaZione, acceramento ¢
figsossione dai cormspetiv dovitl dagl ulenll

108,00 %

oh20-5.0-01.0% - Qbkettvg 5 - Ricognizions delis
attivilld sdificalonls 0 corso da parte dei privati
allinderme dal Civico O ionllarns

100,00 %

|1:-b2lfl-5.l:|-ﬂ1.ﬂﬁ- Dbketinve & - Eficaniamania &
fprogrammieione degli intervgnd 3 manubenzions: deqli
immobil comunali ad i parlicolare degli odife
scolastic] ally kece dagll indorvenl it &ocao di
reallzrazions nanché di quanls gk ramiriato

100,00 %

cb20-5,0-01.07 - Oblettive T - Atluszione del Plana
Trierinala par b Fravenzions della Comuzione

P. TP, I8 Trasparenza w | i F'Aziong

60,00 0

e 0-5.0-011.08 - Predigposizione della Gustomer
sabzbaclan ralatha ai soMvizi di manuenzicne
call'inkarg tarrllons comimaks

100 M %%

Ragglunglmente Tﬂ'tlll' 300 %




Comune di Giwgllano in Campania

Consuntiva Fagi Oblettivo

ob20-6.0-0-1 - Obiettivi 2020 del'UNITA" DI PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUBBLIC]

Al 211272020
Chiatthvo Tapo Obdetiive Data Inlzio Crata Fine
ob20-6.0-01.81 - Obistlive 1 - Programmazions dek rsorse dal Programma Integrale Citla|
Sostenblli {FICS) PO FESR CAMPANIA 201412020 0. Sraleglco ozt ] 3112602000
Dara Dafs
Descriricne Fase Mote Dafainizio | o g0 ooy | Pe50 | FOHO | 4 hivnazione

FILEV. 31.1Z: In merity al Frogramoma
integrete  CHté  Sostenibdll  {(FIKCS),
Muanzoiy sulAsze X d8 FD FESR
campanie 20142020, gono el
indieldiall, con i degredi didgenzial n
28,20,30,21,32 33,24 35,26, 27 ded

ob20-8 0-01.01.1 - Frogrammarione dalla rizarse dallFz dsl 2712 2419, cha praveds i3
Frogremma Integrata Cila  Sostenibil (PIGS) PO{Inkensanti per una spesa complesana di

FESR CAMFANLA 2094720240

. 1502088070, Sona In corso |a
redadone dei guadri economiad ded
singoh interventf, det crong programmi
procadurall ¢ di spesa degl intervent
con | "Pianc finandiade per annuelild” e
"Prane fnanziado per interqanlc”, al ine
della relaive epprovazione da parls dsd
ROS & la convecazlone della Cabing o
Regin de PICS par la  (ale

Qo0 | MALE0I0

10000 | & 322020

samas.

Pagina 14di 4




Comuna di Giugliano in Campania

Consurtive Fasi Obisttivo

oh2-6.0-01 - Dhiattivi 2020 dell'UNITA' DI PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUEBLICI
Al 3IM22020

Qbkettiva Tipo Obfattivo Bata Inkrio Ouxta Flime

ob20-6,0-01,02 - Obdetlvo 2 - Earantire un accedabile slanderd di Igane rbana nonchs b

Hivith conmesse alla Wtara anglsiica. Ob. Strategioo 01012020 31 H22H0M0
Datx Dalx
Daseriziorrs Fazse Nota Dara ledclo Seadenza Feso | Feito Fealrrasi

FILEY. 31.12: Nl corso odl'anno 2024 &
glata complelala Catlvilid & redazions dal
Flano Industriale del senizie integrato o
igian urhana dal comuns & Gluglians In
Campania anmi 20202027 - CUP;
GOSE2OOD0430004,  approvalo dal
Comemiggaric slizordinatio Gon
delibarazioneg nJod del 0403, 2020,
Succepspamanle sond Blal redalll =d
ob20-6,0-011.02.1 - Goraniire un accelebie standard|approvadi | documenti | progetiuali  per
dl Iglene urbana nonche |e attvild comnesge olla iwtela)lindzione delle gera del "Servizio
paksaqgishica & Ridafinlzlone dmi costi del clck|intagrale df iplene urbana del comune di|  O10172020 | 21202020 100 Bl M Z20H]
mlegrake dei rifioti & forganizeaziona del senvizie dilGilsglisng in Campanta annd 2020.2007
igiens: wbana. Con DO n 244 del 20003/2020 & &
provvedulo ad approvare gl atti ed indire
a nuova gaa par 'afidanente  del
"Senizi inlsgralo dF iglne wibana dal
Comune N Giugllano In Campania anmd
2020202,
In medlo alka lutela paesaggislica sono
slate pregiedule n, 5 sedute della
Commissione Lacale per | Pacsaggio
che ha gt n, 8 pradche amblentall,

b tal aldonln alyl e =% T



Comane dl Givgliane in Campania

Consuntive Fasi Obiettivo

oh2056.0-01 = Obiettlvl 2020 delFUNITA" I PROGETTO AMBIENTE E LAVOR] PUBBLICI

Al 31H 22020
Obiattiva Tipo Obietiive Data ni-io Dala Fing
|ob20-E.0-00 03 ~ Obiettive 3 - Atuazicone Pano Triennale per fa Prevenzione delle Comuziong
(P.T.P.G.), par fa Tragparanza & Fintegild delli’arlone amministralya Cb. Cperalva D20 #/12/2030
Date Dola
Descrizione Fase Hole Cata fnizlo Scadenza Paso | Falto Realizzazions

RILEY. 31.12 In atuszlone del plano
ierrale  pot (2 provenziona  della
cornrione, per la trasparenza e
Firtegrity  del'aZions  arinisbraline,
questa WP, In ossequic alla normatva
vigante in materis dell Anlicornuzions ¢
|stante le  indicazioni  dell'uficic
Anticormzlons dell'Ente, ha provvedu

ad cttemperare a quanto dispostc dal
Fiang Trennale par (a Prevanzions delly

Comuzione (P TP.C) per |3 Trasparenca
o I'miagrita delfazions amministativa, | © 0W2020 | S11272020 | 100,00 | & | 11272020

War|liche & maonlboracpio dei tamp| e dehal

abE-8.0-01.0581 - Allvazione Plano Triennale per [a
FPrevenzione dealla Comuzigne (P.T.P.GC), psr la
Trasparenza & Firdegnd del'azione amminkairadlva

|fasi spenmentak

= Par Ix it agoudicatarnis e Javod
pubblid & par i prodfessonist  esbermi,
incaricall a vario tioke, s & provweduto a
vahficars lo aulocetificazionl cha hanrnl
Jrese ai sansd defl"art, 80 del Codica degh
appaltl

Filey, lyale OOV
Ralazlone RPCT 2020

IGRHH22 Pagma 2.4i 4



Consuntive Fasi Oblettivo

ob20-6.0-01 = Obieltivl 2020 dell’'UNITA' D PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUBBLICI

Al 2111220020
Obketibvo Tipo Obietlivo D:ata Inizio Data Fine
Qki20-6.0-01.09 - Obigliho 3 - Auazione Piend Trhiennale per la Pravanzione galla Gomuzlona| -
(. T.P.C.), per 13 Trasparenza ¢ linlegrle dedl'adona anonlnlstraliva Ob. Operative Miaii20z0 322020
Doda Crate
Deserlzione Fase MNote Dada inizia Scadenza Peso | Fatlo | o 1 oss
Come nilevalo al punte 1.A gella scheda
0b20-6.0-91.03.1 - Attuscions Plano Triennale per kel oo osre g LTy i, Se
Prevenzione  della Comwzion: {P.T.P.C) per la 0 2020 MAZ2020 | 10000 M MA2E0E0
Trasparenza e l'indegith dell’azlone amministrativa sufficients. rn. qms.h Sansa ra.
perceriugke  di  realizzaZione  degli
Obtariyl relatii alfatuazions dal FTPCT
20X & pard al 6D%

2910372022

Fagina4di 4




Comune 4i Giugliant m Campania

Struttura Ragglunglmento Obdelilv] par Dastlnazioni

Al 3122020

O820-06-01 - Dhiattivi 2020 dell UNITA DY PROGETTD

AMBIENTE E LAVORI PUBBLICI
Obketivi F{? % Regp. Stato Otvatiive
2b20-5.0-01 - Dbietivi 2020 delfUNITA DI

PROGETTO AMBIENTE E LAYORI PUBBLIC)

o 05, 0=-01.01 - Chistiive 1 - Frogrammariona

dala dsoras del Programima Intagrata CiHa 164,090 9
Soclenbli (PICS) PO FESR CAMPAM[A 2014/2020

[ob20-6.0-01 .02 - Chietivo £ - Garantire un
accaltabils siandard di ighane Lrhana ngnchd o 100,00 %

Iatti'.rltﬁ connesss alla taks ng%sﬂc&.
- A% - - na Fiang
Trlennake per o Prevanzione dells Comuziong

(F.T.P.C), por La Trasparenzs e Findengrid
el arsons Smrnindetrathea

B8, 67%

B0, 05

Ragglungimento Totabe| 868.67%

0Ef 1272021 Fagina 1di 1



Comune dl Giugllano in Campania

Consuntivo Fasl Obileitlva

0b20.7.0:01 = Obietlivi 2020 del Settore ASSETTO DEL TERRITORIO E ATTIVITA' PRODUTTIVE

Al 311272020
Chlattve Tipe Obietlive Duta Inlzio Data Fine
ab20-7.0-0101 - Obleitvo 1 - REVISIONE HLUCAWD REGOLAMENTO GESTIOME BEMI| Ob. Sirateglos 0210 2111242020
COMUNALL
. Datz Data
Dazcrizions Fase Mode Data Inizio Scadeiza Paso | Fatto Real fone
RILEY. 31.1Z: | regolament] sono sieli
pradispost ad inviall al Sagrelano
- Comtmiale cob mail del V7022020,
ob20-7.0401.01.1 - Ravisions dal regolamanls per [ . .
gestians dal pslfimanio 190272020 e succeasivamente &l nuovn| 0R012020 | 3120020 | 100,00 S 12020

segratano  Gomunale of 2l Chagenl:
subenfrante Tng. D'ARene con mall del
eI

2302

Pagina 1di 5




Comune dl Giugliane In Campania

Consuntive Fasi Oblettlvo

ob20-7.0-0t - Ohiattivi 2020 del Settore ASSETTCO DEL TERRITORIO E ATTIVITA' PRODUTTIVE

Al 31 A242020

Ol ertine

Tipn Oblettivo

Dg Inkxlo

Deata Fine

ohN-7001.02 -  Ohbbettvo 2 -
CUSTOMERICITIZEN SATISFACTION

MIGLIORAMENTO SERVIZI AL CITTADING

b, Sirategico

01012020

312020

Descriziong Fase

Mok

Data nirie

Dtz
Scadenza

Pazo

Falic

Dt
Rexlizzazlomrs

obh20-7.001.02.1 - Fazakzaziorw della Costomar

Sallslacdon

RILEV, 32 noroslanta Ia
predisposizione dei quesbionan, per le
chiusure imposie dalfsmarqenza COVID,
mal 2020 5i & regishala Fassenza &
aueslionan complill ncavull

01801200

31220

Si

I 20

o 20-7.0-07.02.2 - Analish dei dati raceolll

RILEV. 21.12: Si & regisirala I'assenza &
aquasllorar riceny Lt nal 2020
evidartemenle per e chiusure Imposlte
dal'emargenza COVID, Per take miHivio
si chinde o shralckare lablettnr nella
parte  daflla analkd dei datl  per
impoegibilila ad caeguirko

NOTE PER L'OI:

Il Dwrgante rehkade ke STRALCKD dells
fase "Analid dal dall par mancansa di
sl fiewli ¢ o congiderars
Fobietive reslizzalo per la paria relallva
dla predisposizions e messa  a
disposizione degll wlenti deb quesiionan
slaxsi

LERELT RERL I )

X220

Mo

220/2022

Pagina 2 di 5




Comune di Glugllane in Campanla

Consuntiva Fa=i Ohiattivo

ob20-7.0-H - Obiettivi 2020 del Settore ASSETTO DEL YTERRITORIO E ATTIVITA' PRODUTTIVE
Al 31 242020

Obigtthva Tips Obictlive Data nizia Data Fine
Gb20-7.0:01,03 - Obetive 3 - ATTUAZIONE PIANC TRIENMALE PER LA FREVEMZIONE
|DELLS CORPUZIONE (P.T.P.C.y PER LA TRASPARENZA E LINTEGRITA DELLAZKME Ob. Strateglco 01312020 A1 242020
AMMIMISTRATIVA
rata Data
Degcrizions Fass Mole Data Inizio &eadanza Peso | Fafio ool .
RILEY. 31.12: | responsatdli i senviz,

con nota prat. 11476114021 2
1148922021 hanpo comfermata il repon
aullt wlala di abuarions &d ossensanza
delel migure preventive prondole  dal
FTRS 2019-2021 2* sam. 2030,

A responsahlle anticomuzons fnon ha

ob20-7.0-01.00.1 - ATTUATIONE PIANG TRIEMNALE :;"‘gm?m procedure  di  contolio

{';,E.'Ffp'&“} :Eﬁfﬁmfﬁgﬁ A&%ﬂ Eﬂﬁm'm”gﬂémni otiotrzoeo | mmzzooe | 1o | & | 3tAzzoz0
i n Hiey. Mwala O

DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA T 2000,

Come rilevale & punka 1.A della schedal
Comaderazrionl  genwreli, o stawo  dl
atiuazione dal PTRCT 2020 & di livello
sufficlente. I quesko  gensd 12
pefceniuale o malimanons degll
Okeattha ralallvi al'atuazicne del PTPCT
2020 & pari gl 60%

20402022 Pagina 341 b



Comune dl Giugliane In Campania

Consuntivo Fasi Oblsttivo

ob20-7.0-01 - Obiettlvl 2020 dsl Settore ASSETTO DEL TERRITORIO E ATTIVITA' PRODUTTIVE

Al 322020
Obiettiva Tipo Obiettiva Data irio Data Fna

obZH)-7.0-01,04 - Obigtlvg 4 - Procedimeanto i apeovazions nuoso REGOLAKMENTD PER LAr
DETERMINAZICNE € LAPPLICAZICRE DELLE SANZEONI AMBMNIZTRATVE PREVISTE
CALLUART.A] COndMe 4 BiS CEL CGFPR. 33007 E SML PER MNOTTEMPERANZA Ob. Sirobegivo 102020 HM 22020
ALLORDRE Dl DEMOLEAONE EMESSC PER INTERYENTI EDILLEI ESEGUITI IN ASSENEA
DI TITCLIABILITATIVI, IM TGTALE DIFFORMITA O CON WARIAZION| ESSENZIALI

4 s Dals Datx
Dazcriziomna Fase Nole Data nizic Scadenza Poso | Fafic Reslizzazions

RILEY. 3112 [[ Regolamenta & zlhale
predisposto ed approvate con Dellbera
Commissariahe n, 42 dal 1R0OH2020 ad &

seublla  aacha Azl succassiva
ﬁ;ﬁﬁ; o ;ﬂmﬂnm Regalaments 2| it  sttraversa  un progetio| ouotzeze | strzeoeo | oo | s | swizence

chiaitivo tra Falizia Municipale & Seltore
Ascetts del Tarrioris con 'emanaz]one &
a3 ingionzrend pagaments per un
totale accertain & & 2125 S400(]

22032022 Pagina 4 di %



Comuna di Glagliane in Campanla

Con=suntvo Fasl Dhiettiva

ob20-7.0-01 - Obiettivi 2020 dal Settare ASSETTO DEL TERRITORID E ATTVITA' PRODUTTNVE

Al 3111272020

Dhletivo

Tipe Ohiatiive

Drata Inizio

Data Fire

ab2d-7.0:01.0% - Dbletineg 5 - VERIFICHE SCIA - CILA

Db, Strategice

0 7220

2020

Deseriziong Fase

Daia

Data Initia Scac

ke
ez zazione

ob20-7.001.05.1 - VERIFICHE SCIA - CILA

RILEY., 31.12: L'ohletivg & teso alle
verllice dei procediments 3C6 € CILA
parvenuie al Sebore con la finalila di
Individuare gl imervem| su edlificl di olire
FO ann dif proprimid privala, | tecnlc
responesbil  dai  peoceditanti | hanno
confermals con nola prol 1150002021
gha noh s0an stala prasaniale SCIA 8
ClA  per  ostutlomdion)  pesanti
(demodlzlom & doostruzioni) su edificl di
poszbdle inleresse ai sensh del Dy, Lgs.
42H04 e s.md. (ol 70 anni in Tona A
canlra sloren o moasserks)  alraverso
report di conirallg,

002020 | ATM2M020

100,01 =

3120020

Paginab54di 5




Comune di Glugliano in Campanda

Struttura Raggiunglmento Oblsttivi per Destinazioni

Al 5111242020
OBE20-07-01 - Obdatilv] 2020 del Settora ASSETTO DEL TERRITORIO E ATTIVITA'
PRODUTTIVE
Oblattii F.jr” % Regy. Stals Obistivo
[cb20-7.0-01 - Chiefiivi 2020 del Seficre ASSETTO DEL 5 00%
TERRITORKS E ATTIVITA' PRODUTTIVE
ab20-F.0-01.01 - Qblettive 1 -REVISIONE NUCWC B2 QDY
REGOLAMENTO GESTIKINE BENI GOMUNALI '
£b20.7.0-01 .02 - Dblettivo 2 - MIGLIORAMENTO
SERVIZ| AL CITTADING CUSTOMERICITIZEN 50,00%
SATISFACTION
ab20-7.0-01.02 - Obiettiva 2 - ATTUAZIONE
PiANG TRIENMALE PER LA PREVENZIONE
DELLA CORRUZIONE (P.T.F.C.) PER LA &, 00%
TRASPARENZA E LNTEGRITA DELL AZIONE
AMMINISTRATIVA

0h36-7 0-01.04 - Obielive 4 - Procadiments &
approvazione nuoys PEGOLAMENTD FER LA
DETERMINAZIONE E L'APPLICAZIONE DELLE
SANZOMI AMMIMISTRATIVE PREVISTE
DALL'ART. 21 COMMA, 4 BiZ DEL O.P.R. 380M1 E
M1 PER NOTTEMPERANZA ALL'ORDIME DI

100,00 %

ob20-7 0-07.05 - Ohiellvo 5 - YERIFICHE SCIA -

CILA 100,00 %

Raggiungimenio Totale| 82,00%

200372022 Pagma 14 1




Comung ol Giugllano in Campanfa

Caonsuntivo Fasi Oblettlvo

ob20-10.0-01 - Obiettivi 2020 del Settore SERVIEL] DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE

Al 31H2H2020
Oidative Tipo Obdetiivo Drata Inldo Data Flina
ob20-10.0-01,01 - Obletlive 1 - Dematadslizzarions peota intesettoriale od in uacita O, Sirateglea C1/01/2020 31212020
: \ Dafa Data
Deterifone Fasa Nole Dets B Scad Pazo | Fafilo Realizraions

RILEY. 3142 E slato  incenilvaly

'iezo delle pec & delle maf

Istiurlonall, ko seamblo & bozrze danll ath
ob2G-100-01.011 -  Demalenalizzanons  postalatraverso la casella di posla istiluzionale 4 2020
Intersettoriale ed in uscita o casella condivisa ha rese pla efficiente| D V012020 | 322020 | 100,00 | S

e seoumbio rala redazione depli atli ad

ha rdotta nel procedimento di redezions

dagll atti l'udlzzo di cata

29020

Pagina 1 di 5




Comune dl Giugliano 1n Campania

Cotvsuntivg Fasl Oblettlve

ob20-10.0-01 - Oblettivl 2020 del Seliore SERVIZI DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE

Al 311242020

Obketirve

Tipo Oblattive

Pata knfzie

Data Fiqe

oh20-10.0-01.02 - Chietlivg 2 - Migiioramany servizl al diading - custornar-clize salafacion

Ob, Srategico

0012020

FN 22020

Dezerizicne Faso

Maorfe

Data

Datw fnizio Scadena

(2T

Fatlo

afa
Reoffrrazions

ohA1-10.0-01,02 1 - Miglioramenta sendzi gl clitedino

RILEY. 3112 Miglloramaenio servizt al|
cileding
- & plats proposie od approvata ey
Cedibera df Censiglle Comunala no 28
[2020 4 approvezione delle corvenzion
par || rlasciy & cerificati anagrafid &
citledwd de slipudard con ke adicole &
Lavaccharia sul lardkoro dl Qlegiano.

= & giata realiz-ala & sala o allesa per il
pubblco dello sporelo anagrals;

= 5i & prosEgite con le cartificazion= on
hne per ciiadmi e pofessignizll, cosa
che ha consentitg di ndurre ke Achieshs
via pec da park dei professicmisti ¢
ramuz=s ds  ctadink slo  sporslio
aragrale, £on LORSeGLIe e
ottmizzazione dellmpiens delle rmdola
Asorse umana a digpesizione,

= Bl & prosequite con e prenotazion
lalefonlche delle Cada didenita ed
implementalo, con wvade postagioni
Inlefonlshe, il senvizio d  preno@zions
anche per Faccesso gl war ofici del
Settore & & slepse posiaziond sono state
anchea ullizzate per e infummazant agh
ulant

0112020 a2

&l

1A HE00




>

Consurdivoe Fasl Obisttfva

ob20-10.0-01 - Obiettivi 2020 del Settore SERVIZI DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE

Al 3TH 22020

Ol ative

Tipa Obletilvo

Data fnlze

Data Fing

ohP0=10.0:0 1,02 = Dblellive 2 « Miglioramenlo servizi a cltading = cusiomer=cltilze salistadon

b, Sirategleo

01/172020

21112220

Detevirfona Fase

MNoafa

Dala
ScrdenTe

Dada
Reafrrazions

QbhZ0-10.0-01.02.2 - customerGitizen salafaclion

RILEY. 31.12; - la verifica dellindica o
oradimento del sarvirl offerti a3 mezzo o
somministrazions o qaslonar;
mumere  di  questionar  reccolte &
chiaramenta, ateso che v zono shabi
peariodi di chivsura degll ultici & parodi di
ridatta affluenza, asigur ma 5l Aleva che
clres Il T0% degll wlanll che hanna
compifato i1 gquestoners & stalo
sodcdalattofmolbo aoddiafatto

01072020 31122020

0,00

(=)

122020

Zoardn22
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Comune di Gilgliano in Campania

Consuntlvo Fasi Obilettivo

ob24-10.0-01 - Oblettivi 2020 del Settore SERVLZI DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE

Come rlavato al purte 1.5 delfa scheda
Consldarazionl gensrall, [0 stalo dl
sHuasione dal PFTPCT 2020 & di el
suffienle, In questo senso 1a
percentuale di realzazions dagk
Ctrlettivl ralativi all'atuarione dai PTPCT

2020 & perl al 60%

Al F1M212020
Obiettive Tipo Obfettive Data Inizio Data Flne
ob20-10.0-01.03 - Chlativg 3 - Atluazlone plant hennake per I3 pravenzions della cormgione
Jparm irazparanza & Fintagréa dall'azione anomnisiraliva b Sirateglen 01N L2020 HA2T020
Descriziona Fase Nore Data Jnizio 5 F:';;:m Peso | Fatto | o b tone Daia
RILEV. 31.1Z E' stala avolla, come par
gli annl precedenti, wn'aflyild o conlrallo
a di atluazions Sells misure swddetis,
come e evince dalle relazioni semestrall
gia traamesse, Nellambito di tafe pitivwia
& siato allvato un procademento
disciplinane nel conimont diun
ob20-10.0-01_03.1 - Atusinne piano Iiannale per Ia dipendents ds| Seliare.
HEENZIoNS lI!ElEI COMUEIo ione par le raeparenza e Ritav. finale CHY 1012020 BTHIA20 | A0 Si I NA020
fint=grita dellazions amministratva Relazione RPCT 2020!

290312022
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Comune di Gluglianc In Campania

Consuntive Fasi Obletlive

ob20+10.0-01 ~ Obiettivi 2020 del Settore SERVIZI DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE

Al 3122020
Obletivo Tipo Oblettiva Data Enizie Data Finc
ob20-10.0-01.04 - Obisllive 4 - Apglomamento Site Web Setiore Demeanagraice Db, Slralegico A F2020 MM22020
. Dats Dala
Doserizions Faso Mote Datatizio | o .0 | PEso | Fallo | o ocarione

RFILEY, 31121 S & progsgiste nallankits
di aggiomaments dal aily  Elitezonaks
dellEnte In relagdione alle competenze
del Settore al e di consenbire ona
maqgiore wvicinanze la citadmanza &
. . fsbliluzione @ , @ magglor raglone B causs

:;bzn-m_n-mrﬂn - Aggiomamento St Web Settore |, " andemia da Gevid 19, consentre] 01012020 | 317212020 | 100,00 | S | 3122020
Demaanaora al cittadind o aoquisiea diretiamente b

fomezgnl  pecessane o ecarkcang
direlilamands | moduli da conwpilere <on
canssgusnles riduzone dalle code agli
spofelil e odimizzazone dellimpiego
|delle rdotte ristrse wmana.,




Comuneg di Glugliano in Campania

Struttura Raggivngimesmito Qbieltivi per Destinazioni

Al 3111242020

0B20-10-01 - Oblettivi 2020 del Seftore SERVIZ] DENMDANAGRAFICI E ELETTORALE

Pasn

Ot vr S Raga Stafa Obieiinvg
ab20-10.0-01 - Obiattivi 2020 del Sattore SERVIZ] 0. (F5 _
CEMOANAGRAFIC] E ELETTORALE )

ob20-10.0-081.01 - Obsattve 1 -

Cermalofakzzazions posta nkerselorale edin 100,00 %%

et

ob20-10-0-01.02 - Obigtiva 2 - Mighoramenio

sandz al chtadng = customercillze saustacion 100,00 -

ob0-10.0-01.03 « Obsettive 3 - Aluaziona piano

trignnale per la prevenzions della cornrns per la &0 00%

Irasperenza a inlegrita dell’aziong amminigratva

ab20-10.0201,04 - Ceieldive 4 - Aggicmamento Slko

Wely Setione Dampanagrabos 100,00 % -
Ragglungimento Totake| 90,004 —

220522

Pagina 1 at 1




Lomune dt Lnrglhiano 1n Lampania

Struttura Raggiungimentoe Obiettivi per Destinazioni

Al 11212020
Pd0 2020 - PdO 2020
Obiattivi Pasa V| % R
OBZI-0 101 « Dhlebtrs] 20200 ded Satons AFFARI 100,00 %
plpd0-1,3-01 - Qbinttni 2020 del Soflose AFFARTISTITUZIOMALI 100,00 %
obZ20<1.0-01.81 - Cblsttlya 1 - Conzalldarmenic
processo & archlviazicne informafice def Fascicoli anmd 100,100 %

2018 madianie Mhatikzro dalfapplmaivg LEGAL SOFT
obi20.1.0=01.02 = Cblstlive 2 - Ravizione short lisLe
sucaestve integrazioni samestral degl Ayvworall
dellent, struturazione Albo Unico per ambilo di
specialirrazione bermatica;

Pradisposinions modulstica par Mfaulscarificarons dai
professionlst, mde Modulslica o veriflca a campiome
(10%), nzpete degd obbigid di cul &l PTRC 202072022
e aspaig degll obidighl oi pubbliciia

ob20=1.0-01.0:3 = Obiellive 3 - Incandivaions processo
o recupero coaltivn Imnportl di cul 3le sentenza di 100,00 %

100,00 %

coandanng fevarewah alfEnie

ob20-T.0-01.0d - Obiattivo 4 - FzZions praliche

Qlacant rekaliva ata llgulazians degli ol ol Enbe 100,00 % -
ralafiv egl annipagressi

ob20-1.0-01.05 - Olwaltvo 5 - Coordinamants
intersettoriale @ monlboragglo della decurnantazions da
inzarire nella sexione Amminiziraione Trasparerta del
s intemet isllvzdonale def'Ente al fine di proveeders
allimplerartazions ded dali svenlualmeste mencant n

imabetla di Mgeparenza cosl coma pravisl] dal PTRCT
OE2R02-1 - Oblettny 2020 del Settore SERVIZ] FINANZIAR] BEST %

100,040 %

ob20-2.0-01 - Gbsetlvl 2020 del 3ctoe SERVLD FINANZIARI £0,57 T

ob20-2.0-01.01 - Dbialiva 1 - Althvamions Fagn P 0,00 %

ob20-2 .01 102 - Obdalvg 2 - Collagamanbo softwars
dadarmying can Alba pretono & pubblcazions determine

ob20-2.0-01.03 - Obdetiva 3 - Contrasio avaslone dei
Iribub afiraverse un kb= impalsa fiepeto alle alhita di
cordrasta alfevaslone ed 100,00 %
alus|pne ramile emissiana di ayvial l accafameando
wxmculivi ratabvanssnie slla TARD e all'lkil

perli annuaitd 2015 e 201 § enbm Fanog cormsnis.
ab20-2.0-01 04 - Oefilvo 4 - Ridumiona dal iempl di
guations dsls pehmske dl rimborso rekabive ai iibuti 100,00 %
_III.IIJ-TASI-TAFI:I
Ob20-2 001 05 - Ohlaiive S - Pradlsposizione €
ralativa pubblcazione {3ul portale del Federaiomg
Fiscale & sul sita istituZionale

ded catnune) dalle varke praposta dl deffbere par
aliquale e tarlffe del wbuti comunal, d) modbehs

ot inpegrarical nefolamenti comunall rifeniti ai tributi

OO %

100,00

L LI T P



Comune o Ginghiang in Campania

Struttura Raggiungimento Ohlettivl per Destinaziont

Fagolamends pa il Conkeniments, B Racupsrs & [
|F.i=rm:i-nne LCoattiva della Morositd del Canopi [drici

Al 3171282020
ob 202 .00 1.06 = Qhaitien § - Predmposlrions Avvisi dt
fapgamanky TAR] reiaivi alle annualta, i cul 100,010 % -
erong & fisgata al 21.12. 2020
OR20-0%-01 - Obianiy] 2020 del Settore SERVIZ1 SCCIAL| B335 0 —
ISTRUZIONE SFORT CULTURA '
obZ0-20-05 - Obistlivi 2020 del Servizio SERVIZI SOCLALL 8333 % —
ISTRUZICNE SPORT CLULTURA '
ob20-3.0:01.01 - Obsatinig 1 - Conlinlh & 100.04 5 _
perkarrzinmenta emgazions dal Servizi Soclall ed '
abM-3.0.01.02 - Obietlive 2 - Palanziamaento delle
attivit di Project managemant, allvazlone di mugui 100,00 %
semvizl, rafforzamento delfofieta del sanvici dedicati al '
saqmeniy ragie della cllxadmanas
ab20-3.0+01.03 ~ Obsattive 3 - Manikarapgic delle
enirete ralatlve ai canonf dorl dalls sociadsorsaralo] 100,80 _
economici | concessionad per |3 geaiione del grand}
ob20-3.0-01.04 - Obleltivo 4 - ARRICCHIMENTO DEL
FATRIMONIC LIBRARID. INTERCETTAZIONE DI 100,00 #
ALMEMNC UM FINAMNZIAMEMTO STATALE D '
[REGIQNALE FINALLFTATO Al L'ACCUISTD DI LIBRI
o3 0u01_05 - Obisttive 5 - Continulta erogazione 100,00 % _
dal sovizio ol prasiiic Forarlo gratuibo '
cb20-3.0-01,08 - Obiallvo 6 - Conbnuks ded 3ervizl
00 %
scotaslc
0520001 - Ot 201 gt Saore POLIZIA MUNIGALE 00« [N
ob20-d 001 - ObiaH] 2020 del Sarvizio Pollzka Munlcipale 90,00 %% _
[ob20-4.0-01.01 - Obiettiva 1 - Afluazione del Fiano
Triennale per [& PrevenZiong delly Comurione (PTPC), B0,00 %
Trazarenzs o linkegritd dsilazione
ob20=4 001.02 - Obleiiya 2 - Atteazione delle migurs a
lutala dedla popolaziong & ativita di confmlls 2 seguila 100000 % -
ool 'emergenra Covid 19
|ob20-4.0-01.03 - Dhlattive J - Otimizzazions del 100.00 % -
sarvizie di videospreeglianza cittading
0h20-4.0-01.04 - Oblettivo 4 - Aggiornamenio 4e| pians
100,00 ¥
dl emergenza comunale
Q06200501 - Cbdettivi 2020 def Sebiore IDRICO FOGNARIO E 9500 % _
MANUTENTIVO
ob20-5.0-01 - Qbiativi 2020 del Setlore IDRICO FOGHNARIC E 9% 00 % —
MANUTEMTIVD '
ab20-5,0-01.0 - Qbfetive 1 - Yerifica nalum delle ares 10000 % _
linseris rel piana di velorizzazione af AlienaZiorm
ab20-5.0-01.02 - Obelive 7 - Gestione dalla vlenze 100,00 % _
enargia eletirce & tefunm immobili comunall
ohP0-5.0-01.03 - Obiebtive 3 - Predispositions gl




Lomune di Glagliana in Laipanla

Strutivwra Raggiungimente Obiettlvi per Destinazioni

Al 3171242020

ob20=5.0=01.04 - Obietiive 4 - Attivazion: dolls
procedurg necassario per § passapgio d consargre del
Sordzlo i ativazione delle nuovs uten?s par la
fornitura o aocpa polabie, inslallazons o leflura dol
risuralon [dric, bollctazlone, accartameankes &

rEcossme dei corspe v dovul] dagl utenti

100,000 %

ab20-5.0-01.05 - Obletlvo § - Ricognizlone delle
atthvilé. edificalore i corso da parle dei privali
allinlemp del Chico Chmibaro

104,00 %

obZ20-5.0.01.06 « Oblatlvo & ~ Efficentamento ¢
programmazione degli intervendi di manulenzione degli
Frmaatall carrunall ed in partcalarg Sedl adfc]
mlaall:l alla H.ma dagﬁ inkrent in cofso dl

100,00 %

nhzn-E -EH:I1 'EI'.I' Ghla:tﬂ'm ? Ai'luamn-a d-al P'Ianu
Triennale per la Prevengione dalla Comuzione
TCF rla T a & l'lnlagritd dedl Axicine

60,00 %

ab A5 0148 - Pradapasiziona della Custamar
saletaction relaibea M swnvl o manusneione
Jdallinkarns termtone comunabe

100,00 %

QBI0-06-01 - Cbbetlv 2020 dell UNITA O PROGETTG
AMBIENTE E LAVOR| PUSBLICI

84,67 %

0b20-6.0-01 - Obbedtivi 2020 dalPUNITA DI
[PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUBRLIC]

44,47

obh20-6,0-01.01 - Chiettivg 1 - Programmazions dalla
rsorse dal Programma Integrrs Cia Sostandili

[FIES) PO FESR CAMBANIA 20142020

100,00 %

ob20-0.0-01.02 « Chialbiv 2 = Garanlre un accattablhe
glanderd o igkere wrbana nonchs ke aiivild connagse
alfa ulets paesaggrmtica.

100,00 %

|eb30-6.0-01.03 - Chialive 3 « AltUZIone PLang
Trieniala par i Pravenzione dalla Comuzione
VP.T,P.C.), perla Trasparanza a linleqnth delarione

80,00 %

QB20-07-0r - Dhletiv 2020 ded Settors ASSETTO DEL
TERRTORIO E ATTIVITA" PRODUTTIVE

52,00 %

eb20-7.0-01 - Qbsalbd 2020 dal Satiars ASSETTO DEL
TERRITORIC E ATTIVITA PRODUTTIVE

02,00 %

@h20-7.0401.1 - Oblatlhve 1 - REVISIONE NJIOYVO
REGOLAMENTD GESTIONE BENI COMUNALI

100,00 %G

ab20-7.0-01.2 - Ohleting 2 - MIGLICRAMENTO
SERNVIA AL CMTTARINO CUSTOMERICITIZEMN

30,00 %

[obz0-7.0-01.3 - Dbletiivo 3 - ATTUAZIONE FPIAND
TRIENNALE PER LA PREVENZICINE DELLA
|CORRUZIONE [P.T.P.C.) PER LA TRASPARENZA, E
LINTEGRITA DELL'AZIONE AMMUNISTRAT VA

&0,00 &

b 207 0014 - Dhbalin'g 4 - Procedimanta o
approvazions nuove REGOLAMENTO PER LA
DETERMIMAZIONE E LAPPUCAZIONE DELLE
SANZKINI AMMINISTRATIVE FEEYISTE
DALL'ART.31 COMBMA 4 BIS DEL D.P.R, 380101 E
&.M.1. PER INOTTEMPERANZA ALLXORDINE DI
DEMOLEEIONE EMESSC PER INTERVENTI EDILLZI
ESEGUIT] W ASSENSA Ol TITOLI ABILITATIVI, IN

TOTALE DIFFORMITA O CON VARIAZKINI

100,00 %




Comune i Gligliinno in Campania

Struttura Raggiongimente Obiettivl per Destinazioni

Al 3171272020
ob20-T.0-401.5 - Ohiettiwa § - VERIFICHE 3CIA - CILA, 100,00 %
QB20-10-01 - Obiativl 2020 de| Settore SRV 00,00 %,
DEMOGANAGRARCI E CLETTORALE '
obr20-10,0-01 - Qhiettivi 2020 dal Sattore SERVIZ 80,00 %
DEMOANAGRAFICI E ELETTORALE :

ab20-10.0-(1.1 - Qhlettive 1 - Damaterialzzarian: 100.00 %
posia [ntersatieriale wd i uscila '

ob20-10.0-01.02 - Oblettivo 2 - Mighoramenta seniz a)

1
clttadine — customer-cilize safistaclion 00,00

Ab20-10,0u01.03 - Qhlettivn 3 - Attueziand piano
iAannate per [a pravengicne dell eormeinne por (8 60,00 %
Traspergrza & Mntegilh dalfaione anwn inisbrative

obZ0-10.0-01.04 = Qbleilivp & - Agglocnarmnants Silo

Wb Saliore Damoarsallco 100,00 %

Ragglungimerio Totals| o5T1%




A

Comune di Glugliana ln Campania
Chith Metropolitana di Napoli
Mail: protocollo@pec.comune. giugliano,na.it
http:/fwww.comune.giugliano.na.it

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI
DEI DIPENDENTI ASSEGNATI AL

SETTORE : AFFARI ISTITUZIONALI

dott.ssa Sequino Nunzia

dott, Giannone Giuseppe
doft. Pelusas  Salvatore Luig
dottssa  Viola Emanuela

DIRETTIVE MOLITICHE
(indicare | esigenza dalla quale nasce la predisposizione dell'obiettivo)
Diclibera Commissarisle (poteri della Giunta Comunale) n.47 del 210WI020
Documento Unico di Programmazione D.ULP, annualit 2020020272
P.T.P.C. approvate con Delibera di Giunta n ® 13 del 29012010
Delibera Commissariale {(poteri della Glunta Comunale) n. 31 del 1 GAOT/20L

OBIETTIVO PREDISFOSTO
(descrivere I'obiettivo ed indicare se strategico o operativa)

OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE N. 0]
AVVOCATURA E CONTENZIOSO

Consolidamento processo di erehiviazione informatica del fascicall anno 2018 mediante
"utilizzo  dell'applicative LEGAL SOFT (cf. DUP 202022 -~ MISSIONE 3
AVVOCATURA - punto 1),

ORIETTIVO STRATEGICO N. 02 INTERSETTORIALF
AVVOCATURA E PRESIDIO TRASPARENZA COORDINAMENTG PT.P.C
ASSISTENZA ALL'O. 1. V. E CONTROLLO INTERNO ATT!

Revisione short list ¢ successive integrazioni semestrali degll avvocati dell'Enme -
Stutturazione ALBO UNICO per ambito di specializzazione tematica;

Predisposizione modulistica per |*autocertificazione della regolarita fiscale e contributiva
dei professimnist;

Invie modulistica predisposta a titti | professionisti iscritti all'Albos

Verifica a campione (10% ) con estrazione causale per ln verifica del requisiti srticold 80 1.
lgs S0/2016 in conformitd alla Delibera Anac aprile 2020; FrelatTy
Rispetto obblighi di cui al P.T.P.C, 2020/2022;

Rispetto obbligo di pubbliciti.

Corse Campana, 200 - 80014 Giugliano in Campania (NA)




Comune di Giugliane in Campania
Cittd Metropofitana di Napoli
Mail: protecollo@ipec.comune.giugliano.ng. it
hitp:/fwww.comune, giugliano.no.it

OBIETTIVO STRATEGICO N. 03 SERVIZIO AVVOCATURA

Attuazione indirizzi Delibers Commissariale con poteri di G.C. n® 31 del 16072020 -
Ineentivazione processo di recupern coattive importi di cul alle sentenze di condanna
favorevoli all"Ente,

OBIETTIVO STRATEGICO N, 04 INTERSETTORIALE
CONTENZIOSO E SEGRETERIA GENERALE - ASSISTENZ A ORGANI
ISTITUZIONALL - CONTRATTI

Riduzione pratiche giacenti relative alla liquidazione degli avvocati dell'Ente,

OBIETTIVO N, 05 OBIETTIVO STRATEGICO
PRESIDIO TRASPARENZA COORDINAMENTO PUT.P.C,
ASSISTENZA ALL'0O. L V. E CONTROLLO INTERND AT

Coordinamento intersettoriale e monitoraggio della documentazione da inserire nella sezionc
Amminisirazione trasparents del sito intemmet istituzionale dell’Ente al fin di provveders
all'implemeniazione dei dati eventualmente mancanti in materia di rusparenza coRi come previsti
dal P.T..P.C. approvato con Delibera di Giunta n ® |3 del 29/01/2020 {efr. Misslone 2 Segreteria
generale TLULP, 202002022 - Delibers Commissariale (poteri della Giunta Comunale) nd7 del
21709720200,

{indicare gli steps)

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COWMELESSITAE
STRATEGICITA®
(indicare in % [l pesoe dell'obicttive nella performance di Seroee, il totale & 150)
100 %

RISULTATO ATTESD
(indicare il risultato atteso in tesmini di maggion servizi afferti, riduzione custifiempi,
miglioramenti funzionali ece...)

1) completamento dell*archiviazione informatica dei fascicoli anno 2018;

2} creazione di un ALBO Unico degli avvocati dell"enle aggiornatd & SiniUuTalo per 4m hito
di specislizzazions wemeatica;

3) verifice su campione dei requisiti di regolaritd fiscale ¢ contributive deuli Avvocati
dell'Ente;

1) recupero coattive di cul alle sentenze di condanna favoreveli ali"Ente;

4} riduzione delle pratiche giacenti relative alla liquidazione degli avvas.ad detl Ente relativi

agli anni pregressi; frf'—"‘—--_

5y implementuzione dei dati eventunlmenie mancanti in materia di traEJ.ureul;.B':Bf,L_]~:ﬂnﬁﬁE .

dali'ente. o R L
| :'::. ] d "
] ;

Corsa Campana, 200 - 80014 Giugliano in Campania (NA) =R




el Comune di Giugliano in Campania
Citth Metropolitana di Napoli
'}3_""; Mail: protocollo@pec.comune, giugliano.nait

httpafwww.comune.giugliano.na.it

TUNITA® DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI
{indicare le enitd di misura, quali ad es. cittadini da servire/servitl, utenti da confatiare/contatati.
atti da predisporre/predispost, ecc...)

1} Bussola della trasparenza e'o altro [ Pubblicazioni delle informazioni sul portale defi”Ente);

2) Mumera dei fascicoli anno 2018 da archiviare/archiviati nel programma operativo LEGAL SOFT

i doterione all'UMicio Avvocatura ¢ Contenzioso;,

3} Mumera di determine liguidazione compensi avvocati da lavorare/avorane;

4) Mumero di incarichi e relativi importi per il recupero coattivo de affidare/afTidari.
£} Numeso di controlli su verifica requisiti professionisti dell"Ente effetiuati.

6) Numero di documenti per ii controllo requisiti da inviare/inviati.

T) Mumesa di professionisti nell'Albo unico da inserive finseriti.

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA® DEL RISULTATO FINALE

{imdicare il naminative del personale colnvolto, la % attribuita ad ognuno risulterd dalla valutazione
effettuata dal dirigente attraverso ls metodologia di valutazione adottata call’ ente)

Vel e

dott.  Giannone Ginsepps S
dott,  Peluso  Salvatore Luigi bt T
dott.ssa Vidla Emanuela L,
dott.ssi Beguino Nuniia -
PERSONALE: EERaTes

I, Camerlingo Rachele; ?'u?ﬂr’.‘.? :ﬁgﬁ;r.mn -

2. Clecarelll Giuseppe; Lo - s Lk

3. FF““ Roberto; E.Et'mzau :I:":im?'_.l'ﬂ: Fﬁ"ﬁ"

4, TFiengo Salvatore; L.

5. Palma Muarma; ERILIN

6. Pirorzl Caterina.

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
imndicars e sorse necessarke & quelle assegnate)

Le risorse necessarie sono quelle assegnate al Sertore nell’ambito delle dotazion emn-nmichz_ e
finanziarie del hilancio ed eventuali spese ulteriori verranno assicurate con relative vanazioni di
hilzncio

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO .
NOTE e

(indicars eventuali particoleritd dell’ obiettivo)
OBIETTIVO DI RISULTATO

Corso Campans, 200 - 80014 Giuglisno in Campania [(NA)




$06d.c al54. REGISTRO TFFICIH

E. O, 0106468, 22-10-2020.h.14: 53

Cosmueree di Glaglions in Campania
Cittd Metropolitana di Napali
Mail: protocollo@pec.comune. giugliano.na.it
Settore Affari [stituzionali

Al Responsabili dei Servizi Tuolad di PO,

dott.ssu Sequino Nunzia

datt, Giannone Giusappe

dott. Peluso Salvatore Luigi

dott,ssa Viola Emanue

Al Dimgenie del Settore Idrico,fognario, manutentivo Beni patrimoniali & Clhmiters
p.c. SINDACO

Al Resp. Servizio Gestione del Personale ¢ trattamento economica
Al PERSONALE: L. Camerlingo Rachele;

2. Cicenrelli Giuseppe;

3. Ferrarn Raberto;

4. Fiengo Salvitore;

5, Palmn Maria;

&, Pirozzl Cobéring

7. Gallocrio Francescn

§, Rosati Loredana

pe c.adell ComponentiPresidente

dell' OV Organismo Indipendente di Valutazone
del Comune di Giuglicno in Campania
oivi@pec.comune. giugliano.na.it

p.c. All'Organo Responsabile del Controllo di Gestione

p.c. Al Dirigente Settore Servizi Finanziari

p.c. Al Resp. PO gestione della spesa, Assistenza sl Collegio Revisori del Conti
pec.Alln ca dott Sergio Conchedda

sergio.conchedfnf@dedagroup.it

OGGETTO: CICLO DELLA PERFORMANCE-OBIETTTVI 2020 REGISTRO UFFICIALE
1. 81390/2020 - INTEGRAZIONE NOTA R.U.U. 99978/2020 SCHEDA ALLEGATA .

Con riferimento & quanto in oggetto indicato, si comunica alle 838, LL che nell’Obiettivo

strategico intersettoriale n® 01 Avvocaturs e Contenzioso, d*intesa con |a dott. ssa izl Emanueln

ed il Dott Giuseppe Giannone, con ln presente vengono aggiunti | dipendenti Gallureio Franceseo &

Rosuti Loredana, precisando che Fiengo Salvatore ¢ Galluccio Franceseo, saranno utilizzati nella

cutlogarione dell*archivie dei relativi fascicoli cartacei dell” Avvocatura e Contenzioso.

Si procisa che il raggiungimento dell'obiettiva ¢ teso alla catalogazione e non & vincolunte

all'allocazione degli stessi, in quanto neccssitn di individuazione di locali idonel, che dovranno

essere assegnati a questo Servizio dal Dirigente Settore [drico, fognario, manutentive le:u_
patrimoniali & Cimitere che legge per gli adempimenti di competenza e conseguenzin'l .7 “"\

Giuglinne in Campania, i v =
m::ﬁ;ur. 1 hhll‘ - Il
I'.%_mnhn:nh:g_._ - ! |

Corso Campana, 200 - 80014 Giugliano in Campania (NAY} i, '.




5 Citta di Giuglians In Campania
CEd Metropalana ol Napold
SETTORE IDRICO FOGMARIO MANUTENTIVO BENI PATRIMONIALL E CEMITERD

SCHEDE PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL
DIRIGENTE DI SETTORE E DEI DIPENDENTI ASSEGNATI AL
SETTORE IDRICO FOGNARIO MANUTENTIVO BENI
PATRIMONIALI E CIMITERO
ANNO 2020

|



E Citté dl Glugliano In Campania
Citta Metropolitena dl Napoll

SETICRE IDRICO FOGHARIO MANUTENTIVG BENI PATRIMONIAL E CIMITERD

SETTORE IDEICO FOGNARIO MANUTENTIVD BENI PATRIMONIALL E CIMITERO
RESPONEABILE SETTORE - DIRIGENTE Ing Domenica D" Alterio

SERVIZIO VALORIZZAFIONE GESTIONE PATRIMONIO E BENI CONFISCATT PUBBLICA ILLUMINAZIONE -

RESH Avv Ginnluca Ciocarelli
| T = __ DIRETTIVE POLITICHE =
DUP
| OBIETTIVO PREDISPOSTO

VERIFICA WATURA DELLE AREE [NSERITE NEL PIAND DI VALORIZZAZIONE EID ALIENAZICNE,

[L PROCEDIMENTO & sintetizzabile nelle fasl:

1} verificn delln concredn alisnabilivh’valorizzazicne dei beni che 'Amministrazione ks scelto di inserire nel pigno i
Aliepazione’Valorizzazions,

2] attivazione con ' Agenzia delle Entrate delln stipula dell*nccordo necessario per effettuare la stima dei beni da porre o
bse ded bando di alienavione i sensd dell"srt. 64, comma 3bis, del Dlgs 30071959

1) predupaziziooe del bando,

| _PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA E STRATEGICTTA |
..... % o
B RISULTATO ATTESO - |

Ci i amende, a valle dalie verifiche di |;:u'-:u:=:-:|II:|LIJr.h1 di predisporre ghi usti per In stipula delts convenzicae con I'Agensin
slefle Entrate ¢ di redigere Il relatlva hande per 'aliennzione ofo la valorzzazions,

| UNTTA' [ MISURA FER L4 VERIFICA DEI RISULTATI FINALI I
Sar misurata la percentusie di verifiche faste sul totale del beni inseriti nel Piano delle Alienazion] ¢ Valorizzazion] per
il 2021 e ln redazione del banda tipo. Si precisa che 'obiettivo & vingolato all*esita delle verificke edilizio - urbanistiche
in corso da parte del Settass Assetto del Temitorio,

| PERSONMALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL
RISULTATO FINALE

Responsahile delle attivita = Avv Gianloen Closarelli

Collaborwiore; LU Salvatore Fameminma

= RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE !
come da Bilangio

VERIFICHE DELLIOBIETTIVO I
INTERMEDIA —al 31.10.2020 FINALE = al 31,12,2020
| - o NOTE T |
Sul pinno operstive del terrene della valorzearione e dismissione del patrimonic pubblico f primo passe & la
congscenza complets e sistomation di ogni. singole cespite, come punto di partenzs sirategico per lo sviluppo dei piand di
mzonalizzszions, In gestione efficace del ¢oitl, o lb valorizzazicne, anche nttraverso il processo di dismissione La
mappatura samprende lo Alevarione, in relazions o cisscun immobile, del livelll di scsupasions & e destinazioni d'uso,
grumentali & non, [a calizzaziome, In regolurit urbanistico-catastale, gl eventunt vincoli caltumali e, saprattutio, il
patenziale valore d mercio, almeno nalbo staip esistanie.
Nel soleo di quante sopra defto; risults centrale O temn relative alis predisposizione e sll'alfuszione dal “plang oF
allenazsione ¢ valorizzazione degll Immablll pubblic] che, dal 2008 anno nel quals & gut emanata Psricole 5§ DL,

——

11272008, costitsisee un documento fondamendale per In concretn nifusxione delle po ~dismissione o di
valorizzazions del pairimani immobiliarl pubblic] deell entl territarsali, @‘.I

£ necessarlo, permnin, ol fine ot axivare e ;In:wdm pEF GnE AEien :-urluﬂl .,ymﬁm:u.-u ed
sitmualizzarte Ia antura ¢ b reall pasaibilivh 4i afictnzions & valocizzarione anche atirversa Wﬂbh‘m: pubiblichs
w'n privele. In @l senso, per la rascétn dell'ohistiiva, & necessario coinvelgere il SEMI‘: Assetto Tml:hiﬂn pnm- ed i

Setton Manutentive & Ambiente & Lavar Pubblici in seguits, per |2 rispettive competenze nel prdr.'

E




: ‘%T
Citta di Giugliano in Campania

Clts Mebopolina o Mapasll
SETTORE IDRICO FOGHARID MAMNUTEMTIVO BEMI PATRIMONIAL B SIMITERS

EETTORE IDRICTD FOGNARID MANUTENTIVO BENI PATRIMOMIALI E CIMITERD

BESFONSABILE SETTORE - DIRIGEMTE Ing Pamenicn [ Alerio

SERVIZIO VA LORLFZAZFIONE GESTIONE PATRIMONIO E BENI CONEISCATI PUBBLICA ILLUMINAZIONE -
EESP Avw Gianluca Ciccare|li

T it

[ DIRETTIVE POLITICHE |
DL

. OBIETTIVO PREDISPOSTO - |

GESTIONE DELLE UTENZE ENERGIA ELETTRICA E TELEFONIA IMMOBILI COMUNALL

|_PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO [N RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA' E STRATEGICITA |
sl

[ RISULTATO ATTESO !
Ci si aftende di avere un controflo costante sulla fatturazions o liquidazions dei consumi, anche effetuande le procedure
i gora per gli appalti in scadenm, assicurando anche ta lempestiva sttivazione delle utenze per le emergense,

| UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI |

Slrilmluur?u la percentusle di Hgoidasione sulle fatturnzioni emease ned tempi di legge, nonché i migliormmenti negh
#hessi fempd,

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL
RISULTATO FINALE |

Resparsabile delle atiivith = Ave Gisntuea Ciccaradl]

Collaboratore — LSU Salvatore Fammibgno

g RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE |
come da Bilancio

| ~ VERIFICHE DELLU'OBIETTIVO 1
INTERMEDLA — 31.10.2020 —
FINALE -l 31122020

|  NOTE -3
Ancorché oblettivo routinario, sl sottolines limporianza dellp fempestivith nel persopulmente dalle stesso al finl del
funzionaments dell'Ente, anche cei suol compiti i gestions dells amergenze,

— AW
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Ciftd dl Glugliane In Campania
Clbé Martrapolione di Napsll
SETTORE IDRICO FOGNARIO MANUTENTIVO BENI PATRIMONIAL £ CIMITERD

SETTORE MRICO FOGNARI MANUTENTIVO BENI PATRIMON AL E CIMITERD

RESFOMEABILE SETTORE — DIRIGENTE Ing Domenice D' Alkerio

SERVIZIO [DRICO INTEGHATO- RESE. Ing. Pasquale Villard)

DIRETTIVE POLITICHE |
DUP

OBIETTIVO PREDISPOSTO |

8

FREDISPOSIZIONE DEL REGOLAMENTO PER IL CONTENIMENTO, IL RECUFERO E LA
RISCOSSIONE COATTIVA DELLA MOROSITA DEI CANONI IDRICL

| PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA’ E STRATEGICITA |
Vi

o RISULTATO ATTESD |

e

L'obiettivo della semplificazione amminisirativa prevede la razionalizzazione dei regolamenti comunuli
attraverse la realizzazione di testi unici ¢ scoorpament] aggiornati in relazions all'evelusions normativa, al
fine di disciplinare le azioni da porre In essers nei confronti del citiading, ed in questo caso enche di rendera
pil efficace, efficiente ed economica I'ezione ammirdstrativa mirata al recupero delle morosith del servizie
idric, [ Regolamento avrd Il compito di discipiinare le procedure necessarie al contenimento delln morasith
attraversa la disalimentazionesospensione/fimitaziane della fornitura fino alle riscossione eoattiva, {l tutto in
linea con le azioni regolamentate dall’ ARERA {Autarith di Regolazione per Energis Reti ¢ Ambiente istituita
ai sepsi delln legge 481/1995)

[ UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI |

Approvazione del Regolasento con delibera di Consiglic Comunale

| PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE TH ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA' DEL
T RISULTATO FINALE
Respansabile delle attivith = ing. Fasquale Villsrdi

Personale sssegnata: Arch, Giancslo Cercizlla

| = RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
come da Bitancia

|—__ e VERIFICHE DELL'OBIETTIVO

FINALE - 3112720020

Ay




L ‘air
Citta di Giugllano In Campania
Citta Melropsiiana di Napsll
I_-—-_.I.I-I—I_.._ — [ —
SEMTORE IDRICO FOGMARIO MANUTENTIVO BENI PATRIMCRIAL E CIMITERG

SETTORE [DRICO FOGNARI) MANUTENTIVO BENT PATRIMONIALL E CIMITERD

RESPONSABILE SETTORE - DIRIGENTE Ing Damenico D" Alteric

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO - RESP. Ing. Pasguale Villardi

MEETTIVE POLITICHE
ore

L TOBIETTIVO PREDISPOSTO

—— - ——ca

Attivazione delle procedure necessarlo per il passaggio di consegne del Servizio di attivazione delle
nuove wiemge per la fornltura di acqua potabile, installazione e letturn ded miseratord bdriei,
bollettazione, accertumento ¢ riscossione dei corrispettivi dovati dagli utenti

PESCQ ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA' E STRATEGICITA
-

[ RISULTATO ATTESO = =

Esame della documentazione prodotta dalin Pubbliservizi srl in coerenza agll obblighi contrattual]
- Predisposizione di data base interfacciabili completi di ttti | dati necessari per le verifiche
da effettuare circa le attivitd svolge nel corso del contratto

- Monitoraggio dei risultat] prodatti;

—— UNITA DT MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTAT] FINALL ]

Predisposizione dei tabulnti por clascunn artivits prevists dal 54
Verifica dei datl

FERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA' DEL |
RISULTATO FIMNALE

Responsabile delle sitivith — ing. Pasquale Villard:

Personale sigegnain; Arch, Ginncarle Cerclelln

s

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE - |

come du Bilancio

— —

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO |

| = —

FINALE - 31112205

5T




E Citta di Giugliane In Campania
Cilth Metropolitana di Napaol

SETTORE IDRICO FOGNARID MANUTENTIVO BENI PATRIMONIAL E CIMITERD

SETTORE IDKICO FOGRARIO MANUTENTIVO BEN] PATRIMONIALL E CIMITERD

RESPOMSARILE SETTORE - DIRIGENTE Ing Dotmenlco D" Alterio
SERYLEII CIMITERIALL - RESP. ..oooii

| DIRETTIVE POLITICHE |
DUP

J

RICOGNIZIONE DELLE ATTIVITA EDIFICATORIE IN CORSO DA PARTE DEl PRIVATI
ALL'INTERNO DEL CIVICO CIMITERO

OBIETTIVO PREDISFOSTO |

|__PESO ATTRIBUITO ALL’GBIETTIVO [N RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA' £ STRATEGICITA |
....... b

[ RISULTATO ATTESO =]

Esame degli ani autorizzativi per la realizzazione/rissutiurssione di cappelle gemilizie
- Predisposizione di un elenco delle aree corcesse & privati per ln realizzazione di cappelle
gentilizie non ancora avviate;
= Awvio e verilica di una attivith di alte sorveglianza durante 'esecuzione dei lavori peE
ridurre/eliminare e cause di critivit che impediscona il rispetto dei tempi procedimentali per
il completamento delle opere, rendendo il Cimitero un eterno cantiere:
- Monitoraggio dei tempi di realizzazione delle opere

[ UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI 5
Predisposizione di elenchi
Verifica dei dati

FERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA' DEL |
| i RISULTATO FINALE |
Personale assegnato: Sig.ra Rin Miele (categ. B}

N RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE =
came da Bilansio
e VERIFICHE DELL'OBIETTIVO B ]

FINALE - 31M12720K) ——

—EOT




g Cilté di Givgllane in Campania
Clts Mebkopelitana di Nopali

SETTORE IDRICO FOGMNARIO MANUTENTIVO BENI PATRIMOMIALL E CIMITERD

SETTORE IDRICO FOGNARIOD MANUTENTIVO BEXI PATRIMONIALT E CIMITERD

RESPONSABILE SETTORE - DIRIGENTE Ing Deaenics DV Alteria

[ DIRETTIVE POLITICHE ]
OUF
= OBIETTIVO PREDISFOSTO |

EFFICIENTAMENTO E PROGRAMMAZIONE DEGLI INTERVENTI DI MANUTENZIONE
DEGLI IMMOBILI COMUNALI ED IN PARTICOLARE DEGLI EDIFICI SCOLASTICT ALLA
LUCE DEGLI INTERVENTI IN CORSO DI REALIZFAZIONE NONCHE DI QUANTO GIA
FROGRAMMATO E/O DA PROGRAMMARE

[_PESO ATTRIBUITO ALL OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA S0k COMPLESSITA'E STRATEGICITA |

L&

-—

e RISULTATO ATTESD '

Predisposizione di schede progetivali per cinscun edificio riportanti e opers da realizzare;
Quantificazione dei coati;
Predisposizione di specifica relazione da pore alla base della futura programmazione.

[ ' _UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DET RISULTAT] FINALI 1

Predispesizione dei tabulnt per ciasoon Immohile
Verifica del dati

FERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DIATTRIBUZIONE DELLA Hﬂ]’DﬂSABILITWDEL I
RISULTATO FINALE

—

Resporaabile del Servizin,.,, ...
Persannle assegnato: geom. Raffecle di Lauro:, geom. Cruseppe Speranza; Gennaro Tagllalateln, Davids Cerqua, Rosn
Peaticiels

f RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE '
come da Bilancia

[ VERIFICHE DELL'ORIETTIVO - ]

FIMALE « 31/12/2020




G
Cittd di Giugliane In Campania
Cifta Metrapolibang &l Napoli
SETTGRE IDRICO FOGNARID MANUTENTIVO BENI PATRIMONIALL E CIMITERD

SEFTORE ITRICO FOGNARIOG MANUTENTIVG BENT PATRIMOMNIALI ECTMITERD
RESPONSABILE SETTORE = DIRIGENTE Ing Domenico D" Altario
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO - RESE, Ing. Pasquale Villardi
SERVIZIO VALORIZZAZIONE GESTIONE PATRIMONIO E BENI CONFISCATI PUBBLICA TLLUMINAZIONE -
RESP Avy Gianluea Ciccarelli
SERVIZI CIMITERIALL - Resp...,.,

- - DIRETTIVE POLITICHE ]
poP -
[ — OBIETTIVO PREDISPOSTO |

ATTUAZIONE PFIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
(ET.RC.), PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA. SI
ATTENDE, OLTRE LE PUBBLICAZIONI, IL RISULTATO DI CONTROLLO, VERIFICA E
MONITORAGGIO DEI TEMPI E DELLE FASI PROCEDIMENTALL TALI ATTIVITA
POTRANNG  ESSERE  INCREMENTATE CON  PROCEDURE AGGIUNTIVE
EVENTUALMENTE RITEWUTE NECESSARIE DAL RESPONSARILE
DELL'ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA.

|_PESO ATTRIBUITO ALLGBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA' E STRATEGICITA |
..... B

B == RISULTATO ATTESO o ]

Adempimenti previsti dal Piano

L UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DET RISULTATI FINALI

Pubblicazione dei dati Amministrazione trasparents

PERSONALE COINYOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL
. RISULTATO FINALE
Resparsabili delle attivitd — Avv, Gianlson Ciocarelll — Ing. Pasquale Villardi -
Personale colnvalto: tutio il personale assognato al Semore: Arch. Cerciello Ciancarlo, geom. Raffaele 4 Laure; gsom,
Qinseppe Speranza; Oennaro Taglialateln, Duvide Cerqua, Rita Michs, Rosa Panticielio.

| - RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE ]
come da Bilancio

|

VERIFICHE DELLOBIETTIVO

FINALE - 3171270020




EE Ciité dl Glugliano in Campania
Citts Melrapellona dil Nagell

SETTORE IDRICO FOGNARID MANUTENTIVO BENI FATRIMONIALL E CIMIERD

SETTORE ITHRICO FOGNARIO MANUTENTTVO BENI PATRIMONIALL E CIMITERD
RESPONSABILE SETTORE - DIRIGENTE Ing Domenico D" Alterio
SERVIZIO [DRICO INTEGRATC - RESP. Ing. Pasquale Villard)
SERVIZIO VALORIZZAZIONE GESTIONE PATRIMONIO E BENI CONFISCAT! PUBBLICA TLLUMINAZIONE -
RESP. Avv Gilanluea Ciecarell]
SERVIZI CIMITERIAL! - Resp......
SERVIZIO MANUTENZIONE IMMOBILI, RETE STRADALE E VERDE PUBBLICO - Resp.......

| ~ DIRETTIVE POLITICHE ]
DUP

| DRIETTIVO PREDISPOSTO .

PREDISPOSIZIONE DELLA CUSTOMER SATISFACTION RELATIVA Al SERVIZI DI
MANUTENZIONE DELL'INTERO TERRITORIO COMUNALE

|_PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIGNE ALLA 5UA COMPLESSITA' E STRATECICITA |
"

| RISULTATO ATTESO

- — — |

— =1

Attivazioni di procedimenti correttivi al fine di migliorare la soddisfazione degli utenti attraverso
una migliore riorganizzazione del Servizio compatibilmente con le risdrse umane pssegnate,

[ UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI

5 conferma, in analogia @ quanto fatto per le annualith precedenti, ia predisposizione del
questionario per "accertamento del grado di soddisfazione dell'Utenza. Inoltee si procederd ad
un"analisi dei risultati gl fine di mighorare {| servizio offerto.

PERSONALE COINVOLTO £ PERCENTUALE DLATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA' DEL |
| RISULTATO FINALE .

Responeabili del Servigio..........
Persaiele coinvalto; mtio [ persorale assegnase al Servizio: Arch. Cecielle Giancarlo, geom. Raffaele di Lauro; geom,
Giuseppe Speranza; Gennare Taglinlatels, Davide Cerqun, Ross Ponticielle,

Frees  RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE i
com da Bilsnesa

| VERIFICHE DELL'OBIETTIVD

FINALE - 3 /112020
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Citta di Giugliane in Campania
Ciia MetropoTiona dl Hapol
SETTORE DEMCANAGRARCD

SCHEDE PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL
DIRIGENTE DI SETTORE E DEI DIPENDENTI ASSEGNATI AL
SETTORE DEMOANAGRAFICO
ANNO 2020




4 E Cia di Glugliono in Campania
a Clke Mptropoiflana di Nopod
SETTORE DEMOANAGRERICD

SETTORE DEMOANAGRAFICC
DERIGENTE DOTT. SALVATORE PETIRRD

| = DIRETTIVE POLITICHE ) |
COF

| =& OBIETTIVO PREDISFOSTO ) —
dematenalizzazione posta miarsalionale ed in uscits
r—l—'I—I_I—'-'.'.'.—m"— S -
——FE80 ATTRIBUITO ALLGBIETTIVD iN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA € STRATEGICITA |
T

b _RISULTATOATIESO ___ e
Gon Tapposizione di frma digitale 0 omessa & seng delarl 3 del D.Lgs. n. 31983 e Fulizzo defe pec,
altraverso |o scambio delle bozre degh Bt attraverso la casells di posia Istitizionsia o carlelie condivise
{sumentando I'eficienza delic scambsa nella redaziene degl athi], si atlends i risutarn df una nduzione
nelfutiizze di carta, magglors rinfracsiabilit deifeitc con possiiita & archiviazions indarmatica @ riduzione
del tampi di redazione.

Si migurerd, quindi, la formazione del nuowo perscnale assegnato nell'ublizzo dal software cofmunals
nelfannuali 2020, formazione che avvarmd in sccnomia, ed il numero di documenti lawerat con tale
medaliis.

— UNITA DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINAL |
Utanti da eervire: distinta per i singell senazi
Afil da predhsporre: formazions def pereonse

| PERSONALE COINVOLTO E PERGENTUALE Di ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL ﬁ
. o o RISULTATO FINALE ! =]
Tiasponsnbile debe ativitd: dottssa Serafing Tambard e doll. Francesco Massarell

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE |

come da Bilanca

L VERIFICHE DELL'OBIETTIVO o 1
INTE RMEDLA - 311 02020 T

FINALE - 31/12/2020

| NOTE i |

307




" Cittts di Gluglianeo in Campania
; it Matropoitono &l Mopol
DEMGA

EETTORE

NAGRAFICO

SETTORE DEMOAMEGRAFICD
RESPOMIASLE SETTORE — HRIGENTE DOTT, SALVATORE PETIRRO

. DIRETTIVE POLITICHE

I “OBIETTIVD PREDISPOSTO l
miglioremanto servz &l citadino — customercilizen satisfaction

(™~ PESO ATTRIBUITO ALLOBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA E STRATEGICITA |

| - RISULTATO ATTESO ST o |
Raccoita questonan & anausi dei dat [fasi 3) 4) del processa per Tenno 2019, le fast 5) B &) saranno svolts
ned 2020,

| UNITA DI MISURA PER LA VERIFICA DE| RISULTATI FINALS
PROCESSO: 1) 8. individuazione del senizio da monitorane b analis del processa di lavorn del servizio
prasceito 2) lmpostaziane defle Customer Satisfection, a sus volté suddivisa & &, dafinizione dells strabegia
Ha adoftare b scela del metsds de adotisre (prefondit/emoticon) ¢ sceits degh strumenti d, progeliazaone
tel questionario @ st €. plana di campionamanto J) Renlizzaziona della Customer Salisfaction, 8 sus woka
suddivisa in. 5. somminsirazions del questionars b. mcoolta dalle irforrmazont ¢ carcaments del datl 4
Anglie det dati, & sus volta suddivisa in: a. alaborazions dai dali b, Interpratazione dei risultati o. restiuzions
5} Imposiazions del pani ol miglioramento, 8 sua volls suddivisa in. & definzinne deglh ambiti di
i 0 b. redazions det pieno delle azioni di miglivramento . imposlasions del s dnragio in itnare
delle azieni di mighsramento 8) Comunacazione dad isultall, con i relativo piano di diffusicne

Litenti da sandne: plotos asiesa ally citta
At da predisporre: cassamento del deti con elabaraziona, evertusl proposte @ comunicazione Sai reultat

SERSONALE COINVOLTO E PERGENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL
RISULTATC FINALE
Responsabils delle attwits: doit.ssa Serafina Tambaroldoti. Francascy Massareil

— RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE _ g ]
corme da Bilancio
i RS VERIFICHE DELL'OBIETTIVO -
N TERMEDLA - 21/10/2020
FINALE - 31/12/2020
i = NCTE - 1

Lanaiis dai bisogn, I=scallo dalla viice, 1a dievazione delia soddisiazionse e del Fvelll o maoddisfazions, fing
al caipvolgimenta ded cittadini nal ciclo del ssrvizi @ dofle pofliche ha roadute arche in tare vind d irasparenes
& asountability

La rilavarione dalla cilzen satisfaction (C5) nsponde In qusesio Gaso a rievare il grado di soddisfazions dei
cittiadini rspatio & servizi offert; & rlevare esigenze, bisogni @ aspetiative ganerall @ apecifiche del divars
target @ gruppl ¢ cittadini; a favorire Temersione di bilgoxgni latanti @ Fasco®o o cittadini “duboli® 0 pid
SCRrERTENIE vl nels pEnens srogarions di serviel; & reooogliors ides 8 suggerdment & promucvers |3
parecipazione: & verificars I'eficacts delie policies, @ raflorzare 1 ivello di comunicaxiona, di disiogo 8 i
fitucis dei citadinl rispatio alis pubblica amminsstrazions, con lobieftvo ultimo di mighocre 1a quaiita del
servizio, L'obiative assurre particaiare rilevanza strategica. pef ka verflica dell'offerta J* sviz mighoratve.
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s/
Ciita di Glugliane in Campania
. Cltth Metropaflana dl Hapali
SETTORE DEMCANAGRAFICD
.ﬁ'"_n-l'i"':I e M e o [

SETTORE DEMOANAGRAFICO
REEF, DIEUGENTE DOTT SeLMATORE PETIRRO

¥ == DIRETTIVE POLITICHE : '_' i
; AT TR e 200 TR R Te

- ~ T QBIETTIVO PREDIEPDSTO |
altazions planc rasparanza = anfioomeions

[ PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVG IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA ELTRATEGIA |
i

, “RISULTATO ATTESO _ 3
Aittuezions Plane Trenn@ec per 18 Prevenzone deka Comuzione (P1PL.), per i@ Trasparenza & lintagrid
el aziane amminEtrative. Siatlende. oltre Ja pubblicazioni, § rigultato di controfia, verifica b monitraggio dei
tampi & delle fas procedimentali, i

i UNITA DI MISURA PER LA VERIFIGA DEI RISULTATI FINALI - ]

Ulert da servire: pialea vasla
Al da predispome: pubblicazion| dati, controlla & campiona & monfnraggis del procediments

" PERSOMALE COINVOLTD E PERCENTUALE Di ATTRIBUZIONE DELLA RESPONEASILITA DEL
- RISULTATO FINALE
Fesponaabiie dolle SLvita dott.ssa Serafinag Tambaro 8 dott. Francesca Massarell

L 3 RISORSE FINAMZIARIE ASSEGNATE J
coHTie da Biancio

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO i |

INTERMEDIA - 31102020
FINALE - 311272020

| i — NOTE B ———
Bilre & pUbSICAZion] U 910 Gof Trasparenza, i & resa operative T cruscotio di ool put | procadimenti

del gingoli servizl. 5i porranno in 3l le procedure per i contrelic 8 campions suwe auw edificazioni. SI
parranno i1 essere procedurs di conbrolio aggluniive ribenule svartualmante mecasserie dal responsabile

deila gnticovmuzione & fraspanana.

[ 8-h]




* ! Ciltd di Glugliano in Companio
, Eilth Metrapoittana di Kopad

SETTORE CEMOANAGRAFICD

SETTORE DEMIDANAGRAFICO
REEFONSANLE SETTORE = DIRIGENTE DOTT, BALWATDRE FETIRRD

| DIRETTIVE POLITICHE _ |
ouP

I i CBIETTIVO PREDISPOSTO =7 |
AFGIIRNAMENTO SiITO WEB SETTORE DEMOANAGRAFICS

[__PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA E STRATEGICITA |
B

- =

| _ RISULTATO ATTESO 1
Consantire una magglone viclnanza tra cittadinanza & sbtugione ed evitare che il citading debba recarsi per-
sonalmearte al Comune o sfonars par ricevere I informazion necessarie o fifirare | modelll ou compilana.
Cib consents sia di idurre B code 5@ di oltmizzare 'imgago delle ndolbe risores ursana,

[ LINITA D1 MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALE |
Utentl da samie: cttadin
Ath da predisporme; aggistmamento modulistica, verdfica documantazions, predisphdzione atbs

RISULTATO FINALE

FERSOMNALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL |
Responsabile dealle sttivita: dott.ssa Sarafna Tambarc'doll. Francesco Massarsll]

[ RISGRSE FINANZIARIE ASSEGNATE == —
coime da Bilancaa

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO ]

INTERMEDdA - 31112020
FIMALE - 3111272020

[ NOTE ]

51 sottonas Ffmportanze dell'ctistive nal sue complesse, ancorché routinars, vista fa tipc'sge di alte
impaito sulla ciladinanza def semvizic resc.




Comgne di Giugliano in Campania
Citta Metropolitana di Napohi

Mail:protocolloi@ipes. comune. giugliand. na.it

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DE] DIPENDENT | ASSEGNATI
AL SETTORE: SERVIZISOCIALIED EDUCATIVI

OBIETTINVG por ©
SERVIZI SOCTALL

RESPONSABILE DEL SERVIZIO "Servizi Sociali”: Dott. Sulvatore Petirro

DIRETTIVE POLITICHE
{indicare "esigenza dalla quale nasce la predisposizione dell"obiettiv o,

1 Servizi Sociull rappresentanc l'interfaccia principale per i citadini portazori di bisogno del vasto
Territorio Comunale. Da sempre quindi rivestono un ruclo di fondamentale importanza per cld
che attiene Paccesso, la valutazione e la press in carico dell'eterogenca platea cittading
coriuerizzatn  da  bisogni spesso complessi che richiedono una multidimensionale ed
interdisciplinare,

OBIETTIVO PREDISPOSTO:

Considerata I'emergenza saniteria da COVID 19 ¢ le misure da attuare per |'scoessibili@ in
sicurerza ai servizi ed ol Settore, si ritlene opportuno un potenziamento dell'accesso ai Servizi
Sociali od integrati anche attraverso modalith telematiche e predisponendo un calendario degli
accessi atto ad evitare assembramenti ed a garantire lo svolgimenito in sicurezza ed agilith delie
attivith, aumentando larmonizzazione dei tempi delln eitd, migliceando e telande | qualith
della vita dei cittudini € potenziande la costituzione di reti di supporto 4 soggetti trapli.
Ohlettive Ordinario: continuit ¢ potenziamento erpgazione dei Servizi Sociali d Tategrati

Bteps:
- acquisizione delic richiesie on line o per relefono
- risposta agh vienti al fine di fissare appositi-appuntamenti in loco;
- pecesso in sheurezza alla Settore;
- valutazione ed eventuale presa in carico programmata dellutenza;
- rilevazione dei dutl al fine di crearc apposite statistiche utili alla rilevazione del presente

rbertivn.

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITAE | -
findicare in % il peso dell'obiettivo nella performance di Seteore, il totale & ! ﬂ?j

i I'_.;F_

RISULTATO ATTESO




diel rulenza;

UNITA’ DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI

unith di misura: statistica degli accessi, delle prese in carica ¢ rsoluzione del bisogno rilevato,
Monitoraggio & Valutazione customer ¢ citizen satisfaction

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE

(indicare il nominativo del personale coinvalto, la % attribuita ad ognund risulierh daite valutazicne
effetnata dal dirigente antraverso ls metodologia di valutazione adotiata dall'ente)

dott.gsa Caprio Angela Rosaria ( categ. D)
dott.ssa Raffeella Ciccarelli { categ. 1)
do.ssa Marianna Palma (categ. D)
dott.csa Salemme Giuseppina {categ. C)
Sig. Giuseppe Sequino (categ. C)
Sig.ra Palma Caterina (categ. L)
Sig. Palma Pasquale (categ. BY
RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(indicire le risorse necessarie e quelle assognile)
Le risorse sono quelle assegnate al servizio nel redigendo bilencio 20202022,
VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Alla data del 317122020

NOTE

Diata la ben nota carenza di personale, il servizio sard possibile graric all'impegna & apirito di
servizio del personale.

FETIHAL BALVATORE
Crosf L 01 DRAGLIAMT 1M
CAMPRRIE

IRIGERTE

ST b B3R ADTiLT UTT




Comuune di Giugliano in Campania
Citta Metropalitana di Napoli

Mail:pratocollo@pec. comune. giugliano.ne.i

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIFENDENTI ASSEGNATI
ALSETTORE:

OBIETTINO n. ro: 2

SERVIZI SOCIALL
RESPONSABILE DEL SERVLEID NServizl Sociali™: Dott, Sabvatore Petirra

DIRETTIVE POLITICHE
(indicare |'esigenza dalla quale nasce la predisposizione dell' obiettiva)

La riduzione dei fondi destinati alle politiche sociali che consente 4 mals pena I'erogazione dei
servizi essenziali nonché la complessith dell'utenea, vasta ed clerugensd, richiede il reperimenic
dil fandi finalizzati du destinare a specific target di popolazione.

OBIETTIVD PREDISPOSTO:
Poienziamento delle attivith amministrative e di progetazione al fine di reperire fondi aggiuntivi
rispetio a quelli Comunali volti ad aumentare Tofferta dei Servizi sopratiunn per fasee
particolarmente fragili della popolazione (immigrati, anziani, disabili, minori ed a rischio di
povertd) provate dalle restrizioni doviste all'emergenza Covid-19

Obiettive Ordigario: potenziamento delle aitivith di Project management, attivazione di nuovi
servizl, rafforzamento dell'offerta dei servizi dedicati al segmento fragile della citadinanza

Steps:
- analisi delle fonti di finanziemento alternative;
. rafforzamento delle attivitd di Project management;
- aurmientn dell'afferty dei Servizi destinuti ai cinadini fragili ed 2 rischin df marginalita anche a
cansa defl'emergenza Covid-19.
PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN REJ..AE;.I-DT'TE ALLA SUA COMPLESSITA'E

(indicare in % 1) peso dell' cbiettiva nella performance di Sertore, 1l togale & 100)

RISULTATO ATTESO /’

a) Aumento dell'cfferia dei servizi alla giitadinenza

UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEI Rl SULTATI FINA
unith di misurn: numere di servizi aftivati - customer e citrzen satisfaction

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DM ATTRIBUZIONE DELLA




RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE

(indicare il nominetivo del persodale coinvalto, la % attribuita ad ognuno risulter) dalla valutazione
effestuate dal dicigente attraversa la metodologia di valutazione adotata dail*ente)

dott.ssa Capric Angela Rosaria { categ. D)
dott.ssa Raffaella Ciccarelli { categ. D)
dott.ssa Marinnne Palme (caeg. )
duitssa Salemme Giuseppina (categ, C)

Sig. Gluseppe Sequino {categ. C)

. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
{indicare le risorse necessarie @ quelle assegnale)

Risorse aggiuntive a quelle assegnate al servizio nel redigendo bilancio 202002022,
VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Alla data del 31/12/72020

NOTE

Data la ben now carenza di personale, il servizio sard possibile grazie all'impegno ¢ spirito di
servizio del personale.

PETIRRO
SALVATDRE
COSUE [3]
GILFGLIANG e
CAMDAMLA
BIRIGENTE
07202020
13:07-48 LT




o

! RISULTATO ATTESO

a) Maggiore controllo sulla gestione delle strotune pubhliche affidate o concessimarn:
b) Recupero di entrate:

o) Contrasto all"evasione ed elusione delle entrate comunali.

UNITA" I MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI
unith di misura: sti predispost

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE
tindicare il nominative del personale coinvalto, la % atribuita ad ognuno risulters dalla valutazione
effettuata dal dirigente attraverso la metodologia di val stazione adonata dall'ente)

Responsabile del Servizo dotsa Maria Dameniea D Agosting { categ. D )
Istruttore amministrative Teresa Matarese ( categ. C) , Giuliano Cocciapunti ( caeg. B

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(indicare le risorse necessarie e quelle assegnue)

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Al 3171202020

NOTE

T

iviy ha nrizale:
ufficio Avvocatura dell'Ente per eventuali opposizioni ad am Ingiuntivi efo conbéns!-si;

ufficio Tribud e ufficio idrice in merito alle verifiche della regolarith del pagemedi dei ributi
comungli & del canone idrico.

Incltre il raggiungimento dell'obiettive & subordinato all'individuazione da jori: degli uffici
competenti dell” Agente per la riscossiong coatlivi

Corso Campano, 200 - B0014 Giugliano in Campania (N A)




Comune i Giugliane In Campania
Cirth Merropalitana di Napoli
Mail:protocelloE pec.comune, giogliano, ng.ic

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIPENDENTI ASSEGNATI
AL SETTORE: SERVIZI SOCIALI ED EDUCATIVI

QBIETTINVG 5, g |

RESPOMSABILE DEL SERVIZEIOM Serviel Educaivi -Biblolec = ColiesSpon ™
Dott.ssn Marin Demenica D Agostinn

DIRETTIVE POLITICHE
rindicare I'esigenza dalla quale nasce la predisposizione dell"oblettive)

Deliberazione del Commissero Streordinerio m 31 del 16007/2020 od oggetto; Belazione sulla
pestione ¢ schema ff réndiconte 2009, Ao di indivizoe ai dirigent] per o individuazione delle
azioni & misire correlive idonee a superare le criticita emerze.

Deliberuzione del Commissario Strpordinane  no 43 del 180972020 ad oggettd; Approvagione
Regolumento per I' applicazione delle misure di contrasto all'evasions ed elisione dei tributi ¢
delle ertrate comunali

OBIETTIVO PREDISPOSTO

{descrivere "obiettivo &d indicare se strategico o operative)

SERVIZIO SPORT
Objettive Steategics: monitaggio delle entraie relative ul canoni dovatl dalle ditie affiditane
dells gestione dei grandi impiant sportivi: Piscine comunale- Centro sportive Anthares-
Palazzetto dell Sport Casascelle - Palazeetfo dello Sport via Pigna.

Steps:
L* ufficio sport procederi:
- al monitoraggio def canoni dovutsi dalle ditte affidatarie degli impianti sportivi a scguito delle
procedure di gara ad evidenza pubblica effettuate tramite la S.UA ( Stazione Unice Appaliante).
-a| momitoraggio dei canoni dovutl dalle  Associazioni Sportive dilettantistiche gel smovitorio per
I'utilizzo delle palestre dei plessi scolasticl scolastici di proprietd del comune riferiti agli anmi
pregressi ed all’anno sportivo 202002021,

|. verifica degli pccertmenti e reversali emesse dall’ufficio di ragioneria riferiti al capiiole
di competenza,

2. quantizzazione della somima dovuta da ciascun soggetto alfidutario:

3. implementazione del procedimento di recupero dei canoni pregressi Joviti; . :

4. attivazione, per ogni operstore sconomico risultato inadempiente, delle fasi previste dalvigente
“Regolamento per la Riscorsione Coatiiva delle Entrate Comunali”, approviaw con delibers del
Commissario Streardinato n, 23 del 16072020, e dal “Regolamenio per I" applicazione delle
pisure di contrasto all‘evasions ed elusione dei tribusi e delle entrate comunati™, approvato con
delibera dal Commissario Straordinario n. 43 del 18/0%/2020; V.

.ll.- : . e _r..?- I_..-!__-.
PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMI Mqﬁ'ﬁh Ak
findicare in % il peso dell’obiettivo nella performance di Settore, il totale & 100}

F "
L]




Comune di Giugliane in Campania
Cintd Metropolitana di Napoli
Mail:protocollo@ pec.camune.giugliano.na.it

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIPENDENTI ASSEGNATI
AL SETTORE: SER D

OBIETTIVO g, ro: 2
SERVIZIO BIBLIOTECA

RESPONSABILE DEL SERVIZIO™ Servizi Educativi -Bibliotecs = Culeura-Spor™
Dott.ssn Maria Domenica IV Agosting

DIRETTIVE POLITICHE
(indicare I'ésigenza dalla quale nasce Ja predisposizione dell obicttive)

La biblioteca comunale di Giugliane & leogo di studio e di aggregarione per | gioani studenti
del territorio (sopranutte universitad ). Du sempre ha rivestito un ruclo Lnpartante nells
formazione delle nuove penerazioni, in Quanto rappresenta per esse un mormento significative di
confronto culturale ¢ sociale. Non di meno, & riferimento per gli appassionati di letturs di tutte le
fasce di eth. Difatti offre la possibifitz di sccedere alla consultazione &0 lettura di oltre 20,000
libri di vario genere lesterario,

OBIETTIVO PREDISPOSTO:
Arricchimento del patrimonio librario

trategico: intercenazione di almeno un finanziamento statale o regiongle finalizzato
all*acguisto di libri.

Steps:

- intercettazione finanziamento pubblica;

- predisposizione ed anuazione, presso 1'Ente asscgnatung, dell’iter amminis‘rativy anche s

plattaforma elettronics, per "accesso ai contributi:

- predisposizione degli at amministrativi necessari all" acquisizione del finanziamento:

- predispesizione degli atti relativi alla procedura di acquisto dei libri;

- fendicontazione  delle somme  spese secondo le procedure stabilite dall"Frte asegnataric
del Finanziamento.

PESOQ ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA'E
STRATEGICITA"
(indicare in % il peso dell'obiettivo nella performance di Settare, il wotale & )

RISULTATO ATTESO
a) Arficchimento del patrimonio [tbrasio esistente senea maggiori oneri per I'Ente. /.r—‘\
b} Atricchimento in termini quantitativi e qualitativi dell offerta culturale pubblics. /. st LN
B Ak O
UNITA® DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI Fma(g'; 5 e
= | H

unith di misura: atti predisposti ' F‘L




PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DFLLA
RESPONSABILITA’ DEL RISULTATO FINALE

{indicare il nominative del personale coinvolto, la % attribuita ad ogauno risulters dally valutazione
effettusta dal dirigente attraverso la metodoiogie di valutazione adottata dall’e el

Responsabile del Servizio dott ssu Maria Domenica D" Agostine ( categ. D)
Istruttore amministrative Teresa Mutarese ( careg. ©)

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
{indicare le dsorse necessarie ¢ quells assegnate)

Le fsone nssegnate saranno quelle acquisite & seguito del finanziamento Jo pare dell*Ente
Pubblico erogutore.

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Alla 20

NOTE

Corso Campano, 200 - 80014 Giugliano in Campania (A




Comune di Giugliano in Campania

Citta Metropolitana di Mapoli
Mail:protocollo @ pec.comune. giugliano. na.it

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIPENDENTT ASSEGNATI
AL SETTORE: SERVIZI SOCIALI ED EDUCATIVI

OBIETTIVO g, po; 3

SERVIZIO BIBLIOTECA

RESPONSABILE DEL SERVIZIO™ Servizi Educativi -Biblioteca = Culibra-Spa1'"
Dott.ssa Maria Domenica D" Agosting

DIRETTIVE POLITICHE
(indicare ["esigenza dalla quale nasce |a predisposizione dell’obietti v)

La biblicteca cornunale di Giugliano ¢ lyogo of studio e di aggregazione per 1 & ivni student
del terrtoro (soprattutto universitac ). Da sempre ha rivestite un molo molte istportante nella
formazione delle nuove generazioni, in quanto rappresenta per esse un momento significativo di
confronto culturale e seciale. Non di meno, & rdferimento per gli appassionat di lettara di e be
fasce di eth. Offre lu possibilita di sccedere sd oltre 20,000 libei di vario genere sotterario. Tra |
servizi offerti riveste notevole impontanza per i cittading del eritorio quella del poestito gratuite
dei libri.

OBIETTIVO PREDISPOSTO:
Consideratn 1'emergenza sanitaris da COVID 19 ¢ le misure da attuare per | erdgazione in
sicurerza dei servid, il prestito dei libei avverrd con prenotazioni on line sull's mail della
hibliotecs efo telefonicamente. Cid permetteri ln  continuith del servizio in sictrezzs ed il
mantenimento dell offerta culturale gid in essere ante Covid 19
Ohiettive Ordinario: comtinuith erogazione servizio di prestito bibliotecario grasaio.

Steps:

- mequisizions delle richieste on ling o per elefono
- risposta agli vlentl con appuntamento in loco per conseégnare il libro
- panco e scarion ded libri nchiest .
-« glaborazione statistica del deti relativi ul pres:mmo b

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITAE
STRATHGICITA

{indicare in % il peso dell’ obiettivo nella performance di Settare, il tof e lfl 1

RISULTATO ATTESO L _ )
a) Muantenimento ed efferiuazions in sicurezza dell’offerti prestito gratuito| dtllil"{‘tﬂ
che ni fanno richiesta.




UNITA' DX MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALL

unith di misura: staristica numers libri prestas

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE

{indicare il nominativo del personale coinvolto, la % attribuita ad ognuno risulterd dalls valutizione
effettuata dal dirigente attraverso la metodoiogin di valutazione adottats dall'ente)

Responsabile del Servizio dotssa Maria Domenica IV Agosting { categ. D)
Istruttore amministrativo Teresa Matarese { categ. C)

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(indicare le risorse necessarie e quelle assegnate)

Le risorse sono quelle assegnate ol servizio nel redigendo bilancio 202002022,
VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Alla dista del 31/12/2020

NOTE

Diuta la ben nota carenza di personale, il servizio sart possibile grazie all'impegno e spirito di
servizio del personale.

Corso Campano, 200 - 80014 Giuglisne in Campania (NA) g




Comune di Giugliane in Campanis
Cimd Metropolitana di Nepoli

Muil:protocollof@pec.comune. giugliano.ng it

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIPENDENTI ASSEGNATI
AL SETTORE: SERVIZI SOCIALI ISTRUZIONE SPORT E CULTURA

OBIETIYO n.ro: L
PUBBLICA ISTRUZIONE
RESPONSABILE DEL SERVIZLD "Pubhlica Istrozione'™: Dott. Salvatore Petlern

DMRETTIVE POLITICHE
{indicare I"esigenze dalla quale nasce 1a predisposizione dell'obiettivo)

Tl dieitto alle studio & un dirfite impreseindibile da garantire al minorl al pari del dirito alla
socialitd anche e soprattutto in situazioni d'emergenza e dimprovviza interruzione della normake
routine, Garantire l'accesso e o fruizione del plessi seolastici ¢ fondamentale per lo sviluppo
paicofizico del minod,

OBIETTIVD PREDISPOSTO:

Migliorare 1l rsccordo ra FPAmminkrazione ¢ le Istituzioni scotastiche. L'Ente intende essore di suppaena
alle progettunlitd promcsse e farsi parte attive per la crepzione di refi Jocali di panenariato tese wlin
sperimentazione di buone prassi ¢ metodologie innowvative, progetti tesi al recupern dellinsuccesso
scolastico, dell'cvasione ¢ dell'abbandono. 81 propongeno di sensibilizzazione ¢ incontri su wmatiche sociali
importand per i glovani quali disagio minosile, bollismo & cyvber bullismae, dipendenze, ate

Ohiettive Crdinario: continuitd dei Servizl Seolastici

Steps:
= ricogniziene dei bisogni emersi;
- gremzione di un pranc sistemico di azione al fine di programmare intervents mirat:

- costituzione di tavoll i concertazione atii & migliorare & garantfre 1l dialogo Istinmzionale tra gli
Enti

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA'E
STRATRGHCTTA
(indicare in % il peso dell’ohigttive nella performance di Settore, il 1otale & 3 00)

RISULTATO ATTESD
= Aumenio del livello di fiducia tra FAmministrazione e le istituziond scolastiche; .

= Diminuzione della percentuale dei cast di dispersione scolastica
- Aumento deila sensibilizeazione circa | temi trumari

'l-'.-'l GIUG‘{
A
f:L

-‘.-' ‘}- il *
UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALD | L """ = d:

aniti di misura: n. d'interventi incontri effcttuati; % dispersione scolastica; n. incontel tema




i

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
- RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE

{indicare il nominativo del personale coinvalto, la % attribuita ad ognuno risulterd dails. valutazrione
effettusta dal dirigente attraverso la metodologie di velutazione adottaia dall“ente)

Ditt.ssa Palma Marianna ( categ. D)

Sig.ra Tambaro Giovanna ( categ. C)

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
{indicare le risorse necessarie & quelle assegnate)

Lie risorse sono quelle assegnate al servizio nel redigendo bilancio 2020/2022.

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO
Alls data del 31122020

NOTE

Data I ben nota carenza di personale, il servizio sard possibile grazie all’impegne ¢ spirito di
servizio del personale.

PETIFPD
SALVATONL
COMUMNE (M
GIUGLIAR L IN
CAMPANIE
Dl e
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SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI ANNO 2020
SETTORE SERVIZI FINANZIARI - Servizio Gestione della Spesa

Responsabile del Settore: Dott. Salvatore Petirro
Responsabile del Servizgio C.ED, Provvaditorato, Economato MEPA: dott. Salvatore Petirro
{coordinatore & superviscre di tutti gli obiettivi sia strategici che routinan)

Risultato atteso: Implementazions di un sistema di collegamento diretto tra il software gestione
determine con Albo pretorio e sistema di pubblicazione delle determine.

Risorse finanziarie assegnate; bilancio Comunale,

Verifiche dell’obiettivo:finale al 31,12.2020



SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI ANNO 2020
SETTORE SERVIZI FINANZIARI - Servizio Gestione della Spesa

Responsabile del Settore: Dott. Salvatore Petirro
Responsabile del Servizio Gestione della Spesa Assistenza al Collegio Revisori dei Conti: dott,
sgs Lara Avitabile (coordinatore esupervisore di tutti gli obiettivi sia strategici che routingri)

Ohbiettive 1 (strategico)

P
Risultato atteso: Attivazione del Sistema Pago PA tramite un Prestatore di Servizic di Pagamento
aderente (Tesoreria Comunale ) al fine di rendere pit semplice, sicuro ¢ trasparente qualsiasi
pagaments verso la Pubblica Amministrazione e di consentire ai cittadini di pagare la Pubblica
Amminietrazione in un modo diverso, pid naturale ¢ immediaio per 1 cittadini di pagare Ia Pubblica
Amministrazione, il cui utilizzo comports un risparmic ecopomica per il Pacse,

| pagamenti si potranno effettuare direttamente sul sito o sull'applicazione mohiie dell'Ente o
attraverso i canali sia fisici che online del Tesorlers Comunale, come ad esempic:

Pressa le agenzie della banca

Utilizzando |"home banking del PSP (riconoscibili dal loghi CRILL o pagol'A)
Presso gl spartelli ATM abilitati delle banche

Presso i punti vendita di SISAL, Lottomatica ¢ Banca

Presso gli Uffici Postali.

L*obicttivo & quello di permettere 2l cittadino di scegliere metodi i pagamento maderni, & minima
frizione.

Risorse finanziarie assegnate: bilancic Comunale.
Verifiche dell'obiettivo:finale al 31.12.2020




SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI ANNO 2025
SETTORE SERVIZI FINANZIARI-Servizio Gestione Entrate Tribata ric

Responsabile del Setvore: Dott, Salvatore Petino
Responsabile del Servizio Gestione Entrate Tributarie: dott. Sergio Pirozzi (coordinatore
supervisore di tat gli obiettivi sia strategici che routinan}

Oblettivo 1 (strategico)

Contrasto evasione dei tribut

Risultato atteso: si prevede un forte impulso rispetto alle attivith di contrasto all'evasione ed
chustone tramite |*emissions di avvisi di accertamento esecutivi relativamente alla TARIL e sll"TML ,
per le annusliti 2015 & 2016 entro {'anno corrente

Personale coinvolto e parcentuale: tat i dipendenti del SCOWIELO

Risorse finanziaric assegnate: bilancio Comunsle.
verifiche dell’obiettivo:finale al 31,12.2020

Oblettivo 2 (strategico):

Riduzione dei tempi di evasione delle richieste di rimborso relative ai tribut] IMU-TASI-TARL
Risultato atteso: i prevede la riduzione dei tempa di chiusura dei procediment] avviath, rispetto &
quelli previsti dalle normative vigenti, a fronte delle richieste ded contribuent relutivi - pratiche
rimbarso guardant 1 tribus locali IMU- TASI-TARL Prevedendo |s predisposizione di un report
semestrale, con le indickzioni temporali di presentazione della richiesta, avvio dell"struttoria,
eventuali interruzioni del procedimento @ motivazion, conclusions dello gtesso con relativo esito.
Uniti di misura per la verifica dei risultati finali: Numero di giomi intercormenti oa
présentazione dells nchiesta da parte del contribuente ¢ 1a sua conclusions, sotraendo eventuall
giomi di interruzione. Tale risultato dovrh essere inferiore 4i termini indicati dalie normative in
vigore (180 gg.).

Personale coinvelto & percentiale: tutti i dipendenti del servizio

Risorse finanzinrie assegnate: bilancio Comunale.

Verifiche deli*ablettive: finale al 31.12.2020.

Obicttivo 3 (routinaria):
Predisposizione e relativa pubblicazione (sul portale del Federalismo Fiscale e sul gite istituzionale
del comune) delle varie proposte di delibere per aliquote e tariffe dei mibuti comunali, i modifiche
ed integrazioni regolamenti comunali niferitl ai tributi locali.
Risultato atteso: fspetto dei tempi previsti dalle normative vigenti per fe ettivitd su prospettate.
Unita di misura per la verifica dei risultati finali; dimosirazione dell"avvenula predisposizione &
pubblicazione nel rispetto dei temp.
Persanale coinvolio e percentuale: ftti 1 dipendent del gervizio
Risorse finanzinrie assegnnte: bilusclo Comunale,
verifiche dell*obiettiva:finale al 31.12.2020.

A T
Oblettivo 4 (routinario): e Ul 3 ,_':"_';-"
Predisposizione Avvisi di pagamento TARI relativi alle ennualitd, la cui prescrizione & Iim.tag B il
31.12.2020. A e




Risultato atteso: rispetto dei tempi previsti dalle normative vigenti per le attiviti su prospetinte.
Unita di misura per In verifica dei risultati finali: dimosirazions dell'avvenuta predisposizione
nel rispetto ded tempd

Personale coinvolto ¢ percentuale; tuiti i dipendenti del servizio

Risorse finanziarie assegnate: bilancio Comunale,

Verifiche dell’obiettive:finale al 31,12.2020.
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SETTORE POLIZIA MUNICIFALE

OBIETTIVO N. 1
Attuazione Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione
(P.T.P.C.), per la Trasparenza e I'integritd dell'azione amministrativi

RESPONSABILE DEL SERVIZIO
2P0,

OBIETTIVO PREDISFOSTO

Attimrians Piang Triennehs per [2 Prevenzione dells Cormuzions (P.T.F.C0, per la Trsparenza & (integrith delfazone
smministratye Brche amraverso une miglicre yelarizoasone galle risorse umane AEsEgRate cen Utalzza delo Sheso
parsonaha, previa doeen formasions, n mokeplicl ¢ dwersiflcat] servizl.

Irformatizeans | procediment] @ rigartire e pingale Fagl fra pil unlth, 3f fing di maniforare, atraesn un Conpraia
imcrociata, I'atrivith d clascun operatohe,

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA
COMPLESSITA® E STRATEGICITA’
100%

RISULTATO ATTESO

UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEL RISULTATI FINALI

Pubblicazione dei gat Amrinisreeas tragparente
Decet & sttribuzione resporesbilith, report BEEivitd cheersificate gealts, parteciphzions a coesi di formazianag
dvarsfcatl.

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE

Tutta il parsanale

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE

came da Blancio camunale

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO

finale; 3L/122030




SETTORE POLIZIA MUNICIPALE
U.0. Protezione civile

OBIETTIVO N. 2

Ariuazians dalls misune o tulsls delfa popolazions mattivith & controfia & seguita diell'ssmigrgunzs sowid 19

RESPONSABILE DEL SERYIZIO
COMANDANTE

OBIETTIVD PREDISPOSTO
A peguits dellEmergeacd Covid # necesaario rivecens W modaitd o I}I"I;arﬂz_:urju‘n! del lvoro & el sErvizl ol attuara e misune

dereabe dalls distplna seglelativa volts & frontegglare Permergenza eppdemicingica covid 19, tenuio sonto ceila {imitazions delis
mgbiith vigente su bubta [l perritaric Aszonate.

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA
COMPLESSITA" E STRATEGICITA'

1{0%

RISULTATO ATTESO

Definizione & attuazione misire organizeative per conbempecne tutels saigte del ottmdni con ls garancia del servi
ineispensatill nalle diverss fasi cail emerganta,

UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALI

Artivazicne del COC con decrato sindacald
Precipositions o progett dedicatl afle diverse calagore geils popoiazions DeF supportarle nella soddaraziane chai
blsognl & pul camportament! o BUTD proteziena che devono egsers adotiati.
. Informaziche Alia cttadinaria surandemento della stato o emergenza madante Appagio baner U B
- i:qn:-aul o pollzes par vigllare sull'easarvanza di norme e divieti & conseguenti verball di pomertamanis & Bantestazione
[ = 3.0O0,

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA

RESPONSABILITA® DEL RISULTATC FINALE
Tutto Il perscoale PM

RISORSE ASSEGNATE
Quele in dotazione & Sattore & DPI

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO FINALE

31.12.2020




SETTORE POLIIZA MUNICIFALE
P.O. Polizia stradale

OBIETTIVON. 3

Chtimiszazione del alstema dl vidsoaomveEanza clfading

RESPONSARILE DEL SERVIZID
PO, Dott.sse ARTANNNA CASTELLONE

ORIETTIVO PREDISFOSTO

1 sistemi i videasarveglipnzs, pur nell'ambEn gl vincoll & Pubsia di ot @ libartd fondamantall, coitinunng 2 costiulre un
fordamentale strumanto di contralia del territario. In fhe contesto si collocs o presenis proposts proeTatiruane,

I progetio concerne Parganizragions di un gardzie d monbaregEE preventive & sistematicn del fanrione: senin delie telgcomens
dl videosormghianse, che costituscong |l sistema comunale condviso con |8 farze dell'arding. L'unitd pegantzzethva Inferessath
procede seeondo v appesita programme, A werifcare praventivaments che le telecamers ron presefting aleur tpa di aromaia
1l smrvizio svoito consente dl supsrars |8 Grritnzione delFattusle sistemn dl moniteraggin aulomaticn deFimpianty che segnals
seio || fubte chie 1o DelecHEM S ACCRSC/SRENE B NON B corretsarrmnby funzicnante, Atuakmanks b werili @ avdsne salo quands
& necessario utfizzare @ telecamera per astivith @ igtituto o i Indagine réavando || fato cha la stessa non sia funzicnarte (g5,
pur ssganda “vive' non @ peandaggabis). la nuove Sl condente o Frfurre e anomese oparative. fomenca livedi di
Funzionisments oe & certamante miglod degll 2t

Lg fnaifth del progetio & dispome di una SELETHNID & poptralin del territorio talvalte foncamantaie per e athivith anche
investgative & reprapsive, sempre pil perfanmante.

Lauamians dei progetta risula fondementate 2l uce daita Eattivich dod slsherna par pitre: 1 ARG,

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA
COMPLESSITA' E STRATEGICITA'

100%

RISULTATO ATTESO

Fumpinnamento ¢l 100% delle lecamers present s BETEDTn e non necegitand di sostfuran:.
Rasoanta del nuiness di ieeiemere che Ascpssitene o) exsere sostituite con Nk da acguistans o Che AECRSSIENG gl [oEnte
s,

UNITA® DI MISURA FER LA VERIFICA DEI RISULTATI FIxALI
Verball di verifiche di forsionementa
. Werbali di anomalie verificate
- Verbali di risoluzione delle problematiche.

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE D1 ATTRIBUZIONE DELLA
RESPONSABILITA’ DEL RISULTATO FINALE

persnnaie B addetto alls videasarvegidmze.

RISORSE ASSEGNATE
Qualie A dotazione &l Settore

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO FINALE

31.12.2020




SETTORE POLIZIA MUNICIPALE
U.0, Protezione civile

OBIETTIVO N. 4

Agglomsmando del plano dl emergema Gemunala

RESPONSABILE DEL SERVIZIO
P.O. Dott.ssa ARTANNNA CASTELLONE

OBIETTIVOD PREDISPOSTO

Axioni dl previsions & prevanzions del rechi, o1 SGocorsd plfa popolszans & par I contrasmo ed || superamand SellemErgEnza,
anche attrawersn |a collaboraziona con Associazianl di Vol ERsaLa,

PESO ATTRIBUITO ALL'OBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SlA
COMPLESSITA' E STRATEGICITA®

100%

RISULTATO ATTESO

1l Mano Comunalée di Proterions Civile deva essers contiruamente rvisionato in funzione el mubs = ogll scenar di rigahia,
deile madfichs nel asseste del tarritonio & deli‘epporunih of un sgglarnaments oele procedurs @ lvelu: o *sisbernd™ @ (n sinergld
Fodi b8 diverse componesti di Frotésions Chile. La narmativa in materia pone in capo ad Sindam € Ailp shrutturs comunale di
Protozione Chile Pattvith & informazions alla cifadinanza, sz preventive 2 in emergenza. Per mah regionl & necedsada
garantire wn servicio dl allertamanta alls citmsdiranza whVECD, ChiarD & tempestive il possbill rachi indistentl Ul Lerritario
comunale & Sul eonseguent compastement di sutoprotezions chin devand easarg soctimb in previgiang o ol lore variticars,

UNITA' DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINALIL

Comalstamento procedure par intercestare fnandiament] reglonsll necessant per implemana e Podone 4 revisate o
Fiang, scrquisto mezel & atrumentl, informaelona alla popoiaiang;

1. Proposta df dellber per approvaions schems % coneanzlona

3. sottoscridionn defa Cornerone con Regiane Cammania
At call'akwi dl revisiong ced sisbemi di Informazions &% cittadinanza {ezione dedicsts s o isttuanals, soclal,
SEampe).

PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONZ DELLA

RESPONSABILITA' DEL RISULTATO FINALE
Tutts i parsanaie PM

RISORSE ASSEGNATE
GQuelle in gofagione el Saitcre

VERIFICHE DELL'OBIETTIVO FINALE

31.12.2020




COMUNE DI GIUGLIAND IN CAMPANIA

C.A.P, E0OD14 - Citta Metropolitana di Napoli
Unita di Progetto Ambiente & Lavori Pubblic

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIRIGENTI DI
SETTORE E DEI DIPENDENTI ASSEGNATI ALL'UNITA
DI PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUBBLICI
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COMUNE DI GIUGLIAND IN CAMPANIA
C.A.P, BO014 — Citta Metropolitana di Napaoli
Unita di Progetto Ambiente e Lavori Pubblici

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI DIRIGENTI DI SETTORE E DE|
DIPENDENTI ASSEGNATI ALLA STRUTTURA DI GESTIONE E CONTROLLO SI.GE.CQ,

DBIETTIVO STRATEGICO: n. 01

Programmazione delle risorse del Programma Integrato Cittd Sosteniblli (PICS) PO FESR
CAMPANIA 2014/2020

Responsablie del'Unitd di Progette: Ing. Gluseppe Sabini
Responsabile P.O, Pianificazione e Programmazione O0.PP.: Ing. Lucia De Pasquale
Responsablle del Frogramma.: Ing. Giuseppe Sabini

| Dirattive Politiche ]
DOS

| Oblettive Strategico predisposto

In attuazione del Programma di Sviluppo Urbano del PO FESR & delle risorse agsegnate con
delibera di G.R.C, n.41/20%8 si dowrd procedens alle attivitd i pravista.

| Risultato atteso |
100%

| Unita di misura per la verifica del risultat] finall |
Gestione & predizposizions degll aitl tecnico-amministrativi ralativi al PICS.

| Personale colnvolto @ percentuale di attribuzione della responsabilita del risultato finale |
- personale assegnato af servizio: 100 %

personale dipendente componente la Struftura di gestions e controlio S1.GE.CO, Indhviduaio
con decreto sindacale;

| Risorse finanziarie assegnate |

= goma da bilancio annuale

| Verifiche dell'obisttivo |
- finale: 31122020




COMUNE DI GIUGLIANO IN CAMPANIA
C.A,P. B0O14 - Cltta Metropolitana di Napoli
Unita di Progetto Ambiente & Laverl Pubblicl

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI DE| DIRIGENTI DM SETTORE E DEI
DIPENDENTI ASSEGNATI ALL'UNITA DI PROGETTO AMBIENTE

OBIETTIVO n, 02,

Garantire un'accettabile standard di Igiene urbana noncheé le attivita connesse alla tutela
paesaggistica,

Responsabile dell’Unita di Progetto: Ing. Gluseppe Sabini
Responsabile dell'U.0. Ambiente: Ing. Giusappe Sabin

| Direttive Polltiche |
DUF

| Obiettive Strateglce predisposto |
Ridefinizione dei costi del ciclo intagrato del rifiuti e riorgantzzazione del servizio di igiens urbana. Nel
ciclo intagrato ded rifiut] rientrano tutte le attivitd di competenza comunale connesse ai rifiutl urbani,
dalla raccolta ed allo smaltimento.

Predisposizicne degh atil per la nuova gara per |a raccolia differenziata e lo smatimento dei REU.
Rientrang nelle aitivitd connesse al rattaments del rifiull, anche quele derivantl dalia pulizia debe
caditoje e dallabbandons dei rfiuti su suoko comunale efo swaoli privat,

Inpitre vengong svolte la attivitd connasse alla tutela paesaggistca dl cul al D.igs 42104 ed alla
Valutazions Ambientale Strategica di cui al Duigs.152/08

| Risultato atteso - |
100%

| Unité di misura per |a verifica dei risultati finali |
Gestione e predisposizions degll attl tecnice-amministrativi,

[ Personale coinvolto e percentuale di attribuzione della responsabilita del risultato finale |
- personale essegnato al sarvizio: 100 %
- ing. Anialls Pirozzi
- geom, Carmine Carbona (In quiescenza dal 1 agosio 20200
- pgaom. Anlelle Guarino (in quiescenza dal 1 maggio 2020)
- geom, Giuseppe Di Paola (part.time 12 ore a settimana)
- dott.ssa Angela DI Marco (lavoratore socialments utlia)

| Risorse finanziarie assegnate

come da bilancio comunala

| Varifiche dell'obisttivo . |
finale: 311272020




COMUNE DI GIUGLIAND IN CAMPANIA
C.A.P. B0O14 - Cittd Metropolitana di Napoli
Unita di Progetto Ambiente e Laveri Pubblici

SCHEDA PER LA DESCRIZIONE DEGL| OBIETTIVI DEI DIRIGENTI Ol SETTORE E DEI
DIFENDENTI ASSEGNATI ALL'UNITA DI PROGETTO AMBIENTE E LAVORI PUBBLIC

bietti 3

| Attuazione Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C.), per Ia
[ Trasparenza e Fintegritd dell'azione amministrativa

Responsablle dell'Unita di Progetto: Ing. Giuseppe Sabini
Responsabile P.O. Pianificazione & Programmazione O0.BP.- Ing. Lucia De Pasquale

o=

| Direttive Politiche
DUP

| Obiettivo Routinario predisposto, ]

Attuazione Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzions (P.T.P.C)), per la Tresparenza e
Vintegrita dell'azione amministrativa. Si attende, oltre le pubblicaziont. Il risultats di controllo, verifica e
monitoragglo del tempi e dalie fasi procedimentali. Tal attivita polranna essers incrementate con
procedure aggiuntive eventualmente ranute necessaria dal responsabile dellanticomuzione e
frasparenza,

= Risultato atteso

Adempimenti previsti dal Plana
100%

| Unita di misura perla verifica dei risultati finall |
Pubblicazione dei dati Amministrazicne trasparente

| Personale coinvolto e percentuale di attribuzione della responsabiliti del risultato finale |

Personale sssagnato al Servizic 100%
- ing, Lucia De Pasguale
8if).ra Fiorenting Porcalli

[ Risorse finanziarie assegnate i
come da bilanclo comunalke

" Yerifiche dell'abisttive |

finaka: 39/12/2020




Cilta di Giugliane In Campania

Cilig Mebrepaltana di Haopoli

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIC ATIIVITA PRODUTITVE E MERCATD

SCHEDE PER LA DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI

SETTORE CIMITERO MERCATO E BENI PATRIMONIALI
ANNO 2020 - 1° SEMESTRE

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATO
ANNO 2020 - 2° SEMESTRE

Lad



Citté di Giugliano In Campania

Cifd Metispoifana di Hopak
SETTORE ASSETTC DEL TERRTORIC ATIIVITA PRODUTITVE E MERCATO

CRIETTIVE M. 01, STHATEGICO

SETTORE CIMITERD MERCATO E BN PATRIMOMNIAL
AESPOMEAMLE SETTORE — DIRIGENTE ARCH. PROLA VELAD
SIMATH VALDRITZATIONE GESTIOE PATRIMONID COMUNALE £ BENI CONFISCAT - REESFOMSARILE B Sminn

L DIRETTIVE POLITICHE - |
INDIRIZZE AMMINETRAZIONE
L o OBIETTIVG PREDISPOSTO —— “'|

pracedimento di revislone nuava regolaments gestions beni comunall proposts nel 2017

[ PESO ATTRIBUITO ALLOBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA £ STRATEGICITA
100%

( RISULTATO ATTESO o |
L'obiettivo della semplificaziane amministrativa prevede |a razionalzazione dei regolament comunall attraversa fa
realizzazione di test unid e accorpament! aggharnatt in relazione alfevolutione rormativa, al fine di dissiphnars ad

agevoiare ['accesso ol servizi da parte del cittadini, ed in quasta case sndhe di renders pll eMicace, efficlents ed
economica Fatiane amministrathea,

[ UNITA DI MISURA PER LA VEAIFICA DEI RISULTAT) FRAL

Urenti da servire: cittading a-teenis -
Aati ca pradisparre: revislone, integrazionn @ predispasizione del Regolamente e relativa aroposta di deieratione.

| PERSONALE COINVOLTD E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL RISULTATO FINALE |
Responsabile defle sttvita: datt. Gennara di Maure

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE |

coma éa Bllancla

| - vmr__r@ﬁ:wuuw — ]
INTERMEDIA nan necessaria -

FINALE = 15/06/2020

[ HOTE |

L'obietive s propone, oltre |a revisions del regolamento per la gestione del patrimanio predispaste & propasio dal
Servitha Patrirmanio nal 2017 & nan spprovate dalla Ghunta comunets, anche la jua Integrazione con il meduls per is
gestione delle sale dviche & on guello per contratt ad effett obbligatern passii ed acquist di benl immebil,

1di6




Citta di Giugliano in Campania

CiHd Metropoiiong df Mapsll
SETHORE AIZETIO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTTIVE B MERCATOD

DBIETTIVOMN.O1___ ATRATEGICO

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORED ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATO
RESPOMEASILE SETTOME — DIANGENTE ARCH. PAILA WALWD
SERVIEG DEMAMID - REEPONSAHILE B SERVIZID

[ HIEEH‘WL POLUTICHE
oUF

migllieraments servizl al cittading - mﬂﬁ;-r_'urfcirhen satlsfazfion

b PESQ ATTRIBUITO ALUDBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA £ STRATEGICITA
2%

| ) RISULTATO ATTESO |
Raccolta questionasl @ analis| dei dati [fasi 1) 2} dal pracesso per Fanno 2020; le fasi 3} e 3] saranno svolte nel 2021),
1L __ UNITA DI MISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTATI FINAL) |
PROCESSD: 1] Arallzzazione defls Customer Satisfaction suddiviza In; a. sermministrazione del questionario b. racceita
defle informazion ¢. carteamento del dati 2} Anaslisl del datl, & sua volts suddivisa in: & elaborazions dal dad b

interpretazione del raultati ¢, restitusione 3) Imaostazione del piani di miglorsments, & sua volta suddivisa in: a.
pafinizione degh ambiti di mighoramenta b. redaziona del slane delfs adenl di miglloramenta ¢, impostariens de

menitoraggio In itinere deiie axtonl ol mighoramenso &) Comunizatione del risultat, con |l relathe alana di diffusiens.

Utenti da servire: plates eaieda alls dstd
Attl da predisporre: predisposizions questionars, somiministrazione, raccalta, cericaments o analls| ded datt,

— —

| PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL RISULTATO FINALE. |
Responsabfe delfie sttvity: dott. Gennaro di Maurg
Espcutori personale Settore

L RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE 1
zame da Blancle

o VERIFICHE DELCOBIETTIVD e |
INTERMEDLS non necessaria
FIMALE - 31/12/2020
— — =I - — =

Vanafisi ded bisognl, Fascolte delis voice, b rfevazione della soddsfazions & gl [ivalll di Insoddisfeziane, fino al
coinvolgiments cel ditsdini nel ciclo dal servizi & defe palitiche ha ricadute snche |n termin di trasparenzs @
accountability,

La rilevazione della dtiten satisfaction risponde In questo caso a rilevars il grada di soddicfarione dai sstading dapatto ol
senvip offerti; a rilevare eslgenze, bisagni & aspettative generali & specifiche del diversi target & gruppd dl cittading; &
favarire Femersiona & bisogni latend & Feseolto df cidadinl “deball® o pil scarsamente valutati nulli_l_-];jg;g@;
BFOEATINE O Serviti; B raccogliers Mee e suggermenti a promucvess I8 partecipazione; & verificare Fefficacln dallg-
policies; & rafforzare i Bwello di comunfcazione, di dialoge e di Bduds dol cittading fispetio- alls, pubblica ':'.:'1'_.1_
amministrazione, con 'obinttive uldmo di miglorere | qualith del servizia. L'obiettvo assume partienlate rllevanea -
strategica, per la verifica dell'oforta mighorative di senvzi del nugvo appefta del servitl cimiteriall. | i, d .




' |
@} Cittd di Giugliano in Campania

CiHa Mefropoliona di Hapoll
SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATD

QBIETTIVD M. 02, STRATEGICO

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATO
FEEPORSARILE SETTONL — DIRFSENTE ARCH, PADLA Wt
SERVII0 DEMARKD] - RESPONEAZILE D SPGB

: CHRETTIME POLITICHE )
PIAND TRASPARENES ANTICORRUZIONE

DBIETTIVO PREDISPOSTO |
attuazlone plano trasparenza - anticorruzione

PESD ATTRIBUITO ALU'DBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA £ STRATEGIA |
%

| RISULTATO ATTESD I
Attuazione Piano Triennale per la Prevendone della Corruzione [PT.RC), per 1a Trasparenza e I‘lm'i dell'azione

amministrativa, 5i attende, oltre le pubblicaziond, 1 risultats di controllo, vorifics @ menitoraggio dei templ e delip
fasl procedimentadl.

| - LINITA D4 MISURA PER LA VERIFICA DE| RISULTATI FINALI |
Litent! da tervire: plabea vasta o o B

Att da predisporre: repart pubiblicazion] datl, comincatione controllo @ cemplone & maniteraggio dal templ del
procediments

| PERSONALE COINVOLTO £ PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL RISULTATO FINALE |
Responsabile delle attvith: dott. Gennaro di Maure '
Executaci: pertocnale dipendanta

[ RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
mame d& BEancic o
[ - _ VERIFICHE DELUOBIETTIVO = ————

INTERMEDIA fion necessaria
FINALE - 310712/2020

— NOTE — ===

Ditre le pubblicazioni sul sita Istiturionale, deffente sezione Trasparenea, 51 predispons || gruscotta di contrelio per |
pracediment del singoli servizi coma misure aggiuntive snticarruzione vists |2 scarsith di persanabe 3 fronte & wn
numers alto & procedmend da seguice. S porranng In atto le precedurs per Il controllo @ fampione sulle
sutocartificazioni, 5i porranno in essere procedura di controllo aggiuntive ritenute aventuaimente necessaris dal
responsablle gella antlcarruzione 2 trasparenza,




@‘ Citta di Givglione in Campania

CHia Metropolitana di Hopal
SETTORE ASSETIO DEL TERRITORMD ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATO

DRIETTIVO M. 03 __ STRATEGICO

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PACDUTTIVE E MERCATO
AESPOWSABLE SETTORE — DURAGERTE ARCH. BAOLA WALWD
SIAVIAO SUED - BINIGEMTE ARCH PAiLA, Wi LW

| B DIRETTIVE POLITICHE B |
OBELIGO DI LEGGE

Fs CBIETTIVE PREDISPOSTO _
Procedimenta di agpravazione nuovo “REGOLAMENTO PER LA DETERMINAZIONE £ L'APPLICAZIONE DELLE SANZIONI
AMMINISTRATIVE PREVISTE DALL'ART.31 COMMA 4 BIS DEL D.RR. 380/01 E S.MLL PER INOTTEMPERANZA
ALUORDINE DI DEMOLIZIONE EMESSO PER INTERVENTI EDILIZI ESEGUITI IN ASSENZA DI TITOL ABILITATIVI, IN
TOTALE DIFFORMITA O CON VARIAZIONI ESSENZIALI®
PESO ATTRIBUITO ALOBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA £ STRATEGICITA |
&0

( - RISUILTATO ATTESD =
Leblettiva dollz sernplificazions amministratva prevede La ragignailzzations del regalarment! comunall attraversa |3
redilezazione di test unid e accorpamenti sgglomati in relazione all'svalione narmativa, al fine di discplinare ed
agevaiare |'sccessa al servizl da parte dal cittading, ed |n quests esss snche di rendera ol efficace, efficients ad
ecenomice |"sziane amministrativa,

| - UNITA Di MISURA PER LA VERIFICA DE) RISULTATI FINALI |
Utent da servire: cittadind @ tecris
At da predisposre: prodispasiziane Regolamanto & relativa proposta g dellberayione.

| PERSOMALE COINVOLTD E PERCENTUALE DI ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSASILITA DEL RISULTATO FINALE |
Respansabiia delis attivith: Dirigarts

I _ RISCRSE FINANZIARIE ASSEGNATE
come da Biancia

—_

| VERIFICHE DELLOBIETTIVO |
INTERMEDIA norm necessaria

FIMALE - 31/43/3020

[ NOTE |
L'shistthva & quallo i stabilire del parametr] oggetmivi &d univod per is determinations della senrione amminlstrative
pecuniaria per finotemperanza aifinglunzione a dernclire opere sbusive prevists daifar. 31, comma &bk del DPR
3802001, ¢osl come Introdetio dallart 17, eemma L lettera g-bis delle Legge 184/2004 — c.d. Shloces iafia, che
rEpondano a criter di equith, trasparenea & unifermits di appSemione:

5 dowra anche disciplicare | criter, & modsBty & l'spplicazione della sanziane smminlstrativa pecuniaria per
linctiemperanza all'inglunzione & demaliry opere adilizie di nuova costruziona redlizoite In assenza d Permesse df

Castrufre o in totale difformits da esgo, o con veriazioni gssenzisl,
5 precisa che alfapprovazions del Regofamento dove seguire una arhone amministrative coorcinata eén @ Comande

Polizla Municipala par s ihche dl inofamparanzs [per cires 300 orginsnie o dumplsione annl 2014-3019),
preardinate all'ernissions del provwedimento di Inglunziane & pagarnents dells sancicas, oG

i




@ Citté di Glugliano in Campania

Clité Mebropalitana dl Nopal
SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTIIVE B MERCATO

QBIETTIVD M, 04 ROLTINARID

SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ATTIVITA PRODUTTIVE E MERCATD
mmumnnmmm.mm
SEFIZND SLIED - CIRSSENTE ARCH, PeCLA WA

[  DIRETYIVE POLITICHE =2
OBBLIGO D) LEGGE

= OBIETTIVO PREDISPOSTO |

Verifica SCIA - CILA

i PESQ ATTRIBUITE ALLOBIETTIVO IN RELAZIONE ALLA SUA COMPLESSITA E STRATEGICITA |
20%

—

L RISULTATO ATTESO §
L'chletive & teso alla verifica del procediment SCIA e CILA pervenute al Settore con lz fnalits di individuare gl
intervent] su edificl di olire 70 anni & proprietd privata. Tale Individuaziane si rande necessaris neambite del

recigende protocollo i collaborazions con la Searintendensa &l fne of aumentare | Bvelll & tutels dal patrimenic
ediliza storieo gl Comuna di Giugfang.

UNITA D NISURA PER LA VERIFICA DEI RISULTAT! FINALY
Utenitl da servire: clitading e tecnicl :
Aut] da predisporre; repet o contralie,

|___PERSONALE COINVOLTO E PERCENTUALE D1 ATTRIBUZIONE DELLA RESPONSABILITA DEL RISULTATO FINALE |
Responsebile dalle attivith: Digente

B RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE B - ]
carne da Bllancie

S

VERIFICHE DEWCOBIETTIVD =]
INTERMEDIA non necsssaria
FINALE - 31/12/2020

[ MOTE |

Ls Baprinténdenza df Mapoli ha progests guests come una prima forma di eollaborsziona interistitueionale con fa
comune finaiitk di studlare | el individuatt e valutaene Il long valors 23 finl di urn possiblle Intaresse alla tutels 41 cul sl
OFR n, 42/2004 @ 5.m.i.,

fi i




Citta di Giugliano in Campania
Smistamento: SETTORE ORGANI POLITICI / UFFICIO SEGRETARIO
Prt.G. 0042039/2022 - E - 14/04/2022 12:00:25

COMUNE DI GIUGLIANO IN CAMPANIA

Organismo Indipendente di Valutazione

Verbale del 12 aprile 2022

Oggetto: procedimento di valutazione della performance del personale Dirigente annualita
2020. Valutazione punto “B” della sezione “Metodo” del SMIVAP

L’anno duemilaventidue, il mese di aprile il giorno dodici, 1 componenti dell'Organismo di cui in
epigrafe nelle persone di: Dott. Michele Ferraro (Presidente), Dott. Antonio Tarasco (Componente),
Dott.ssa Francesca Beneduce (Componente), nominati giusta Decreto Commissariale n. 77 del
18.08.2020 avente ad oggetto “Nomina dell’Organismo indipendente di valutazione. Periodo
2020/2023” e con insediamento presso I’Ente in data 03.09.2020 a seguito della sottoscrizione, in
pari data, di disciplinare d’incarico.

I sottoscritti, in primis, premettono che ’attivita di valutazione della performance dell’annualita di
cui in oggetto ¢ condotta dall’O.1.V. in relazione al Sistema di misurazione e valutazione della
performance (SMIVAP), approvato con Deliberazione della Giunta comunale n. 92 del 24.04.2012,
vigente ratione temporis, recante la metodologia di misurazione e valutazione (della performance)
che prevede, nella sezione specifica, dedicata “Metodo”, quanto segue:

“La determinazione della performance dei Dirigenti é effettuata mediante un calcolo ponderato, che
prende in considerazione:

a) il risultato della percentuale di raggiungimento degli obiettivi assegnati (peso 50%);

b) il risultato della misurazione dei comportamenti e delle competenze professionali (peso 30%);

¢) il valore della rilevanza delle competenze attribuite (peso 20%) .

Si precisa, in tale sede, che il sopra citato SMIVAP riserva all'O.1.V. esclusivamente la misurazione
dei comportamenti e delle competenze professionali dei dirigenti di cui al punto sopra indicato b),
nell’ambito del peso percentuale sopra menzionato, mediante la compilazione delle inerenti schede
(rif. 04) allegate al citato Sistema (essendo prevista la restante attivita, di cui alle lettere a e b citate,
a livello regolamentare, in competenza e responsabilita di altri soggetti, specificati).

In particolare il vigente Sistema prevede, quanto al riferito punto b), che “Ciascuna tipologia di
scheda e composta da un certo numero di fattori di valutazione tipicamente definiti, che recano
elementi descrittivi di aspetti delle competenze e dei comportamenti oggetto di valutazione. A loro
volta questi elementi sono articolati in sotto-fattori di dettaglio, in grado di descrivere con maggiore
analiticita i comportamenti attesi. Per ogni sotto-fattore é previsto un valore di punteggio atteso, tale
per cui, in funzione del grado di risposta del valutato al sotto-fattore preso in esame, il valutatore ha
la possibilita di attribuire una percentuale del punteggio secondo una scala predefinita di
graduazione. In buona sostanza, la preventiva strutturazione delle schede di valutazione consente di
fissare i risultati attesi relativamente a competenze e comportamenti e fornisce a valutato e valutatore
un quadro di riferimento completo, condiviso e certo. Peraltro un adeguato dettaglio descrittivo
garantisce, in perfetta sintonia con lo spirito del D.lgs. 150/2009, la diversificazione dei giudizi, la
trasparenza e la razionalita nella gestione del sistema di misurazione e valutazione”. Ed, ancora, il
Sistema prevede quanto al definito “Processo” di valutazione, che “Il valutatore, sulla base degli
elementi di osservazione raccolti durante la gestione, puo procedere alla compilazione della scheda
individuale attribuendo le percentuali punteggio tramite la selezione del valore del sotto-fattore
corretto. Una volta completata la compilazione, e possibile procedere al caricamento dei dati
contenuti nella scheda individuale, permettendo cosi al sistema informatico di calcolare il risultato
della performance individuale del soggetto valutato, su base cento. La gestione del sistema di
valutazione e totalmente supportato dall’applicativo di cui il Comune di Giugliano si e dotato.
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L’applicativo in dotazione dell’Ente consente la gestione informatizzata di tutto il procedimento, e
calcola il valore della performance in riferimento a comportamento e competenze misurate ed alla
percentuale di raggiungimento degli obiettivi assegnati” ed, altresi, che “Il valutatore competente
procede pertanto alla compilazione delle schede, attribuendo il punteggio assegnato per ogni sotto-
fattore. Caricati i dati nel sistema informatico, il Servizio controlli interni procede alle elaborazioni
e determina il risultato percentuale’;

L’Organismo rappresenta, nell’occasione (per quanto gia sopra esposto in epigrafe per data di
insediamento) di non avere svolto attivita presso 1’Ente nei primi due quadrimestri dell’annualita
2020 e di non essere rimasto destinatario di alcuna comunicazione da parte del precedente O.L.V. ed,
altresi, che gli elementi di osservazione raccolti per 1’attivita valutativa dei comportamenti ¢ delle
competenze professionali sono stati quelli di seguito esplicitati.

L’0O.1.V., nel mese di gennaio 2021, appena terminata la pregressa annualita 2020, ha avviato in data
05.01.2021, il procedimento di valutazione della performance, mediante formulazione di richiesta ai
Dirigenti dell’Ente (strutture di massima dimensione nell’ambito dell’assetto organizzativo dell’Ente)
avente ad oggetto “Procedimento di valutazione della Performance per il riconoscimento
dell’indennita di risultato annualita 2021. Richiesta dati/informazioni/relazione”. Nella stessa si ¢
chiesto ai medesimi di relazionare in ordine all’attivita espletata nell'annualita. Si provvedeva poi, in
assenza di iniziali riscontri, a sollecitare, con diverse comunicazioni (in atti dell’Ente, del 17.06.21 ¢
del 13.09.21) I’evasione della detta comunicazione. In merito a quanto riferito sono giunte
all’Organismo, solo nel mese di novembre 2021 (e, pertanto, a distanza di diversi mesi dalla richiesta),
riscontri, in atti. Si da atto, altresi nell’occasione, che non sono giunte allo scrivente O.1.V., da parte
del personale dirigente, relazioni intermedie sulla performance (di monitoraggio) relativamente
annualita di cui trattasi.

Si rappresenta, di seguito, che 1’Organismo, posto quanto riferito in premessa, ha tenuto conto, in
sede di proposta di valutazione, in competenza, dei riferiti comportamenti e delle competenze
professionali (limitatamente, come anzidetto, al punto “b” della sezione “Metodo” del SMIVAP),
ovvero per la compilazione delle schede relative (Rif. 04):

A) di quanto comunque esitante, limitatamente a quanto di interesse, dalla disamina dei riscontri sopra
citati del personale dirigente in relazione al raggiungimento degli obiettivi di performance assegnati
nell’annualita 2020 in seno al Piano della Performance approvato con Deliberazione della Giunta
comunale n. 16 del 29/10/2020 avente ad oggetto “Approvazione Piano della Performance (Art. 10
Digs n. 150/2009) e Piano Esecutivo di gestione (Peg) per il periodo 2020-2022 (Art. 169 Dlgs
267/2000)” (trasmessa al Collegio mezzo pec in data 27.11.2020 con nota prot. com. 118742 e,
pertanto, quasi al termine dell’annualita);

B) delle risultanze finali del controllo di regolarita amministrativa e contabile annualita 2020 — (in
atti, richieste dallo scrivente Organismo con nota del 05.01.2021) comunicate dal Segretario Generale
p.t., Dott.ssa Teresa Di Palma, con nota prot. com. n. 63064 del 03.05.2021 recante il Verbale n.
4/2021, nell’ambito della quale ¢ stato partecipato, al termine dell’attivita in termini di relazione
finale conclusiva, che “Nel corso dell attivita valutativa sono emerse diverse criticita, tra cui alcune
molto rilevanti riguardanti un continuo utilizzo della proroga tecnica, del frazionamento della spesa
in materia di appalti pubblici e dell affidamento continuo di appalti sotto riserva di legge, rispetto
alle quali il Segretario Generale ha ravvisato la necessita di porre in essere correttivi ad hoc, giuste
note prot. n. 29004 del 15/03/21, n. 30034 del 16/03/21 e n. 46441 del 27/04/21. Inoltre, alla luce dei
rilievi emersi, [’attivita di controllo e stata completata con [’adozione di azioni correttive ed in
particolare con [’emanazione di diverse direttive (citate) del Segretario Generale per i Dirigenti
Responsabili di Settore e i Titolari di Posizioni Organizzative” ed ancora “Pur considerando la
evidente carenza di organico, tutti i Dirigenti sono stati invitati ad osservare il rispetto dei tempi
procedimentali e a curare le tecniche redazionali degli atti amministrativi, non trascurando la
motivazione quale elemento essenziale del provvedimento amministrativo e tutti gli adempimenti in
materia di prevenzione della corruzione e delle disposizioni del PTCP vigente. In particolare per la
tempestivita dei pagamenti si rileva che, cosi come attestato per il 1° trimestre 2021 dall Ufficio
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competente, l'indicatore e pari a 50 giorni”. In merito alle criticita segnalate e alle azioni correttive
poste in essere in conseguenza non sono giunte all’Organismo ulteriori comunicazioni;

C) di quanto previsto dalla Giunta comunale con Deliberazione n. 13 del 29.01.2020 avente ad
oggetto “Approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione e trasparenza 2020-
2022, cui sirinvia, ovvero in relazione all’espletamento degli adempimenti posti in essere in materia
di trasparenza relativi annualita di cui trattasi di cui lo scrivente Organismo ha preso atto mediante
apposita Attestazione resa con Verbale del 17.06.2021 (a seguito dell’attivita effettuata in data
01.06.2021 ed in data 14.06.2021) mediante “scheda di sintesi” nell’ambito della quale si rileva
quanto ad “Aspetti critici riscontrati nel corso della rilevazione” che “In primis va rilevato che il
sistema (portale web dell’Ente) non consente di rilevare la tempistica di inserimento dei
dati/documenti oggetto di pubblicazione. Occorre, in tal senso, risolvere tempestivamente la
problematica, tale circostanza risulta essere stata segnalata dal precedente O.1.V. nell ‘ambito delle
attestazioni in materia di trasparenza del 12.04.2019 ed in quella del 16.07.2020 (oggetto di visione)
nonché di precedente segnalazione dello scrivente Organismo al Titolare PO Trasparenza comunale.
Diversi dati/documenti non risultano pubblicati (cfr. allegata griglia, valore indicato “0”), diversi
dati/documenti, seppur inseriti in pubblicazione in alcune sottosezioni, non rispondono ai “contenuti
dell’obbligo” (colonna) di cui alla Denominazione in Griglia ANAC (di tanto vi e evidenza
nell 'ultima colonna “note” della indicata Griglia), diversi dati/documento sono pubblicati in formato
chiuso e non elaborabile” e le seguenti “Indicazioni” formulate dall’O.1.V. in conseguenza: “si
consiglia di realizzare, ove non gia previsto, un prontuario generale sulle regole e tempistiche da
utilizzare per la pubblicazione dei dati; si consiglia vivamente di sistematizzare, all’interno di
ciascuna sottosezione della pin ampia sezione “Amministrazione trasparente”, i dati da pubblicare
secondo la “Denominazione” del singolo obbligo rispetto alla “Denominazione sottosezione”
rispettivamente 4° e 1° colonna della Griglia di attestazione (per meglio specificare, a titolo
esemplificativo, la sottosezione “Bandi di gara e contratti” come quella “Bilanci” dovrebbe essere
articolata nella “Denominazione del singolo obbligo” (come da colonna 4° della Griglia)
provvedendo al caricamento dei dati pertinenti a ciascun singolo obbligo”;

D) delle risultanze della relazione anticorruzione 2020 del RPCT (Segretario Generale p.t) redatta nel
2021 relativa ai profili di trasparenza che, nell’ambito della richiesta presente nel previsto format
della relazione ANAC nell’ambito della quale si chiede di “Formulare un giudizio sul livello di
adempimento degli obblighi di trasparenza indicando quali sono le principali inadempienze
riscontrate nonché i principali fattori che rallentano |’adempimento” viene rappresentato che
“L'adempimento degli obblighi di trasparenza é stato garantito pur costituendo un onere non
indifferente per la struttura organizzativa. Permangono alcune difficolta di tipo tecnico-informatico
e di ordine finanziario per consentire una auspicabile maggiore automatizzazione degli
adempimenti...”

E) di quanto sempre previsto dalla Giunta comunale con la Deliberazione sopra citata n. 13 del
29.01.2020, cui si rinvia, ed in particolare, quanto ai profili generali di prevenzione della corruzione
di cui alla L. n. 190/2012, delle risultanze della gia menzionata Relazione anticorruzione 2020 a firma
del Segretario Generale, cui si rinvia, nell’ambito della quale si rileva, nell’ambito delle
considerazioni generali, quanto allo “Stato di attuazione del PTPCT” (previsto dal format ANAC)
che “...a un esame della documentazione agli atti dell'ufficio, nonche di alcuni riscontri pervenuti
....e emerso un livello sufficiente di attuazione del piano per l'anno 2020. Nell'ultima settimana
dell'anno e stato dato avvio alla procedura per un nuovo software per la digitalizzazione degli atti
amministrativi con avvio altresi del relativo flusso informatico. Ottimale sarebbe, anche ai fini del
monitoraggio dei procedimenti, la completa realizzazione dei flussi informatici e l'implementazione
di tecniche di rilevazione informatizzata. Con riferimento all'ambito della trasparenza, si e dato corso
all" applicazione delle linee guida ANAC, monitorando il rispetto degli obblighi di pubblicazione
sanciti per legge. Residuano, quindi, ampi spazi di miglioramento delle misure di prevenzione e del
sistema di controllo” ed ancora quanto ad “Aspetti critici dell’attuazione del PTPCT” che
“nonostante il Comune di Giugliano in Campania abbia un buon impianto normativo in materia di
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prevenzione della corruzione, non si puo non rilevare che lo stesso non ha mancato di presentare
criticita nella sua effettuazione, considerazione che impone dunque l'adozione di correttivi con
l'approvazione del PT.PC.T. 2021/2023. Le motivazioni di siffatta parziale attuazione sono da
ravvisarsi con molta probabilita, in un impostazione del Piano non indicante in modo analitico i vari
passaggi di attuazione delle misure di prevenzione ivi previste. Inoltre, in un contesto caratterizzato
dalla scarsa attenzione mostrata in generale dal personale tutto nei confronti del PT.PC.T, la
carenza nell' Ente di un efficace sistema informatico che consenta un organizzazione gestionale e
comunicazione dei flussi informativi e procedimentali rappresenta un indubbio ostacolo
all'attuazione delle misure e del relativo monitoraggio. Non puo sottacersi che la grave carenza del
personale che affligge tutti i Settori senza distinzioni ha inciso profondamente sull' attuazione delle
misure” ed, altresi, quanto ad “Aspetti critici del ruolo del RPCT - Illustrare i fattori che hanno
ostacolato 1’azione di impulso e coordinamento del RPCT rispetto all’attuazione del PTPCT” viene
riferito che “la grave carenza di personale, nonché la carenza di risorse strumentali e finanziarie
rappresentano indubbiamente le maggiori attuali criticita dell'Ente che determinano un forte
ostacolo su tutta l'attivita organizzativa dell’ente nonché sull'attivita del R.P.C.T. Si registra, inoltre,
asperita della struttura nella comprensione della ratio della Legge 190/2012 che continua ad essere
intesa come adempimento burocratico, recessivo rispetto agli altri” nonché in merito alla domanda
tesa ad “Indicare se ¢ stato effettuato il monitoraggio di tutte le misure, generali e specifiche,
individuate nel PTPCT” il relativo riscontro “Il monitoraggio sull'effettiva e corretta applicazione
delle misure si sarebbe dovuto svolgere secondo il piano con cadenza semestrale. Infatti solo parte
dei Dirigenti e dei responsabili di P.O., nel ruolo di referenti, hanno trasmesso relazioni e
informazioni sullo stato di attuazione delle misure previste nel Piano triennale per la prevenzione
della corruzione 2020 — 2022. Le criticita riscontrate continuano ad identificarsi nella forte difficolta
incontrata nel coinvolgimento di tutti i soggetti interessati nell'attuazione delle azioni di prevenzione.
Tutto quanto e corredato da una fortissima carenza di personale”;

-F) delle osservazioni del Segretario Generale p.t., di cui alla nota prot. com. n. 68459/2021
(proveniente da ufficio personale) di riscontro alla richiesta dello scrivente Organismo (formulata
nella personale comunicazione trasmessa mezzo pec nel mese di gennaio 2021 quali documenti utili
per la valutazione) di far conoscere: 1) se 1 Dirigenti comunali sono stati oggetto di segnalazioni
negative da parte dell’utenza come di censure da parte dello stesso Segretario come degli Organi di
vertice dell’Ente anche relativamente ai tempi di conclusione dei procedimenti di Settore; 2) se i
Dirigenti comunali sono stati destinatari di provvedimenti disciplinari. Nella detta nota viene
osservato che, in riferimento alla richiesta di cui al punto n. 1 non si riscontrano segnalazioni negative
a carico dei Dirigenti dell’Ente nell’anno 2020 (ma neanche vengono, nell’occasione, operate
segnalazioni di plauso od eccellenza dei medesimi Dirigenti); in riferimento al punto n. 2 non esistono
agli atti d’ufficio provvedimenti disciplinari a carico dei dirigenti nell’anno 2020. Esistono n. 2
procedimenti disciplinari a carico di alcuni Dirigenti (tanto viene rappresentato anche nella relazione
anticorruzione). Tali procedimenti (viene altresi riferito), sono tutti sospesi ai sensi dell’art. 53 ter del
Dlgs n. 165/2021. In merito a questi ultimi ’O.1.V. ha chiesto di conoscere, nel rispetto degli obblighi
di riservatezza conness a procedimenti disciplinari, se: a) se i fatti oggetto di contestazione si
collocano nel periodo oggetto di valutazione, annualita 2020; b) in caso affermativo, se gli stess
hanno specificamente ad oggetto azioni amministrative coincidenti con quelle inerenti agli obiettivi
assegnati nell’annualita citata. In tale ultimo caso si chiede sommaria descrizione che sara trattata nel
rispetto del Dlgs n. 196/2013 ¢ Reg. UE n. 679/2016 ai soli fini dell’attivita valutativa. In merito e
giunta, da ultimo, comunicazione di riscontro con nota prot. com. n. 36525 del 31.03.2022 in cui S
registrano, in ordine ai superiori punti a) e b) risultanze negative, ovvero non relative a periodo
oggetto di valutazione 2020;

G) delle risultanze del Controllo di Gestione di competenza del soggetto preposto, in atti dell’Ente,
pervenute all’Organismo nel mese di dicembre 2021 sebbene richieste con la nota del 05.01.2021
citata in premessa. Nell’occasione si registra che, con nota pec del 31.03.2022, sono giunte nuove
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risultanze, in rettifica rispetto a quelle precedentemente indicate, ma comunque di rilievo principale
per la valutazione del punto a) della sezione “Metodo” del SMIVAP;

H) nota prot. com. n. 23529 del 01.03.2022 a firma del Segretario Generale p.t. Dott.ssa R. Riccardo
resa ai sensi dell’art. 9, comma 3, del Regolamento dei controlli interni che prevede che 1’organo di
valutazione tiene conto delle osservazioni espresse dal Segretario Generale nella valutazione annuale
dei dirigenti;

I) degli elementi di osservazione raccolti durante la gestione (a livello cartaceo ma anche attraverso
la visione del sito internet istituzionale);

L) risultanze della richiesta O.1.V. di cui alla nota del 12.01.2022 di specifici elementi atti a consentire
le valutazioni degli inerenti parametri di cui alla scheda di valutazione (rif. 04 allegata alla DGC n.
92/2012 recante I’approvazione del SMIVAP). La richiesta ¢ stata inoltrata al fine di garantire
adeguata partecipazione anche ai Dirigenti non piu in servizio presso 1’Ente fatta salva la posizione
del Segretario Generale p.t. M. Flores di rilievo per meno di un mese € mezzo ¢ dunque gia evincibile
per quanto occorrente. In conseguenza dei riscontri sono stati utilizzati, in rapporto agli indici di
scheda, solo gli elementi pervenuti in segnalazione da tutta la documentazione acquisita con
conseguente non valutazione degli elementi non dichiarati o riportati. Inoltre, con riferimento alle
deduzioni operate in ordine ai singoli fattori e sotto-fattori contemplati dalle schede strumentali alla
valutazione del parametro comportamentale e delle competenze professionali, va evidenziato che in
piu casi le stesse si sono articolate in pedissequa ripetizione dei parametri di scheda, nonché,
allorquando corredati di riferimento a procedure espletate, mancano di puntuale indicazione delle
medesime, restando, come tali, insuscettibili di se non generica ¢ minimale valutazione, se non
altrimenti rinvenibili atti specifici. Per tali casi, non di meno, ¢ stato considerato il valore in senso
contro-deduttivo delle risultanze della relazione e delle segnalazioni specifiche per dirigente, operate
dal Segretario Generale p.t. di cui al superiore punto h);

M) degli elementi desunti dal colloquio intervenuto in data 11.04.2022 (giusta avviso di
convocazione, in atti) con alcuni Dirigenti apicali; tanto al fine di consentire allo scrivente Organismo
di entrare in possesso di ulteriori informazioni, ovvero elementi di conoscenza, di completamento e/o
di specificazione;

L’O.LI.V. termina in data odierna, facendo seguito al lavoro svolto in precedenti e diverse sedute di
lavoro (anche da remoto per mezzo telematico) come nella seduta odierna, l'attivita valutativa di
competenza relativa all’annualita 2020 relativa ai comportamenti e alle competenze professionali
completando la redazione delle allegate schede. L’Organismo precisa inoltre che agli atti d’ufficio
risultano segnalazioni di infrazione anche ad Autorita esterne delle quali non sono pervenute gli esiti
definitori in dette sedi, né provvedimenti adottati a titolo disciplinare (per come precedentemente
osservato). Mancando provvedimenti conclusivi, I’Organismo si ¢ limitato ad un giudizio autonomo
e basato nei limiti delle proprie competenze conferendo agli stessi comportamenti non ritenuti
conformi ai doveri di funzione, rilievo ai fini dell’attribuzione del punteggio al comportamento.
Naturalmente, lo stesso rilievo ¢ stato conferito a quei comportamenti che, pur oggetto di procedure
definite senza comminatoria di sanzione o di prescrizione correttiva, hanno determinato I’emergenza
di impostazioni procedurali comunque qualificabili non conformi a legge a fini valutativi.

Il presente verbale ¢ trasmesso, in uno alle schede individuali costituenti parte integrante:

-al Servizio Controlli interni dell’Ente per I’attivita conseguenziale prevista nella sezione “Processo”
del SMIVAP che prevede “Caricati i dati nel sistema informatico, il Servizio controlli interni procede
alle elaborazioni e determina il risultato percentuale” e per raccolta anche dei dati di cui alle lettere
“a e “c” redatti da parte dei soggetti competenti a tanto, previsti dalla sezione “Metodo” del medesimo
SMIVAP;

- nell’interezza al Sig. Sindaco per le eventuali valutazioni di competenza (restando I’Organismo a
disposizione del medesimo Sig. Sindaco per ogni eventuale ulteriore informazione e/o chiarimento)
in rapporto ad una globale valutazione/verifica dei comportamenti e delle competenze professionali
dei Dirigenti nell’annualita/periodo di riferimento;
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- nell’interezza al Segretario Generale p.t. quale informativa di carattere generale e per ogni eventuale
segnalazione allo scrivente O.1.V. in ordine al presente procedimento di valutazione relativo al piu
volte richiamato punto “B” della sezione “Metodo” del SMIVAP (“la cui componente incide nel
calcolo della performance per un valore predeterminato, denominato peso, pari al 30%”)

-_a ciascun Dirigente esclusivamente per la parte di interesse personale, ovvero alla scheda di
valutazione che presteranno attenzione nel provvedere, ciascuno singolarmente, all’atto della
ricezione della presente documentazione ad apporre la propria firma sul documento a valere quale
formale notifica con l'indicazione espressa della data relativa.

Resta inteso che I’attivita di competenza espletata che culmina nel presente Verbale (e schede relative)
¢ da qualificarsi solo astrattamente strumentale alle successive fasi dell’iter amministrativo in
questione, ferma restando la necessita di accertare, preventivamente, il superamento eventuale delle
criticita afferenti alla mancata pesatura gia segnalata con nota del 17.06.2021 e di cui non si
conoscono gli esiti anche a seguito delle successive iniziative legali intraprese.

Resta, altresi, inteso che il Dirigente del Settore Finanziario, prima dell’attivita di liquidazione
collegata al riconoscimento dell’indennita di risultato (subordinata all’approvazione della Relazione
sulla Performance dell’annualita di cui trattasi e inerente attivita di Validazione successiva di
competenza (come noto, condizione inderogabile per 1’accesso agli strumenti per premiare il merito
di cui al Titolo III del d.Igs. n. 150/2009), operera ogni verifica al fine di garantire sia il rispetto delle
normativa vigente in materia di spesa di personale che di riconoscimento dell’indennita di risultato
come, in primis, il Segretario Generale, per generale verifica in ordine al presente procedimento.

Dott. Michele Ferraro — Presidente

Dott. Antonio Tarasco — Componente
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Dott.ssa Francesca Beneduce — Componente
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063064. c _e054. REG STRO UFFI ClI ALE. 1. 0020718. 22- 02- 2022. h. 10: 39

AL W\RIGENTE CEL SETTORE
AFFAR] ISTITURONAL

Al PRESIDENTE QIV

DEL CORAUNE Ol
GWGLIAND IN TaMPANA

Oggette: Ralazione Individuale sud dirigenti al fini della valutazions sulla performance anne 2020 Vilere
dalla rilevanza delle competenre atiribuite

L& sottoscrits Dotrssa Rosa Riccardo, Sepretanio Generale del Comune o Glugliano i Campanfa dal
24032000 al 14.12.2000, vists 1a dalberanone daells Giuntas Comunale e 35 del 26,03 20227 ad cppaito
“Paformanc: individuale dei dirigenti annualita 2020 e 2021. Determinagioni™, in particolare @ criterf
rportati nalla scheda allegata alla medesima deltheragions, shrmette [a valukazhone del dingenth effetiuata
sulla scorta di quante hanno Indse i setter sullattivich complessivamente posta in estera dalFEnta tenendo
temto del prade di complessita delle competenze atribuite gi singeli settor £ dell'importanza spedfice e
strateglea dalke rasponsability affidate ai didgenti, come rsulta dalle schade allegatea.

Dirigenle Seitore Servizi Finanaiar - Dolt, Salvatore Petirmo: rikevanca alta punii 1520

Dirigants Satiors Assetto del Terrltorio « Altheild Produttiva: Arch. Faoda \Vakeo: dlevanes sty punti 1520

DiHpan [ ] Elatrorale: Dokt Salvaboss Patirrn? filevana alta 14

L, 21 febbrale 2022 '
Il Segratario Gervtrale
Daott.s53 Rosa Riccardo

Il L i Ll - T Rk ey
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063064.c =054.REGISTRO UFFICIALE.Int.0059229.08-06-2020.h.14:00

Settore: Affan Istituzicnali =
Denominazione della Posizione Organizzativa: Segreteria Generale - Assistenza organi istituzionali - Contratti

Struttura di riferimento: Macromodello Organizzativo rf. D.6.C. n, 21 del 28 maggio 2020 all &

Compesizione della P..O.: posizioni cat. D, n... 1......, posizioni cat. C, n. ...2....., posizioni cat. B n. L..., posizioni cat A n. 1....; personale a
tempo determinato: 0., ....omeo
Tipologia c)

Tii ia della posizione in relazione al CCNL: L

a} Posizione con compiti di direzione di unita organizzative di particolare complessita, caratterizzate da elevato grado di autonomia

| gestionale e organizzativa;

b} Posizione che prevede lo svolgimento di attivita con contenuti di alta professionaiits e specializzazione correlate a diplomi di laurea efo di
scuale universitarle efo alla iscrizione ad albl professionali, oppure acquisita attraverso consolidate e rilevanti esperienze lavorative In
pesizient ad elevata qualificazione prefessionale o di responsabilita:

c} Pasizione che richiede la presenza di entrambe le condizioni

Descrizione delle caratteristiche della posizione e attribuzione punteggio:
Posizione Organizeativa: Seqgreteria Generale - Assistenza organi istituzionali - Contratti
comprende le attivita relative a: ®if. D.6.C. n. 21 del 28 maggio 2020

Parametro Descrizione Punteggio

. valutazione i

Trasversalita | processi e e attivita gestite presentano una alta rilevanza, anche

iresponsabilits professlonale, di relazioni esterne e (nterns 3

relazionale) .

Complessita | processi decisionall 5 presentano Ncon rilevante complessita tecnico-

oaperativa gestionale; | processl richiedono I"attivita di n...4. dipendant | +d+2

organizzativa

Attivita soggette a
rischinfcontenzioso

I relazione al PTPCT le attivith svolte sono esposte al sequenti fivelli di rischio:
Livello 3;

In relazione agll interessi coinvelti e alle esperienze precedent! si ravvisano 7
potenziali cause di contenzioss.,

Responsabilits Previsionl dl entrate assegnate: € 13.842;
finanziaria di entratzs Prevision| di spesa corrente assegnate; € 1,328.208; y
€ spesa Previsioni di spesa capitele assegnate: .....0............ : - . ) 7.8
Celegs di funzioni Le funzioni delegate compaortano firma di provvedimenti finall a rllevanza .
| dirigenziali estema J S
TOTALE |, |2 2
WOSA DO ANy
CRMURE D] QAL D Dl
IRCAMPANLA
EPGRETARID OCMINLALE

0505 2000 11:25:.33 UTE




063064.c_e054.REGISTRO UFFICIALE.Int.0059185,.08-06-2020.h.13:09

Struttura di riferimento Area: Settore Idrice Fognario -Manutentivo - Beni Patrimosiali @ Cimiters

Area: Settore Idrica Fognario -Manutentive — Beni Patrimoniali ¢ Cimiters

Denominazione dells Posizione Organizzativa; SERVIZIO VALORIZZAZIONE GESTIONE PATRIMONIO COMINALE - BENI
CONFISCATI = PUBBLICA ILLUMINAZIONE
Composizione della PO, {dotazione con DG a. 4002009 ed in serviEin):

posizioni cat. I dotazione n. 2, in servizio . 1
posizioni eal. C dotazione n. |, i servizie n. 0
posizioni cal, B dotaziones n. 2 in servizio n. 0
personale a fempo determinars:

Tipologia: lett. b) art. I comma 2 Regolamento comunale DG n. 9272019

.._.*.ﬂ.._mnm..mw defla posizione in relazione ) OCMNL: 1 Tett. by ari. | comma 2 Regolamento comunale DG n, 9372019

a) Posirione con compiti di direzions di unitd organizative di particolare complessitd, caratterizzaie da elevato grade di autonomia gestionale e
orEanirEativa;

b) Posizione che prevede o svelgimento di attivith con contenuti di alt professionalitd e specializzazions correlate a diplomi di laorea o di seuole
universitarie e/o alla iscrizione ad albi professionali, oppure acquisitn aftraverso consolidate ¢ rilevanti esperfenze lavorative in posizion ad elevat
qualificazione professionale o di reaponaahbilis;

&) Pasizione che richicde 1a presenza di entrambe ke condizioni

Descrielone delle earatteristiche della posizione e attribuzione e io:

Posizione Organizzativa  VALORIZZAZIONE GESTIONE PATRIMONIO COMUNALE E BENI CONFISCATI: comprende le aftivitd relative a:

U Delibera df G lunta w, 2172020 -

Geatione giuridico-amministrativa del patrimonio comunale

Investtarie beni comunali

Creslione contradh di locazione e di fitto ¢ riscossione dei relativi canoni

Gestione giuridico -smministrativa ded beni immuobili confiscati alle asseciazion] eriminali
Mantenimento fmzonalitd imanolili comumali di concerto con Paren GOFE

Telefomin fize & mokile

Creztione consumi EMEL

Manutenzione ¢ amplizmento degli impianti di Pubblica INuminazione ;

Parametro valutazione Descrizione Puntegyio

Trasversalitd (resporsabiliti relazionale) [ processi e Je attivitd gestite presentano rilevanza di relazioni 3
esterne ¢ fmermne, rlevante complessitd interfunzionale, in quanto
ripuardene  essenzialmente attivitd sui beni comunali  che
implicano  relaziont  frequenti ed  intense i alte  livello
professionale con soggettl estemni ed intemi (eittadini, imprese,

i 'r--":h.";r"‘:l“-'llt"'.:.L




gestori pubblici servizi, Agenzia Beni Confiscati, Prefetiurs,
Regione, Uiunta ¢ Consiglio). || Servizio & in particolare di
riferimento ¢ supporio agh aliri Seftord per la gestione delle
uten2e anche dei beni asscpnati agli stessi (scuole, impianti
sportivi, ecc.)

Complessith operativa organizativa

I processi decisionali si presentano in parte standurdizzati
(segmalazione pumsti con alia frequenz), in parte ordinar
(nventario, certificarioni, gestione delle liquidazioni delle wenze
comunali circa 6annue determine, pestione manutenzione)
mendre presentano una alta complessith qualitativa riguardo alle
anivird sui beni comunali (processo deliberativo di trasferimento
allEnte, bandi di assegnazione, coneessiond, gestione dei coptrallj
sui beni comunali, adesioni convenzioni mercato elettronico PA.
affidament incarichi professionali e di serviz, attiviida & RUP e
DEC del servizi, delibere su beni comunali), con rlevante
complessity fecnico gestionale {ex. monitorazaio continuo della
Spesa) ed alto hivello di specializzazions ed esigenza di
coordinamento dei processi. | processi decisionali attinent alle
funzieni asscgnate, in relazione ai passaggi procedimentali ed alle
relative implicazioni sul prodotio finale, sona rilevanti per qualita
efo quantits, per livelli dei tempi da rispettare e/c per complessita
dellistruttoria, con una significativa variabilith del contosto di
riferimento normativo ed organizzetive, rilevante complessith
ineribnzionale ¢ grado di autonomia. 1 processi  nchisdono
lactivith di n. 5 dipendenti del Servizio (n. | in servizio) oltne che
continug [mterreluzione con gli altrt Settori dellEnte ed Enti
esternl, ricorrendo a conferenze di servisio inteme ed esterne,
trunne che per le liquidazioni delle wenze che prevedons un
comvolgimenio menc ampio.

In relazione alla posizione di tipe b), per le attivith sopra descrit-
ke, 51 pub riconoscere la particolare complessith per le relazioni
imtercorrenti con alul Enti nel processi decisionall, che prevedono
particolare competenzs In materia giuridico amministrativa, che
richiede rilevante frequenzs di aggiomamenta, anche in tema di
anticerruzione, oltre che capacith el esperienza relazionale (con
Enfi esterni, Prefettura, Regione)

7

Al
Dipendenti in servizio assegnat] -
prumti B

B)
livella 3) = punti 5

In relaziome alla posizione di tipo
b} — pumnti 2

Ativita soggerte a dschio/contenziosn

A) In relazione al PTPCT sone esposte o rischio. je AEEUEnti
aibtivita:

a) gestione del parimonio rischio ALTO
B In relarione agli mteressi coinvolti ¢ alle esperienze precedenti
sl ravvisano cause di contenziosa.

5
A) punti 3
B} punti 2




PEG 2019-2021 DG, M, 8272009 anno 3020

Previzioni di entrate per cassa assepnater 1.431.583.71
Previsioni di spesa corrente assegnate per casa; 1.894.874.01 5
(PEG 2020 + Pubblica Numinazione)

con gestione dell’entrata e della spesa di rilevante complessita
quantitativa {circa 200 fabbricati ¢ |40 ferreni in gestione da
inventanio) e di rispetto dei tempi.

Livello 3) - Le funzioni delepate ex art. 17, 1 co, lett. b, d) ed &)
Delega di funzioni dirigenzal comportane finma di provvedimenti finali a rilevanza estema di 3
contenuto ed ampierza nlevanti.

Responsahilith finanziaria & entrata ¢ spesa

LFALT ERAL
DonsuIch
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2020.h.14:05

Struttura di riforimento

Area: SETTORE DEMOGRAFICO

Demominazione della Posizione Organtzzativa; STATO CIVILE - ELETTORALE
Composizione della PO CAT. Do 1; CAT. . n LCAT.Bo 3 CAT. An O

E I &) art. 1 conumm 2 Regolamento Comimale.

| Tipologia della posizione in relazione al CCNL: ket |
8) Posizione con compiti di direzione di unita organizzative di particalare complessity, caratterizzate da elevato grade di sutonomia gestionale o
Grpmnizzativa; ) ai

b} Posizione che prevede o svelgimento di attivith con comtenuti di aha professionalitd e specializzazione comelate & diplomi di laurea &0 41 scanle

universitarie efo alla iscrizione ad alki professionali, oppure acquisita stirverso consolidate ¢ rilevanti csperienze lavorative in posizioni ad elevas
| qualificazione professionale o di responsabili:

| &) Pesizions che richiede |a presenza di entrambe le condizion

Descrizione delle caratteristiche della posiesone ¢ attriburione punteggio:

m.a&"munn .uﬂnunﬂﬂ'.?umﬁhgn_ﬁ_ﬁm| ELETTURALE comprende le attlvith relative all’allegato C della DELIBERA commissaria e adottats con
i poteri della Ginata Comunale n. 21 del 2RNS2020

| Parametro valutazione

TDescrizione

Ed%
| processi ¢ le attivith gestite prestniane una normale rilevanza di reiazion) esteme e
Trasrersaliti (responsabilits @ ineme, in quanto riguardanc cssenzishmente attivitd che implicano relazion]
retlazinale) frequentt ed intense di alto livello professionale con soggeti esterni ed inami TOT:S
g ({Frefattura, Ministero Intsrnd, Forze dell’Ordine, Giumta, Comsiglio. ;

A) Dipendenti & — Puati 1

063064.c_e054 .REGISTRO UFFICIALE.Int.0058185.04-06-

Comgessitd operativa

| procesei decisionali presentano una alta tomplessitd gualitative & quantiztive sia

B} Livello 3 complessiti

| .

Previsioni di spesa capitale assemnate ... {:

e ey mﬂ___“rﬁ_: dei tempi da rispettare, sia per le implicazioni in terminl di prodoto | processi — Punti 3+2
TOT. 6

In H#ﬂ_ﬂﬂwwﬂﬁﬂmﬂﬂnﬁﬂaﬂu? a rischio le seguenti attivita: A) Punti 3

kit st b) Dichisrazioni MEDIO B e

s

ek ¢} Elettorale ALTO
In Erﬂ.mn_ﬁ u.nz._.u.ﬁ.nmm coifvolt e alle ssperienze precedenti non =i ravvisano TOT. 3
canse di contenziasn.
3 : Previzion di entraze te: 0 Funti 3

Re spasabilitd finanziasa d ol N syt |

n:E.MHm speen gl Previsiond di spesa corrents assegmate:
195.000 TOT. 3




di contenutn & ampierzn rilevanti quali determing poe. e

[ o]
.D_ﬂ._.ﬂm.: di H_._.____.N_n_ﬂm diri I L funzioni dele id I Ji
frigenziali ! delegute compostano firma di provvedimenti finnli a rlevansas asterns : ik Hk m:wu/ P .ﬂ@.__

E

TOT. 2
TOTALE 17

X
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| Siratturs di Fiferimento

‘Area SETTORE DEMOGRAFICO = -
Denominazione della Posizione Organizeativa; ANAGRAFE-PROTOCOLLO -

MESSI COMLUNALY
. Compasizione della PO CAT. 2. | D UAL O &t CAT.Bn. 13; CAT. An. 1,

TOPONOMASTICA E NUMERAZIONE CTVICA - ALBOPRETORIO

| Tipologia leiw B) art. 1 comma 2 Regelamenie Comunale.

Tipologia della pesizione in relazione al CONL: lett. b )

21 Posizone con compiti di direzione di unit organizeative di part

fonlare camplcssits, caramerizzate da elevato prudo di autonomia gestiongle ¢

| eeganizzativa,
by Posigione che prevede lo svolgimento di attivit con contenill di alia professionalitd © speci
univertitarie efo alla iscrizione ad elbi professionali, oppure acquisita anraverso comsolidate ¢

TTirensione correlate s diplomi di laure efo di scucle
Yevanth esperienze lavorative in posszioni ad elevala

qualificazione professionale o di responsabilith;
¢} Posizione che richiede 1a presenza di entrambe le condizion

Descrizione delle caratieristiche della poslzione ¢ atiribuzione punteggin:
Posizione Organizeativa ANAGRAFE-PROTOCOLLD ~ TOPONOMASTICA E NUMERAZIONE CIVICA

COMUNALL: comprende be attivith velative a: iscriziond e cancellazioni anagrafiche. anagrafe de
gestinne sedi periferiche Ufficin statistica, joponomasiica e pamerazione eivics, adempimen
protocollo, alho pretorio, servizio notifica atti, servizio auteatiche

ALBC PRETORIO - MESS]

lla popolazione, gestione AIRE, carte di identitd
i topografici, cemsimenti, leva militare, wfMicio

settor ..,.E___EHE.

Parameiro valoiwrione = Descrizione Punteggio
I processi & le altivith gestite presentano una normale nkevanea di relazioni esteme
. igg e imlerme, in quante rguardano essenzialmente attivitd che implicano relazioni | Pandd 3
] | b gt i ; ; i . - .
Hnﬁﬂhhﬁw frespensahilich Frequenti ed intense di alio livello professionale con soggetlh st ol inferm
iPrefenura. Ministere Interni. Forze dell"Ordine, s, Giunta, Consiglio, wi i TOT. 3

I processi docizsionall proseniana una alin complessita qualitative e guantitative €ia
per livelli del templ da rispettiie, sia per la necessith di adotare soluroni
immediare olla rispludone d sterogence problomatiche; i processi richiedomo
Farviid di n 21 dipendenti, wanne che per be indagni 1STAT che prevedong il
_EEEE_E_"_._E menn ample del perenale interio ¢ Ia powsibilita di svvalersi 4t
|rilevatori esterni. I conclusione s evidenzia 1] livelle & difficoltn  dek
coordinamentn determunato dalin gestione dello fisorse Lmane fmumienn, lipologia
di attivit, exerogenciia delle qualiliche e competenze, ect b @ sovrainfendenia o
vigilanis su soggelli e {appaliaturi, lomitart, scok

| Complessiia opematiive
orpraniseatlva

A) Dipendenti 21 - Punt 3

! B) Livello 3 complessita

processi -Punti 5

In redazionc alin pasieime di
tipo b) =AP” = Punti 2

TOT. 10 - MAXE-PUNTIX

wtiiy cEpasie i rsehig Je Seguent anivikez
Hi _..u _1|_.

| in relasfone al PTRCT
ab  AuboeertilleaEiom ¢ atiosiom
[y} Crealione mmugraiicn ¢ AR M1

1 Al pratin o sV T ineiahby B LLIA0

_..-..u Punii 3
Ri funti 2
YT 58




— .
| in relazione agh iercasi cpinvohi £ alle esperienae précedziti fgfl 8 v isand _ |

Dico ey pAWISAVO CAVEE D @nndoSo ¥

# couge i crmlenEing. - .m.\am,\\.u.“.u_wﬁ_ ; " -

= = Frovimon: di cizate assegnate: 950.000; Punti 4
I Previcicn: di spesa capilaic asgegnate..... .0, i (- TOT.4
Delema di Funzioni di Livello 3 -
Pamti 1

Le funsioni delegits componano lrma di aovvediments finali o rileyans ssiema

P
Delega i funzioni dirigenziall | 5oy ¢ ampiczen Aleventi qual delenming ece. TOT-4

e S

TOTALE 1

3
7/
g
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Struttura di riferimento
Area: Setiore Idrico Fognario -Mauutentivo — Beni Patrimoniali e Cimitero

Denominazione della Posizdione Organizzativa: SERVIZIO MANUTENZIONE IMMORILI - RETE STRADALE - VERDE FUBBLICO
Componigione della PO, come da det. 40/2019 suddivisa in maniems proporzienile con Lavori Pubblict (1/3) in quanio la delibera di cui SO non
centempla il Settore Manulenzions [érico Fognario ¢ Manutentive

posizioni cat. I dotazione n. Z; in servizio n.;

posiziond cat. C; dotazione n, 6; n servizio n. 4;

posizioni cat, B: dotagione n. 1; in servizio n. 1 3 scavaleo con il servizio idric;
perscnale a tempo determinato; .l

Vipologia: lert. B) art. 1 comma 1 Regolamento eom unzle DG n 932019

Tipologiu della posizione in relazione al CONL: : lett, b) art. | comma 2 Regolamento comunale DG n. 9272019

A) Posizione con compiti di direzione di uniti organizeative di particolare complessita, caratterizeate da clevato gradu di autonomia gestionale ¢
ﬂﬂ.ﬂb—nﬁﬂ.ﬂﬁ

B) Posizione che prevede lo svolgiments di attivitd con contenuti di alta profissionalitd ¢ specializzazione correlaie a diplomi di lauren &0 di scuole

universitarie /o alla iscrizione ad alli professional, tppure acquisita aflraverso consolidate e rlevanti esperienze laverative in posizioni ad elevata
qualificazione professiomale o di responsabilita;

C) Posizione che richicde la presenza di entrambe e condizioni

Descrizione delle caratteristiche della posizione e attribuzione panieggio:

Pusizione Organizzativa Manutenzione Immobili — Rete Stradale — Pubblica Tllu minazione, Verde Pubblico: comprende le atfivita relative s
Rif. Delibers i Ginnta n, 21/2020 2

I. Manutenzione degli immobili corurali che considerata la vetusta degli stessi e la limitatezza defla fsorsa economica sono aggetto di sontinui

nterventi i manutenzione sia ordinaria che stracrdinaris;

2. Predisposizione ani di gara per atfidamento dei servizd e lavord connessi;

3. Manutenzione della rete stradale e del Sistema di monitoraggio della stesss al fine di prevenive @ controllare il comtenziosn:

4 Manutenzione del Verde Pubblico presente negli spazi aperti della crita nonché all'interne degli immobili comunali:

3. CGestione del Contenzioso;

6. Rilascio autorizzazioni alta manomissione del suslo pubblico su istanea di privati ed BEnfi pubblici;

T. Predisposizione di bandi per la partecipazions a finanziamenti pashiblici;

8. Predisposizione degli afmi di gam per tutfi i bandi pluriennali di manutenzieni & relative direzioni lavori;

#  Predisposizione di proposte di regolamenti:

10, Istruttoria di partenariati pubblici privati (FPP);




Parametro valutazione Descrizione Punteggio
I processi e le anivith pestite prescntano una elevata rilevanza di relazion) esterne
T ; hilita € interme, in quanto rigserdano esserialmente | rapporti con i cittadini sia pet la
H_mhmﬂ”w”w Ures s ssgnalaeioni dei sprofondamently imerruzioni della rete sradale. [nolire una 3
specifica attivita viene sviluppata nel rapporti con il servizio Avvocaiura e con i
legali dell’Ente
|
8

Complessith organizeativa

| precessi decisionall si presentane in linea di operativitd massima standardizzati:
mit gli stessi richiedercbbery un numero di dipendenti molto pit ampio , tranne
che per la gestione del contenzioso legato sia al dannl provocsi dai dissesti
stradali che o problemi kgati alla manutenzione del verde che prevedons un
eainvolgimento pid ampio e approfondito,

A) Dipendenti assepnati-punti
I

B} 31 processi e ativitd con
rilevame complesiti  fecnica
gestionale (determine adesioni
Convenzioni, affidamenti
meanchi  professionali e di
servizi. ativitd di RUP ¢ DEC
dei Bavort e dei servizi, delibers
affidamenti / indizioni gare
liquidazione}— pumi 5

Posizione di fipo b} di cui
all'at.]  del  regolamentn, |
caratterizzate dallo svolgimento |
di attivitd con confenuti di alea
professionalitd, per il criterio
“complessitd  operative ed
organtzzativa” {relazioni
imtercorrenti con akri Enti ned
processi  decisionali,  che
prevedong particolare
competenza in materia giuridico
amministrativa  oltre  che
capacita ed espericnsa

relazionale  (Repione,  Citid %Q

Metropolitana di Napoli, |

= concessionapley -

metanizzazione, Consorsig H.
Bonifica, Autorith per ['En
(s, Concessiom  per M
melanizzazione) - pandi 2




AWVt soggetiea
rischindcontenzinsn

In refazione al FTPCT sono esposte a rischio le seguenti attivita:

n} Affidamenti diretti (livello di esposizions: Alm);

b} Lavori cscguifi in somma urgenza (livello di esposiziense: Alta)

) Tranzarione accords bonari e arbitrate (livello di esposizione: Al

d) [struttoria dei pareri (livello di esposizione: Allo)

) Prodecimenti di affidamento di appalti (livello di esposizions: Media)

f}  Rilascio autordzzaziond alla manomissione del sualo pubblica su istanza &

privati ed Enti pubblict, tosap, etc... (Tivello di esposizione: Medio)

g) Opere pubbliche (livello di esposizione: Medis)

h} Accesso agli ani (livello di esposizione: Miedial
In relazione agli interessi coinvolti & alle esperienze precedenti ¢f rvvisano cause
di comtenzinsmn,

L

Responsabilith finanziaria i
cnitaki e spesi

PEG 20192021 D.G. N. 8212019 anno 2020
Previsioni di enfrate assegnate: circa € 6.258.000,00;
Previsioni di spesa comente assegnate: € 11.922 657,20 (PEG 2020 meno Pubblica

Delega di funzioni dirigenziali

Nlurninazione};
Livello 3) - Le funzioni delegate ex art. 17, I co, leti b), d) ed ) comportano firma
ci provvediment finali a dlevanza estemna di contenuta ed ampiezza rilevanti,

C'ALTERIO
DCENICD

COMUINE DT
CILUGLIAKNG [H
CAMPANLAL
CARIGESTE TRCHICTY
i (45 2020 1003843
uT
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SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ED ATTIVITA PRODUTTIVE
SCHEDA MOD 2 - N. 01

Struttura di riferimento

Aroa: SETTORE ASSETTO DEL TERRITORIO ED ATTIVITA PRODUTTIVE

Denominazione Della Posizione Omganizzativa: DEMANIO MARITTIMO, CONCESSIONI SUDLD PUBBLICO, PUBBLICA E PRIVATA INCOLUMITA,
MERCATO ORTOFRUTTICOLO — U,0, LIDI BALNEARI, ARTIGLANATO, PUBBLICI ESERCIZI PER SOMMINISTRAZIONE ALIMENTI E BEVANDE
Composizione defla P.O.: CAT.O-N. 1., CAT C-N. 5, CAT.B-M_6, LSU - M3,

| Tipologia: lettera b art. 1 comma 2 Regelamento comunale DG n. 52,2018

TIPOLOGIA DELLA POSIZIONE IN RELAZIONE AL CONL: lett. b)

a) Posiziong con compiti di direrione di unith erganizzative di particolare complessta, caratterizzate da elevato grado di autonomia gestionale e
OrRanizzativa;

b} Posizione che prevede lo svolgimento df attivita con contenuti di alta professionalitd e specializzaziene correlate a diplomi di lzurea e/o di scucle
universitarie efo alla |scrizione ad albi professional, oppure acquisita attraverso consolidate e rlevanti esperienze lavorative in posisioni ad elevata
gualificazione professionale o di responsabilita;

t) Pasizione che richiede la presenza & éntrambe le condizioni

Descritione delle caratieristiche della posizione e attribuzione puntepgio:

la Posizione Organizzativa comprende le attivith in riferimento alla Dalibera di Giurta n. 212020 relative a: demanio marittime, concessione /o
autorizzazioni eccupazione suclo pubblica » demanio, ordinanze lavori edific privati, gestione del MOG come da Regolamento per le autorizzazgioni e
assegnazioni posteggi. Comprende altresl la U0 PUBRLICI ESERCIZ] - LIDI BALMEAR — ARTIGIANATO: lidi baineard, artlglanato, pubblid esercizi per
somministrazione aliment: e hevande, timbratura bolle di accompagnamento prodoct vithdnivali. Comprende altresi le attivita di verifica in piamaforma
SUED.

Parametro valutazione _ Descrizione -..::Hmm..u

| processi & le attvita gestite presentano rilevanza di relazion
frequenti ed Intense di alto livelle anche professionale, con
SOEEET interni ed esterni, rilevante complessith interfunzionale,
in guanto riguardano attvith: su beni demaniall ed stvies
Traswersalita {responsabilita relazonale) commerciali & su beni privati in ordine alla pubblica & privata 3
incolumitd chie implicano relazioni frequent ed intense di alto
livello professionale con soggett esterni ed internl [cittadini,
imprese, gestor pubblici servizi, aliri Settori deli'Ente, Regione,
Giunta & Consiglo, forze del'Ordine).

| processi decisionali 8l presentann in parte standardizzan ]
lordinanze) in parte ordinad {verlfichs piattsforma SUED)
ménire prasentano una alta complassith qualitativa fguarda alla 4] dlpendenti in servizo
attivita <ul beni demarniali (werifiche normative, bandi o punti 2

BEEVENATIONE, CONCELEioni, gestione del cantralfi, affidamenti
incarichi prafessionall & di senvzi, attivitd di AUP & DEC del

Complessitd organizzativa




SETTORE ASSETTO DEL TERRITORID ED ATTWITA PRODUTTIVE

SCHEDA MOD 2 - N, 01

servizi, delibere), con rilevante complessith tecnico gestionale |

(es. monitorsggio continuo delle entrate e procediment di
rscossione] ed alto lvello di specializzazione ed esigenza di
coordinamento dei processi. | processi decisionali sttinend alle
funiioni assegnate, In refazione ai passapei procedimentall ed
alle relative implicazioni sul prodotto finale, sono rilevant per
gualita efo quantita, per livelfi dei tempd da rispettare afo par
complessita dell’istruttoria, eon una significativa variabilitd ded
contesta dl riforimento normathve ed organizzativo, rilevante
compbessitd interfunzionale & grado di autonomia. | processi
richiedono 'attvith di wetl § dipendents del Settore oltre che
confinua interrelazione con gl akid Settori dell’Ente ed Ent
esterni, ricorrendn & conferente di senvizio Interme ed esteme

In relazions alla posizione di tipo b), per le amivitd sopre
descritte, si pud riconoscere la  particolare complessitd per le
relazioni intercorrent con altri Entl ned processi decisionali, che
prevedono  particolare  competenza in materia  giuridico
ammenistrativa, che rchiede rilevanie  freguenza i
Aggiornamenta, anche in tema di anticorruzione eltre che
capacita ed esperienza relazionale  [con Enti esterni, forze
dell'Ording, Regiona].

B) Ivello 3) — punti 5

In relazione alla posizione di
tipo b} = purti 2

Attivits soggette a rlachiofcontenzioso

A) In relazione al PTPCT sono esposie @ rischio le seguenti
attivika:

- DEMANIO, CONCESSIONI IMMOBIL ED AREE MERCATAL -
risulta un livello di esposizicne ALTO

B] In relazione agli interessi coinvalti e alle esperienze precedenti
s ravyisano cawse di contenzloso,

Al punti 3
) punti 2

Responsabdlith inanaaria di entrata e spesa

PEG 2020-2022 D.G. N. 22020 ssercizio provvisorio
Frevision di entrate assegnate: 185.000,00
Previsioni di spesa codrente assegnate: 65.000,00
Prévigioni di spesa capltale assegnate;

Delega di funzioni dingenziali

Livello 3] - Le funzioni delegate ex art. 17, | co, lett. b}, d) ed &)
comportand cemportans firma di proveediment finall a rilevanza
esternd di contenuto ed ampiezza rilevant,

WALV FADLA TOTALE

L LT




SETTORE POLITA BALNIC
SCHEDW MQD 2 -

Struttura di riferimento

Area: POLIZIA MUNICIPALE

Denominatione Della Posidione Organizzativa: AFFARI GENERALI DEL COMANDOD
Compositione della PO CAT. D -N. 1., CAT.C-N. B
| Tipologia: lettera b) art. 1 eamma 2 Regolamento comunale DG n. 92/2019

TIFOLOGIA DELLA POSIZIONE IN RELAZIGNE AL CCNL: lett. b

a} Posiione con comglt i .nw"___..wur.u_._.... i unith organizzative di particolare complessita, caratterizzate da elevato grado di u_..._u_.._ﬁ_..._mp gestionale
Qrganizzativa,

b) Posizione che pravede lo svalgimento di athivitd con contenut di alta professionaiita e specializzazione correlate 3 diplomi di laurea efo di scunle
universitarie ¢fo alla iscrizione =d zlbi professionali, oppure acquisita attraverso consoldate e rlevanti esperienze lavorative in posizioni ad elevata
gualificazione professionale o di responsabilith;

€} Posizione che richiade |a presenza di entrambe |e eondizioni

Descrigiong delle caratteristiche della poslzione e attribuzione punteggio:
La Posizione Orgenizzativa comprende le attivitd In riferimento etla Delibera di Glunta n. 21/2020 relotive a; affari generali del comande, gestione
protocollo, gestione denunce e gquerele, accertamenti tributard e anagrafici.

—_—

Parametro valutazions Descrizione Eﬂnﬁ_au

| processi e le attivith gestite presentanc rilevanza di relazioni
frequenti ed intense di alto livelly anche proféssionals, con
soppetti interni ed estemi, rilevante complessita interfurzionale,

TRASEIRRN (MEpan oo relstonaie! in guanto riguardans attivitd che spaziana in diversi ambiti in 8
considerazione dolla comiplessitd  delforganizzazions ©i un
. Corpo.
_I.ﬁﬁ.dmuﬁwsmnim:_wmhmﬁ | processi decisionell presentano una rilevante complessith a

tecnica gestionale sia  qualitativa che quantitativa (es. il 4

monltoraggio continwo  delle attivita del diversi uffici che A| dipendenti in servizio =

compongono || Settore ed &fto livells di specializzatione punti 2
{normathva  In  comtinua  evoluzione) ed  esigenza  di |
coordinamento dei processi. | processi decisionali attinent! alle B) fivello 3) — punti 5

funzioni assegnate, in relazione ai passagei procedimentali ed
alle relative impficazionl sul prodotte finale, scno rilevant per
gualitd efo quantith, per bivelli del tempi da rispettare efo per
complessity dellistruttoria, ron una significativa varabilita del

in relazione alla posidone di
tipo b) — punti 2

contesto di rferimento normativo ed arganizrativo, con rilevante

- complessith interfunzicnale e grade di autenomia. | process|

1 e 5.
e

b

BECET "HU 0202
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SCHEDA MOD 2 — . 01

Fichiedono Tattita di tutti | dipendenti del Settore olire che
contineg intermelazione con gl altrd Settorl dell'Ente ed Entki
esterni, ricorrendo a conferenze di servizio interns.,

In relazione alla posidone di tipo b), per be attivita sopra
descritte, 5i pud riconoscere la  particolare complessitd per |e
relazipni intercorrenti con altri Enbi ned processi decisionzli, che
prevecono particolare competenza in materia ghuridica, ed
| ainministrativa che richlede  rlevante  frequenza i
aggiornamento, anche in tema di anticorruzione, oltre che
capacita ed esperienza relazionale {con Enti esterni)

A) In relazione &l FTPCT sono esposte a rischic le seguentd

attivita: 4
Artivitd soggette a rischis/contenziose < CONTROLLE - risulta un livello di esposizions medio Al punti 2
Blin relazione zgli interessi colmvolti e alle esperienie precedenti B) punti 2

si ravvisana cause di ConeEnzioso.

FEG ZO0-20022 DG, N. 22020 esercizio provwisorio

Previsioni di entrale assegnate: 0

Prevision di ipene cofrente assegnate: 300000

Previsioni di spesa capitale assegnale: O

Livello 3} - Le funzioni delegate ex art. 17, | co, lett, b), d] ed &)
Delzga di funziond dirigenziali comportang firma di provwediment finali a rilevanza esterna di 3
contenuto ed ampoeza rilevanti,

Responsablitd Bnansiaria di entrata = spesa

TOTALE 20




SETTORE POLIELA B
SCHEDA MO

Struttura o riferdimento

Area: POLIZIA MUNICPALE

Denominazione Della Posizione Organizzativa’ POLIZIA STRADALE
Composizione della PO, CAT.D- N. 1., CAT.C- M. 20

Tipologhs: letters b art. 1 comma 2 Regolamento comunale DG n. 92/2019

TIPOLOGIA DELLA POSIZIONE IN RELAZIONE AL CONL: lett, b

e e e — ey

a) Posizione con compiti di direzione di unitd organizzative di particolare complessitd, caratterizzate da elevato grado di autcnomia gestonale e |
.u..nm__.ﬁuu:___ﬁ

b} Posizions che prevede lo mE_n_am_._E ol attivitd con contenuti di alta professionalith e specializrazione EHHEH a diplomi di lavres efo di ..E:F
universitarie /o alla scrizione ad albi professionali, oppure acquisita attraversa consalidate @ rlevant esperienze lavarative in posizioni ad m__!_gz_
gualificazione professionale o di responsabilitd; _

—

c} Posizione che richiede la presenzas di entrambe be condizioni _

e arm— —

Descrizione delle caratteristiche della pasizione e attribuzione punteggio:
La Posiziona Organizeativa comprende le attivitd (n riferimento alla Delibera di Gluntz n. 21/2020 relative a: Prevenzione @ accertamento vislazioni in

materia di pofizia stradale, viabilith, infortunistica stradale, segnaletica stradale, sosta & pagamento, contravvenzioni, contenziose, cistaccaments 2ona
costierd.

Farametro valutagicne _ Descrizione Punteggio
|1 processi e le attivita gestite presentana rilevanza di relazioni

frequenti ed intense di alto fvello anche professionale, con
S0EEEtt interni ed esterni, rilevante complessitd interfunzicnale,
Trasversalita {responsabilita relazionale) in quanto riguardano attivith che implicana relazioni frequenti ad 3
intenze di alto lvello professionsle con sogpeti esterni ed intemi
{cittadini, impreca, gestord pubblici servizi, altri Settor dall’Ente,
Reglone, Giuata e Consiglio, forze dell'Ordine, Prefettura).
Complessitd onganizzathes | processi decisionali si presentano in parte  standardiczati B
{contravvenzioni e contengioso) in parte ordinan (venfiche
banche dati] mentre presentano una alta complessitd qualitativa | a1 digendent in sernvizio —
riguardo alle werifiche normative, concessionl, pestiene del
controld, com rilevante: complessita tecnico  pestionale  {es,
monitoraggio continue  delle entrate e procedimenti  di
riscossione) ed alto livello di specializzazione ed esigenza di
coordinamento dei processi, | processi decisionali attinenti alle | o
funzioni assegnate, in relazione al passaggi procedimentali ed | in _.n_m__._n:m allz posiione di
alie relative implicazicni sul pradotto finale, sono rilevanti per tipe b}~ punti2

alith fo quantita, per livelli dei templ da rizpettare &/o per

punti 2

B} livello 3} — punti 5
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complessita dell'istruttona, con una significativa variabslith del
comesto di riferfimento normativo ed organimativo, rilevante
complessitd interfunzionzle e predo di automomia. | processi
richledono ['atfivith di tulti i dipendenti del Settore oltre che
continua interrelazione con gh altri Seftori dell'Ente ed Enti
esternd, ricorrenda a conferenze di servizio interne ed esterre.

In relarione alla posizions di Hpo h), per le attivityh sopra
descritte, si pud riconascere 3 particolare complessits per le
relarioni intercorrentl con altrl Enti nei processi decisionall, ehe
prevedono  particolare  compet=nza  in materia  glurldico
amministrativa, che  rchiede  rilevante  frequenza  di
aggiorramento, anche i tema di anticomruzions, pltre che
capacith ed esperienza relazionzle  (com Enb esterni, forze
deliOrding, Prefettural.

Altivita sopgette 3 rschio/contenzioso

A) In relazione 3l PTPCT sono esposte & rischio be seguenti
attvita:

- CONTROLLO - risulta un livello di esposizione ALTO

B] In relazione agli interessi coinvalt e alle esperienze precedent

5
A) punti 3
B punti 2

Responsabilitd finanziaria di entrata e spasa

si ravvisano cause di contenziogso. .
PEG 2020-2022 DG, M. 22020 esercizko prowisario a
Previsioni di entrate assegnate: 747.241 00

Previsioni di spesa corrente assegnate: O

Previsieni di spesa capitale assagnate: 1.005.000,00

Delega di funsoni dirigenziali

_

F—

Livello 3} - Le funzioni delegate ex art. 17, | oo, lett. b}, d} ed e]
compartang firma di proweedimentt finall a rlesarea estema di
contenuto ed ampiezza rilevantl.

—

TOTALE

o




Struttura di riferimento

Area: POLIZIA MUNICIPALE =

Denominazione Della Posizione Organizzativa: POLIZIA GIUDIZIARLA
Compoasizione della PO, CAT. - N, 1, CAL.C-N. B

| Tipologia: lettera b) art. 1 comma 2 Regelamento comungle DG n. 92/7019

| TIPOLOGIA DELLA POSIZIONE IN RELAZIONE AL CehLlon b)

a] Posizlone con comphi di direzione di urith argenizzative di particolare complessits, caratterizzate da elevatn .na_”_.u di autonomia gestionale o
| orgaEnizmtiva:

b} Pesizione che prevede ko svolgimento di attivi
universitarie efo alla Iscrizione ad albi professio
qualificazione professionale o di responsabilith;

ta con contenuti di alta professionalits e u_namr:mm_.ﬁi corrglate a diplomi di lavres efo di scuole |
nali, oppure acquisita attreverso consolidate o rilevanti esperienze lavorative in posizioni ad elevats

| ¢l Posizione che richlede la presenza di sntrambe le condidioni B

Descrizione defle caratteristiche della posizons o attribuzione punteggio:
L@ Posizione Organizztiva comprendes le attivith in riferimenta alla Delibera di
Commerciala, repressione di reati, indagini delegate,

Parametro valutazione Descrizlone _

| processi e le attivita gestite presentano rilevanza di relazioni
frequenti ed intense di alto lwello anche professionale, con
sogpett interni ed esternd, rilevante complessith imterfunzionale,
in guanto riguardana attivitd che spaziang in ambite edilizio,
rommerciabe, ambientale con risvolti sia amministrativi sia penali
che implicane relazioni frequenti ed intense di altp livelo 3

Giunta . 31/2020 relative a: Polizia edilizla, pofizia ambientale, polizia

Punteggia

Trasversaliti (responsabilita relazionzle)

professionale con soggetti esterni ed interml {cittading, impress,
gestorl pubblici servizl, alti Settori dellEnte, Regione, Camuni
Giunla e Consiglio, forze dell'Crdine ed in i3 principale con
FAustorits Gludiziaria con cui €@ un repporte di dipendanza
funsionale). = .

I processi decisionall presemiano una rilevanie complecsith B
tecnica gestionale sia qualitative che quantitative [es. |
monitoraggio continug delle attfvitd precatorle di un terrftorio di
ampia estensione ton intervent che richiedono una immadiata

Complessitd organirzativa

Al dipendenti in servizio -

. . 7 - punti 2
nspasia cui puc fars fronte solo con elevata capacit

decisicnale] ed alte Lvells 4| spacializzazione [nonmativa in

continua evolurione) ed esigenza di coordinamento dei processi, B) livello 3) - punt 5

o |_processi decisionall attinenti alle funzioni assegnate, in

.
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relazione ai passagei procedimentali ed alle relative implicazion
sul prodotia finede, sono rilevanti per qualith efo quantits, per
lvelli dei tempi da rispettare &fo per complessity dellistruttona,
con wna significativa wvariabilith del contesta di riferiments
normative ed organizzativo, rilevante complessitd interfunzionale
e grado di anonomia. | pooessi richiedons T'atdvitd di tutt
dipendenti del Settore oltre che continua intarrelazione con gli
altri Setterl dell'Ente ed Enti estermi, ricorrendo o conferenze di
sanvizi interne (con UTC) ed esterne (con Procura e FROO),

in relazione alla posidone di

in relazione alla posizione di dpo b), per e awvitd sopra | tipo b) — punti 2
descritte, si pud riconoscere la  paticolare complessity per e |
relazioni intercorrentd con altri Enti nel processi decisionali, che
prevedono  parficoiare  competenia in materia  gluridica,
amrrinistrativa e penale che richizgde rilevante frequerza di
aggiornamento, anche In lema di anticormuzione, oltre che
capacitd ed esperienze relazionale  [con Ent esterni, forze
dell'Crdine, Autorita Giudizizria). e
A) in relazione al PTPCT sano esposte a rischle le seguenti
Artivita: 5
Attivitd soggette a rischio/contenziosa - CONTROLLG - risulta un livello di esposizione ALTO A) punti 3
| B} In relagione agli interessi coinvoltl e alle espericnze precedents B) punti 2
| 5 ravvisane cuse di contenziosa. 5
| PEG 2020-2022 D.G. M. 2/2020 esercizic provvisorio
- ai Previsioni di entrate assegnate: 0
REsporBdis finandarts dl entrato e spsea Previsioni di spesa corrente assegnate: 0 ’
| Previsioni di speta capitale assegnate: 0
Livello 3] - Le funzioni delegate ex art. 17, I co, lett. b), d) ed e
Delega di funzioni dirigenziali comportana firma di provwedimenti finali a rlevanza esterna di 34
contenuts ed ampiezra rilevanti
TOTALE 15

=




	I risultati della gestione economica anno 2020 evidenziano la necessità di avviare un processo di applicazione non lineare della c.d. Spendig Review, che dovrà essere perseguito da tutta la struttura amministrativa nei prossimi anni, oltre ad adottare in maniera più puntuale e incisiva le iniziative utili per una più veloce riscossione delle entrate, intensificando le attività di accertamento volte al recupero dell’evasione e dell’elusione
	In particolare, nel rendiconto 2020 sono dimostrati i seguenti risultati di gestione:

